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Wprowadzenie

Wspdtczesny swiat stawia przed edukacja wyzwania be-
dace rezultatem rozwoju technologicznego, zmieniajacych sie
struktur spotecznych oraz globalnych procesow komunika-
cyjnych. Transformacja obserwowana w ostatnich dekadach
wymaga nie tylko adaptacji, lecz takze swiadomego ksztat-
towania kompetencji umozliwiajacych skuteczne funkcjono-
wanie w rzeczywistosci pelnej zaré6wno nowych mozliwosci,
jak i wyzwan. Podziat na ,,cyfrowych tubylcéw” i, cyfrowych
imigrantoéw” powoli zanika, przestajac by¢ $cisle zwiazany
z rokiem urodzenia, a coraz czesciej jest kojarzony z wybo-
rem oraz posiadaniem lub brakiem kompetencji cyfrowych.
Wraz z rozwojem internetu, a nastepnie w wyniku dynamicz-
nego postepu sztucznej inteligencji, ludzie zyskali dostep do
niemal nieograniczonej ilosci informacji — do wiedzy. Jak za-
uwazyt Marc Prensky [2009], coraz mniejsze znaczenie ma
samo posiadanie wiedzy, a kluczowe staja si¢ umiejetnosci
zwiazane z wyszukiwaniem, weryfikacja rzetelnosci, analiza
i synteza informacji z réznych Zrodet, krytycznym mysleniem
oraz tworczoscia.

W obliczu tych zmian szkoly powinny redefiniowac
swoje funkcje, koncentrujac si¢ na rozwijaniu kompetencji
przysztosci — kompetencji XXI wieku — zamiast ograniczac
sie do przekazywania wiedzy. Zmiana funkgji, jakie pelnia
szkoly, powinna wiaza¢ si¢ z przemianami metodycznymi
i w przestrzeni fizycznej. Nauczyciele powinni odchodzi¢ od
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stosowania w nadmiarze metod podajacych na rzecz metod
umozliwiajacych rozwijanie umiejetnosci rozwigzywania
problemow, stawianie hipotez, weryfikowanie zatozonych
tez (metody problemowe); metod, ktdre wprowadza uczniow
w $wiat emogji i przezywania wartosci (metody eksponujace),
oraz dzialania praktycznego (metody praktyczne). Nieodtacz-
nym elementem zaje¢ szkolnych powinny by¢ metody akty-
wizujace, dzigki ktéorym uczniowie samodzielnie dochodza
do wiedzy, konstruuja i rekonstruuja swdj poziom wiadomo-
Sci, ucza si¢ wspodtpracowaé w grupie i komunikowac z in-
nymi cztonkami szkolnej spolecznosci. Zmiana stosowanych
w szkole metod wiaze si¢ takze z przeobrazeniami przestrze-
ni fizycznej — szkoty powinny przeksztalcic si¢ z zamknietych,
czgsto ciasnych przestrzeni, wypetnionych tawkami ustawio-
nymi w ukladzie szeregowo-rzedowym, w miejsca, w ktorych
uczniowie maja przestrzenn do podejmowania réoznorodnych
aktywnosci. W konicu, wraz z rozwojem cyfrowym, zmienia
si¢ takze rola nauczyciela, ktory nie jest jedynym zrodtem
wiedzy, staje si¢ natomiast przewodnikiem, organizatorem,
twdrca elastycznych materialéw naukowych, ktore sq dosto-
sowane do potrzeb grupy, z ktora wspotpracuje.

Istota edukacji nie jest , wyscig” za nowinkami techno-
logicznymi i stosowanie nowych mediow bez jakiejkolwiek
zmiany funkcjonalnej [Puentedura, 2010]. Refleksyjny nauczy-
ciel powinien najpierw zastanowic sie, po co i jak zamierza
wykorzysta¢ nowe media, tak by stuzyly one dzieciom, a nie
stanowily jedynie motywacji zewnetrznej, gdyz uczniowie
chetniej beda wykonywac zadanie np. na tablicy interaktyw-
nej zamiast na tablicy kredowej. W przypadku edukacji przed-
szkolnej i wczesnoszkolnej nowe media, cyfrowe narzedzia
i aplikacje w duzej mierze powinny bardziej stuzy¢ nauczy-
cielowi podczas organizacji pracy i tworzenia materiatéw lub
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dokumentagji anizeli uczniom w trakcie zaje¢. Celem rozwoju
dzieci w przedszkolu i w mlodszym wieku szkolnym jest bez-
posrednie poznanie rzeczy i zjawisk —np. wyjscie na wyciecz-
ke, podczas ktorej rozwigzywanie problemdéw wraz z grupa
innych uczniéw bedzie bardziej wartosciowe niz wykony-
wanie algorytmicznych zadan na tablicy interaktywnej. Zale-
cenia organizacji, takich jak AAP, WHO czy CPS!, zwracaja
uwage na ograniczanie czasu spedzanego przez dzieci przed
ekranem, podkreslajac, ze ten czas moga wypetniac¢ cenne in-
terakcje spoteczne i eksploracje otaczajacego $wiata. Podczas
planowania zaje¢ z wykorzystaniem nowych mediow w edu-
kacji dzieci nalezy uwzglednia¢ celowos¢ ich zastosowania
oraz jakos¢ przekazywanych tresci. O wiele bardziej wartos-
ciowe moze by¢ obserwowanie chmur podczas spaceru niz ich
ogladanie na filmie. Jednoczesnie wytwory technologii, takie
jak rzeczywistos¢ wirtualna i rozszerzona rzeczywistos¢, ofe-
ruja ogromne mozliwosci edukacyjne, cho¢ ich wykorzystanie
w praktyce pozostaje rzadkoscia.

Autorzy publikagji skupiaja si¢ na kluczowych zagadnie-
niach zwigzanych z: edukacja medialng 4.0, kompetencjami
cyfrowymi, rolg sztucznejinteligencji w edukacji oraz jej wpty-
wem na rozwdj dzieci i mlodziezy. Teksty w niej zawarte zo-
staly przygotowane przez ekspertow reprezentujacych rozne
dziedziny nauki i praktyki edukacyjnej, co pozwala na wielo-
wymiarowe spojrzenie na omawiane tematy. Agnieszka Ogo-
nowska w swoim artykule w sposéb przekrojowy ukazuje,
jak ewoluowat sposéb myslenia o edukacji medialnej w cia-
gu ostatnich lat oraz jak ta zmiana wplyneta na ksztattowa-
nie modeli ksztalcenia kompetencji medialnych i cyfrowych.

! APP - ang. The American Academy of Pediatrics, WHO — ang. World
Health Organization, CPS — ang. Canadian Paedriatric Society.



10 Wprowadzenie

Anna Jupowicz-Ginalska, Katarzyna Iwanicka, Martyna Du-
dziak-Kisio i Ksenia Wroblewska poruszaja problemy psy-
chologiczne zwigzane z nadmiarem informacji i presja bycia
na biezaco w mediach spolecznosciowych. Autorki ukazaty
w artykule rosnacy poziom leku przed odigczeniem (FOMO),
ktory staje sig coraz bardziej powszechny wsrdéd mtodziezy —
a perspektywicznie takze wsrdd dzieci w mlodszym wieku
szkolnym. Malgorzata Maltecka-Tomala w swoim artykule
,Praktyczne zastosowanie metody Design Thinking oraz na-
rzedzi sztucznej inteligencji w rozwijaniu kreatywnosci dzieci
na poziomie szkoly podstawowej” pokazuje, jak nowoczes-
ne podejscia dydaktyczne, takie jak Design Thinking, moga
wspierac rozwdj twdrczego myslenia u dzieci. Rozdzial ten za-
wiera praktyczne wskazowki dla nauczycieli dotyczace tego,
jak wykorzystac technologie i sztuczna inteligencje w proce-
sie nauczania. Anna $Swi¢ przedstawia potencjat projektéow
STEAM w rozwijaniu umiejetnosci praktycznych, wspoétpra-
cy i krytycznego myslenia. Autorka analizuje role projektow
STEAM w budowaniu kompetencji przysziosci u uczniow
w wieku 7-10 lat. Przedstawila takze przykiady dobrych
praktyk realizowanych w szkotach. Agata Opolska-Bielanska
w rozdziale ,Szansa czy zagrozenie?! Fascynacja mlodego
pokolenia sztuczng inteligencja” analizuje wplyw fascynagji
sztuczna inteligencja na mtodych ludzi, omawiajac zaréwno
mozliwosci, jakie daje Al jak i potencjalne zagrozenia zwigza-
ne z jej niewlasciwym wykorzystaniem, zas Agnieszka Heba
dokonuje przegladu dostepnych narzedzi Al oraz analizuje ich
potencjal edukacyjny. Katarzyna Borzucka-Sitkiewicz i Ka-
tarzyna Kowalczewska-Grabowska opisuja inicjatywe doty-
czaca tworzenia cyfrowego narzedzia wspierajacego zdrowie
psychiczne mlodziezy i budowanie jej odpornosci emocjonal-
nej — projekt me_HeLi-D. Katarzyna Mysliwiec prezentuje
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badania dotyczace wykorzystania technologii przez dzie-
ci w wieku wczesnoszkolnym, zwracajac szczegdlng uwage
na sposob, w jaki dzieci korzystaja z nowych mediow w czasie
wolnym. Michal Skéra w rozdziale , Prawne aspekty wyko-
rzystania mediow spotecznosciowych i sztucznej inteligencji
w edukacji wczesnoszkolnej. Wybrane zagadnienia” omawia
kwestie prawne zwigzane z korzystaniem z nowych technolo-
gii w edukagji. Autor zwraca uwage na zagrozenia i wyzwania
prawne, ktére moga pojawic si¢ w tym obszarze. Na zakon-
czenie, Jarostaw Kinal w rozdziale ,Proces komunikacji za
pomoca nowych medidéw w pracy nauczyciela z perspektywy
rodzicow. Wyniki badan” przybliza oczekiwania rodzicow
wobec nauczycieli w kontekscie ich aktywnosci w mediach
cyfrowych, pokazujac, jak rodzice postrzegaja role nauczycie-
li w nowoczesnej edukacji’.

2 Puentedura, R.R. (2010). SAMR: A contextualized introduction. Do-
step dnia 12 kwietnia 2025 roku. http://hippasus.com/rrpweblog/archi-
ves/2014/01/15/SAMRABriefContextualizedIntroduction.pdf; Prensky, M.
(2009). H. Sapiens Digital: From Digital Immigrants and Digital Natives
to Digital Wisdom. Journal of Online Education, 5, 3. Dostep 12 kwiet-
nia 2025 roku. https://www .learntechlib.org/p/104264/.



12

Introduction’

The modern world poses challenges to education as a re-
sult of technological development, changing social structures
and global communication processes. The transformation
observed in recent decades requires not only adaptation, but
also the conscious shaping of competences enabling effective
functioning in a reality full of both new opportunities and
challenges. The division between , digital natives” and , digi-
tal immigrants” is slowly disappearing, ceasing to be strictly
linked to the year of birth and increasingly linked to choice
and the possession or lack of digital competences. With the
development of the internet, followed by the rapid advances
in artificial intelligence, people have gained access to an al-
most unlimited amount of information — to knowledge. As
Marc Prensky [2009] has pointed out, it is less and less im-
portant just to have knowledge, and the skills of retrieval, ver-
ification of reliability, analysis and synthesis of information
from different sources, critical thinking and creativity are be-
coming crucial.

Faced with these changes, schools should redefine their
functions, focusing on developing the competences of the fu-
ture — the competences of the 21 century — instead of lim-
iting themselves to the transmission of knowledge. The
change in the function that schools perform should involve

!Wstep w jezyku angielskim w tlumaczeniu wtasnym Marioli Kinal.
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methodological changes and changes in the physical space.
Teachers should move away from the excessive use of giv-
ing methods to methods enabling the development of skills
of solving problems, making hypotheses, verifying assumed
theses (problem-based methods); methods which introduce
students to the world of emotions and experiencing values
(expository methods) and practical action (hands-on meth-
ods). Activation methods, through which pupils independent-
ly arrive at knowledge, construct and reconstruct their knowl-
edge, learn to cooperate in a group and communicate with
other members of the school community, should be an inte-
gral part of school activities. Changing the methods used in
schools also involves changes in the physical space — schools
should change from closed, often cramped spaces, filled with
desks arranged in a row-by-row arrangement, to places where
students have space to engage in a variety of activities. Final-
ly, with digital development, the role of the teacher is also
changing, who is no longer a source of knowledge, but instead
becomes a guide, an organiser, a creator of flexible learning
materials that are tailored to the needs of the group he or she
is working with.

The essence of education is not to ‘race” after technologi-
cal innovations and apply new media without any functional
change [Puentedura, 2010]. A reflective teacher should first
consider why and how he or she wants to use the new media,
so that it serves the children and is not merely an extrinsic mo-
tivation, as the pupils are more likely to complete a task on an
interactive whiteboard instead of a chalkboard, for example.
In the case of pre-school and early childhood education, new
media, digital tools and applications should to a large extent
serve the teacher more when organising work and creating
materials or documentation, rather than the pupils during
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lessons. The aim of pre-school and early school age children’s
development is to learn about things and phenomena direct-
ly — going on a field trip, solving problems with a group of
other pupils will be more valuable than doing algorithmic
tasks on an interactive whiteboard. Recommendations from
organisations such as the AAP, WHO and CPS draw attention
to limiting the time children spend in front of a screen, em-
phasising that this time can replace valuable social interaction
and exploration of the world around them. When planning
activities using new media in children’s education, the pur-
posefulness of their use and the quality of the content provid-
ed should be taken into account. It can be much more valuable
to observe clouds during a walk than to watch them on film.
At the same time, technologies such as virtual reality and aug-
mented reality offer great educational opportunities, although
their use in practice remains rare.

The authors of the publication focus on key issues relat-
ed to media education 4.0, digital competences and the role
of artificial intelligence in education and its impact on the
development of children and young people. The texts in it
have been prepared by experts representing various fields of
science and educational practice, which allows for a multi-
dimensional view of the topics discussed. In her article, Ag-
nieszka Ogonowska shows in a cross-sectional manner how
the way of thinking about media education has changed in
recent years and how this change has influenced the shap-
ing of models for media and digital competence education.
Anna Jupowicz-Ginalska, Katarzyna Iwanicka, Martyna Dud-
ziak-Kisio and Ksenia Wroblewska address the psychological
problems of information overload and the pressure to keep
up to date in social media. In the article, the authors show the
increasing level of Fear of Disconnection (FOMO), which is
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becoming more and more prevalent among young people —
and, prospectively, among children of younger school age.
Matgorzata Matecka-Tomala’s article , Practical application of
Design Thinking and artificial intelligence tools in developing
children’s creativity at primary school level” shows how mod-
ern teaching approaches such as Design Thinking can support
the development of creative thinking in children. The chapter
provides practical tips for teachers on how to use technology
and artificial intelligence in the teaching process. Anna Swic
outlines the potential of STEAM projects in developing prac-
tical, collaborative and critical thinking skills. The author un-
dertook an analysis of the role of STEAM projects in building
future competences in students aged 7-10. She also presented
examples of good practices implemented in schools. Agata
Opolska-Bielaniska in the chapter ,,Chance or Threat? The fas-
cination of the young generation with artificial intelligence”
analyses the impact of the fascination with artificial intelligence
on young people, discussing both the opportunities offered by
Al and the potential dangers associated with its misuse, while
Agnieszka Heba reviews the available Al tools and analyses
their educational potential. Katarzyna Borzucka-Sitkiewicz
and Katarzyna Kowalczewska-Grabowska describe an initia-
tive to create a digital tool to support young people’s mental
health and build their emotional resilience — the me_HeLi-D
project. Katarzyna Mysliwiec presents research on the use of
technology by early school-age children, paying particular at-
tention to how children use new media in their leisure time.
Michat Skdra, in the chapter ,Legal aspects of the use of social
media and artificial intelligence in early childhood education.
Selected issues” discusses legal issues related to the use of new
technologies in education. The author draws attention to the
risks and legal challenges that may arise in this area. Finally,
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Jarostaw Kinal in the chapter ,The process of communication
using new media in the work of a teacher from the perspective
of parents. Results of preliminary research” takes a closer look
at parents’ expectations of teachers in the context of their ac-
tivity in digital media, showing how parents perceive the role
of teachers in modern education®.

2 Puentedura, R.R. (2010). SAMR: A contextualized introduction. Do-
step dnia 12 kwietnia 2025 roku. http://hippasus.com/rrpweblog/archi-
ves/2014/01/15/SAMRABriefContextualizedIntroduction.pdf; Prensky, M.
(2009). H. Sapiens Digital: From Digital Immigrants and Digital Natives
to Digital Wisdom. Journal of Online Education, 5, 3. Dostep 12 kwiet-
nia 2025 roku. https://www.learntechlib.org/p/104264/.
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Edukacja medialna 4.0

i kompetencje cyfrowe.

Nowe wyzwania cywilizacyjne
i edukacyjne

Abstrakt: Celem artykutu jest przekrojowe ukazanie rozwoju mysle-
nia o edukacji medialnej w odniesieniu do dwoch ostatnich dekad
oraz kluczowych modeli ksztatcenia kompetencji medialnych i cyfro-
wych w wybranych krajach, gtéwnie Unii Europejskiej. Ta ramowa
charakterystyka prowadzi do ukazania specyfiki katalogow i profili
kompetencji oraz podejcia funkcjonalno-relacyjnego i poznawczo-
-rozwojowego. W opracowaniu zaakcentowano takze role tzw. kom-
petencji bazowych dla rozwoju kompetencji cyfrowych. To ostatnie
zagadnienie oméwiono na kanwie badan wlasnych dotyczacych mto-
dych dorostych oraz projektu badan odnoszacych si¢ do innych grup
wiekowych, m.in. dzieci w wieku (wczesno)szkolnym.

Stowa Kkluczowe: edukacja medialna, kompetencje cyfrowe, katalogi
kompetengji, profile kompetengji.
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Edukacja medialna: ujecie diachroniczne
i synchroniczne'

Edukacja medialna 4.0 oznacza kolejng faze rozwoju
uczenia o mediach i przez media, ale juz w ramach kultury
partycypacji, konwergencji medialnej i dominacji mediow
spotecznosciowych. Termin ten nawiazuje z jednej strony do
czwartej rewolucji przemystowej, okreslanej przez takie stowa
kluczowe, jak m.in. internet rzeczy, duze zbiory informacji/
danych (ang. big data), sztuczna inteligencja i uczenie ma-
szynowe oraz algorytmy sieciowe, z drugiej — do rewolucji
cyfrowej w obszarze metod i technik nauczania [Ogonow-
ska, red., 2024b]. Do tego ostatniego zagadnienia odnosi si¢
takze samo okreslenie ,,edukacja 4.0” [Moranska, Ciesielka,
Jedrzejko, 2020].

Cyfrowa dysrupcja w trzeciej dekadzie XXI wieku sta-
wia przed edukatorami nowe wyzwania. Oznacza koniecz-
nos¢ rozwijania u ucznidw: spegjalistycznych kompetencji
cyfrowych na réznych etapach Zycia, elastycznosci poznaw-
czej, kreatywnosci i umiejetnosci adaptacji do dynamicznych
zmian technologicznych. Zachodza one we wspolczesnej cy-
wilizacji medialnej i w calej cyberkulturze w odniesieniu do
kluczowych pdl aktywnosci jednostki: edukacji, pracy, czasu
wolnego oraz zdrowia. Istotnym atrybutem jednostki pono-
woczesnej staje si¢ rOwniez otwarta, proaktywna postawa
wobec $wiata cyfrowego oraz gotowos¢ do rozwoju umiejet-
nosci transwersalnych (spotecznych, intrapersonalnych,

! W ujeciu diachronicznym istotna jest ewolucja sposobu myslenia
o priorytetowych obszarach i zadaniach edukacji medialnej, natomiast
W ujeciu synchronicznym na pierwszy plan wysuwa sie pordwnanie roz-
nych modeli edukacji medialnej, ktére sq wdrazane w tym samym czasie
w poszczegélnych krajach.
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medialnych), jak tez T-ksztattnych kompetencji. Wazna
kwestig jest takze powiazanie edukacji formalnej z przemy-
stem 4.0. Przedsigbiorstwo i media stajg si¢ zatem naturalnymi
Srodowiskami uczenia ustawicznego (ang. lifelong learning),
w tym ksztalcenia nauczycieli i pedagogéw [Gltomb, 2020].
W tym ostatnim przypadku chodzi takze o edukacje zawodo-
wa w zakresie nowoczesnych metodyk (ang. digital learning,
np. MOOC?, webinary, gry, grywalizacja w edukacji, VR/AR/
MR?) i o nauke wielu innych specjalistycznych kompetencji
medialnych, cyfrowych, informatycznych i informacyjnych
[Ogonowska, red., 2024b], ktére powiazane sa z potrzebami
spotecznymi czy zawodowymi jednostki.

Nie nalezy zapomina¢ takze o kompetencjach psycholo-
gicznych nauczycieli [Ogonowska, Stowik, 2016]. Sa to klu-
czowe zasoby niezbedne do efektywnego wdrazania tre-
Sci przedmiotowych, ale takze do pracy pedagogicznej czy
wychowawczej na wszystkich etapach edukacji formalne;.
Kompetencje psychologiczne, w tym np. umiejetnos¢ utrzy-
mania rownowagi miedzy zyciem prywatnym i zawodowym
(ang. work-life balance) czy zachowywanie tzw. higieny psy-
chicznej, chronia edukatoréw przed wypaleniem zawodo-
wym oraz innymi problemami w zakresie zdrowia psychicz-
nego, ktore sa powiazane z charakterem wykonywanej na co
dzien pracy [Ogonowska, Stowik, 2016].

Podejscie do kwestii edukacji medialnej ulegato dyna-
micznym zmianom, ktére byly uwarunkowane przemianami

2 MOOC (ang. Massive Open Online Course) — masowy otwarty kurs
online.

* VR (ang. Virtual Reality) — wirtualna rzeczywistos¢; AR (ang. augmen-
ted reality) — rozszerzona rzeczywistos¢; MR — ,zmieszana” rzeczywistosc
stanowigca wynik polaczenia rzeczywisto$ci realnej z wirtualng (ang. mix
reality).



20 Edukacja medialna 4.0 i kompetencje cyfrowe...

wspotczesnej cywilizacji medialnej [Ogonowska, red., 2024b].
Na przelomie XX i XXI wieku edukacja medialna byta ana-
lizowana gtownie w kontekscie (zadan, form i modeli) edu-
kacji formalnej (opisywano np. modele ksztalcenia na roz-
nych etapach edukacji i w réznych krajach) i posttradycyjnej
(spontaniczne uczenie si¢ poprzez korzystanie z mediow)
[Ogonowska, 2015]. Juz wéwczas zwracano uwage nha zna-
czenie krytycznego myslenia w odniesieniu do rozumienia
i interpretacji zastanych przekazow medialnych. Stopniowo
obserwowano odejscie od negatywnego wartosciowania me-
dialnych przekazow popkulturowych (np. wideoklipéw, kina
popularnego czy reklam) na rzecz ich opisu i krytycznej ana-
lizy, np. w kontekscie zwigzkow intertekstualnych i interme-
dialnych oraz funkcji spotecznych i kulturotwérczych [Ogo-
nowska, 2003; 2013].

Z kolei na poczatku XXI wieku badano strategie rozumie-
nia komunikatéw (audio)wizualnych (film, reklama, wideo-
klip) w odniesieniu do r6znych odbiorcow (np. przez pryzmat
ich kompetencji — filmowych, teatralnych, telewizyjnych).
Dominowato na tym etapie ,separatystyczne podejscie do
kompetencji”, stad istotny byl — w tym kontekscie — podziat
na rozne media [Ogonowska, 2013].

Pod wptywem badan spolecznych, gtownie z zakresu so-
cjologii i psychologii, zwracano uwage na wptyw przekazéw
na zachowania oraz postawy odbiorcow. Zaczeto podkreslac
status gry jako nowego medium edukacyjnego. Relatywnie
duzo uwagi poswigcano nabywaniu kompetencji medialnych
w odniesieniu do barier (technologicznych, psychologicznych,
ekonomicznych; w tym kontekscie poruszano takze problem
cyfrowego wykluczenia). Kompetencje medialne faczono
z rozwojem spoteczenstwa obywatelskiego. W odniesieniu
do tych zagadnien w badaniach z zakresu edukacji medialnej



Agnieszka Ogonowska 21

oraz politologii i medioznawstwa pojawia si¢ kategoria: spo-
teczenstwa demokracji komunikacyjnej [Ogonowska,
2003]. Oznacza ono spoteczenstwo, ktore nie tylko ma dostep
do technologii, ale takze stosowne kompetencje, aby z niej
efektywnie korzysta¢. Co wiegcej, posiadanie tych obu zaso-
boéw — dostepu i kompetencji — warunkuje rozwoj spoteczen-
stwa obywatelskiego [Ogonowska, 2003].

W pierwszej dekadzie XXI wieku analizowano wykonaw-
cze kompetencje medialne w epoce mediow spolecznoscio-
wych jako mediow dominujacych (w znaczeniu determini-
stow technologicznych). Akcentowano takze bezpieczenstwo
w sieci (edukacja medialna jako forma profilaktyki uzaleznien
i zachowan ryzykownych w sieci) [Ogonowska, 2018]; bada-
no promocje, reklame i Swiadome zarzadzanie wizerunkiem
w mediach spotecznosciowych. Zwracano uwage na kom-
petencje spoteczne w odniesieniu do komunikacji sieciowej
i networkingu oraz na kapitalizmy: afektywny i inwigilacyjny
[Zuboff, 2018], a takze monetyzacje prywatnosci [Ogonow-
ska, 2018; Ogonowska, Walcka-Rynduch, 2024].

Druga dekada XXI wieku otworzyla badaczy na takie
problemy, jak: edukacja medialna w kontekscie wyzwan Al
i ery algorytmow; profilaktyka w odniesieniu do dezinforma-
¢ji, manipulacji medialnej; akceptacja sfingowanych informa-
¢ji w epoce postprawdy i zwrotu afektywnego [Ogonowska,
Stoch, Walecka-Rynduch, red., 2019]. W badaniach wtasnych
dotyczacych kompetencji medialnych mtodych dorostych
oraz badaniach pilotazowych odnoszacych si¢ do pokolenia
Alfa zwrocono uwage na fakt, iz dla odbiorcow z tych grup
wiekowych rzeczywisty status ontologiczny informacji prze-
staje mie¢ znaczenie na rzecz ich atrakcyjnosci i aktualnosci —
jako przedmiotu rozmowy — w okreslonych grupach uzyt-
kownikow [Ogonowska, Walecka-Rynduch, 2024].
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W badaniach wlasnych zwroécono takze uwage na obni-
zanie si¢ kompetencji bazowych (jezykowych, komunikacyj-
nych) w kontekscie problemu nabywania kompetencji cy-
frowych. Problematyczne w odniesieniu do efektywnego
przeciwdziatania dezinformacji jest takze ztudzenie od-
pornosci wlasnej u uzytkownikéw mediéw. Polega ono
na przecenianiu wlasnych kompetencji i umiejetnosci w sto-
sunku do rzeczywistego ich poziomu [Ogonowska, Walecka-
-Ryndych, 2024]. Do tego zjawiska przyczyniaja sie takze sami
dorosli, ktérzy podkreslaja wysokie kompetencje medialne
i cyfrowe mtodszych generacji, mylac ich sprawnos¢ w obstu-
dze nowych technologii np. z krytycznym podej$ciem do za-
wartosci medidw czy bezpieczenstwa sieciowego.

W trzeciej dekadzie XXI wieku obserwuje si¢ takze
wzrost znaczenia mediow immersyjnych, AR, MR w eduka-
qji oraz w innych kluczowych sferach zycia (ujecie relacyjno-
-funkcjonalne) [Ogonowska, Walecka-Rynduch, 2024; Ogo-
nowska, red., 2024a].

Wspolczesne badania dotyczace edukacji medialnej 4.0
stuza m.in. okresleniu roli nowych kompetencji medialnych,
cyfrowych, informatycznych i informacyjnych w skutecznej
walce z dezinformacjg oraz manipulacjg medialng [Ogonow-
ska, Stoch, Walecka-Rynduch, red., 2019]. Wymienione typy
kompetencji (ich poziom i zakres) sa uwarunkowane obo-
wigzujacym modelem edukacji medialnej, ktory realizowany
jest w danym kraju UE* (edukacja formalna) [Maziarz, 2020]
oraz aktywnoscig wlasng uzytkownika. W przypadku dzieci
w wieku przedszkolnym i szkolnym istotna jest rola srodowi-
ska domowego, ktore modeluje okreslone typy zachowan me-
dialnych [Ogonowska, 2018]. Czynniki takie, jak: aktywnos¢

* Unia Europejska.



Agnieszka Ogonowska 23

wlasna i srodowisko, przyczyniaja sie do rozwoju kompeten-
¢ji wykonawczych okreslonego typu (np. w zakresie tworze-
nia obiektéw cyfrowych czy tresci medialnych) — edukacja
nieformalna, posttradycyjna lub tez hamuja ich rozwdj [Ogo-
nowska, Walecka-Rynduch, 2024].

Wazna kwestia — w odniesieniu do uje¢ synchronicznych
edukacji medialnej — jest takze zidentyfikowanie tych modeli
edukacyjnych oraz ich dominant. Okreslaja one bowiem pro-
gramy i tresci ksztalcenia w poszczegdlnych krajach UE w po-
wigzaniu z wytycznymi Komisji Europejskiej oraz wykazem
tzw. kompetencji kluczowych (rekomendacje Rady Unii Euro-
pejskiej) [Zalecenia Rady].

Na podstawie analizy dostepnych danych zidentyfiko-
wano trzy takie modele edukacji medialnej. Pierwszy z nich,
tzw. przedmiotowy, zaktada, ze edukacja medialna jest osob-
nym przedmiotem nauczania, ktdry znajduje si¢ najczesciej
w puli przedmiotéw fakultatywnych. Przedmiot ten jest re-
alizowany na bazie osobnej podstawy programowej. Mo-
del przedmiotowy obowigzuje w takich krajach, jak: Sto-
wenia, Szkocja, Dania, Portugalia, Litwa, Czechy i Wegry
[Maziarz, 2020].

Drugi model, tresci miedzyprzedmiotowych, umozliwia
integracje wiedzy z réznych dziedzin nauki i tzw. dydaktyk
przedmiotowych (np. lekcji informatyki, jezyka ojczyste-
go, obcego) w sytuacjach praktycznych. Jest on realizowany
na podstawie dodatkowych dokumentdéw okreslajacych tresci
i umiejetnosci, ktore maja byc¢ obligatoryjnie przekazywane
oraz doskonalone na danym etapie ksztalcenia. Dzigki temu
nie tylko wypelniane sa wymagania okreslone w podstawie
programowej, ale rowniez — zgodnie z ideg uczenia poprzez
praktyke i dziatanie (ang. learning by doing) — ¢wiczy sie u stu-
chaczy umiejetnosci kluczowe i powiazane z wyzwaniami
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codziennego zycia. Z kolei to podejscie jest istotq ujecia funk-
cjonalno-relacyjnego, w ktérym — u podstaw rozwijania okre-
Slonych kompetencji — lezy specyficzna potrzeba edukacyjna
czy spoteczna uzytkownika. Model ten jest m.in. realizowany
w Niemczech, Austrii, Stowacji, Wali, Belgii (czes¢ flamandz-
ka), Czechach, Luxemburgu i Finlandii [Maziarz, 2020].

Trzeci model, rozproszonych tresci, polega na wiaczaniu
zagadnien i ¢wiczeniu umiejetnosci zwigzanych z edukacja
medialng w podstawy programowe réznych przedmiotow
oraz ich wdrazanie w konkretnych praktykach edukacyjnych.
Model rozproszonych tresci jest spotykany m.in. w: Chorwa-
cji, Estonii, Hiszpanii, Holandii, Rumunii, Szwecji, Polsce,
we Francji czy na Malcie i Cyprze. Modele te sa realizowane
w ramach tzw. edukacji formalnej, ktora obejmuje edukacje
przedszkolna, wczesnoszkolna i szkolna [Maziarz, 2020; Ogo-
nowska, Walecka-Rynduch, 2024].

Dla catoSciowego badania dotyczacego praktycznych
aspektow edukacji medialnej jest takze istotna analiza istnie-
jacych katalogow kompetencji medialnych [Jasiewicz, Filiciak
iin., 2015], ktore wyznaczaja pewne normy dla poszczegdlnych
kohort. Z uwagi jednak na fakt, iz katalogi ze swojej natury
maja charakter nomotetyczny, przy projektowaniu np. zadan
dla konkretnej grupy wiekowej odbiorcow warto zastosowac
podejscie idiograficzne i ujecie kognitywno-rozwojowe [Ogo-
nowska, 2022; Ogonowska, Walecka-Rynduch, 2024].

Katalogi kompetencji i profile kompetencji cyfrowych

Na podstawie badant wlasnych dotyczacych kompetengji
mtodych dorostych (w wieku 18-24 lat) stwierdzono, ze obok
katalogow kompetengji, precyzujacych typ, zakres i poziom:
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wybranych umiejetnosci, wiedzy i postaw medialnych, pi-
ramid kompetencji medialnych, ktére sa wykorzystywane
w poszczegolnych krajach UE (m.in. zgodne z rekomendacja-
mi Komisji Europejskiej i UNESCO?), istotne jest okreslenie
rzeczywistych profili kompetencji dla konkretnych grup uzyt-
kownikéw. Dla przyktadu, w badaniach dotyczacych mto-
dych dorostych oraz przedstawicieli pokolenia Alfa przyjeto
perspektywe antropocentryczng skoncentrowang na uzyt-
kowniku (ang. wuser-media centered approach) [Ogonowska,
Walecka-Rynduch, 2024]. Pozwala ona zbadac¢ rzeczywiste
strategie rozumienia przekazu przez konkretnego uzytkow-
nika lub grupe, np. generacje medialng (w tym wypadku ado-
lescentow i mlodych dorostych). Taka optyka badan jest cha-
rakterystyczna dla medioznawstwa stosowanego, ktdre
jest nastawione na wytwarzanie wiedzy spotecznie uzytecz-
nej, a dzieki temu na praktyczna interwencje w przestrzen
codzienna uzytkownika mediow [Ogonowska, Stoch, 2023].
Mozliwie precyzyjne okreslenie tych profili ma z kolei istotne
znaczenie dla projektowania efektywnych dziatan (warsztaty,
szkolenia, treningi) w zakresie edukacji medialnej 4.0 oraz do-
skonalenia kompetencji medialnych niezbednych do podmio-
towego, autonomicznego dziatania oraz krytycznego mysle-
nia we wspotczesnych spoteczenstwach medialnych. Z kolei
dla dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym istotna sprawa
jest prawidlowe oraz mozliwie obiektywne oszacowanie wy-
konawczych kompetencji cyfrowych, ktére moga stano-
wi¢ dopiero fundament tworzenia metawiedzy, a wczesniej
projektowania adekwatnych do wieku i efektywnych dziatan
z zakresu alfabetyzacji medialnej [Ogonowska, red., 2022].

> UNESCO - Organizacja Narodow Zjednoczonych do spraw Oswia-
ty, Nauki i Kultury.
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Obok wiodacego w niektdrych krajach UE (Polska, Cze-
chy, Stowacja, Niemcy) modelu funkcjonalno-relacyjne-
go, w odniesieniu do katalogow kompetencji medialnych,
w efekcie realizowanych badan wlasnych dotyczacych dwoch
roznych grup wiekowych (pokolenia Alfa, miodzi dorodli),
wypracowano model uzupetniajacy, tzw. kognitywno-roz-
wojowy. Odwoluje si¢ on do najnowszej wiedzy z zakresu
neuronauki, psychologii medidéw, cyberpsychologii oraz psy-
chologii rozwojowej w ujeciu psychologii biegu ludzkiego
zycia (ang. life span psychology) [Ogonowska, red., 2024a]. Po-
zwala on uchwyci¢ prawidltowosci dotyczace konkretnej oso-
by lub grupy badanych, co ma szczegdlne znaczenie w od-
niesieniu do 0séb ze specyficznymi potrzebami edukacyjnymi
i nieneurotypowych. Wykorzystanie tego ostatniego modelu
zarowno w badaniach nad edukacja medialna, jak i w projek-
towaniu dzialan nakierowanych na doskonalenie kompetencji
okreslonego typu, np. informacyjnych, wptywa na inkluzyw-
nos¢ ksztatcenia, w tym na inkluzywnos¢ edukacji medialnej.

W odniesieniu do doskonalenia kompetencji cyfrowych
zwraca si¢ rowniez uwage na tzw. kompetencje bazowe (je-
zykowe, komunikacyjne, spoteczne i poznawcze). Te ostatnie
sa rozwijane na wszystkich etapach edukacji formalnej i nie-
formalnej, takze w odniesieniu do adolescentéw oraz dzieci
w wieku wczesnoszkolnym [Ogonowska, 2022]. Kompetencje
bazowe odgrywaja istotna role w rozwoju kompetencji zwiaza-
nych z mediami, m.in. w kontekscie: analizy, rozumienia i in-
terpretacji informacji, narracji oraz komunikatéow medialnych,
identyfikagji ich statusu (np. informacja prawdziwa, informa-
cja sfingowana), klasyfikacji przekazow do odpowiednich
gatunkow i formatéw medialnych, krytycznej oceny zrddet
informacji oraz wiarygodnosci ich nadawcéw czy tzw. siecio-
wych powielaczy. Tym samym widoczne sa ciaglos¢ miedzy
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poszczegdlnymi typami kompetencji na réznych etapach edu-
kacji formalnej (m.in. w odniesieniu do adolescentéw i mto-
dych dorostych) oraz rola kompetencji niecyfrowych, np. je-
zykowych, komunikacyjnych, spotecznych, dla efektywnego
rozwoju kompetencji cyfrowych (np. rozumienia komunika-
tow cyfrowych jezykowych i multimodalnych). Ciaglos¢ ta -
w odniesieniu do kluczowych tresci ksztalcenia medialnego —
moze by¢ takze zachowana dzigki zastosowaniu spiralnego
modelu nauczania [Bruner, 1965]. W odniesieniu do rze-
czonej problematyki polegaloby to na wyznaczeniu grupy
tematow strategicznych (por. tabela 1) i powracaniu do nich
na kolejnych etapach ksztalcenia, ale w sposob rozbudowany
i dostosowany do mozliwosci poznawczych ucznia.

W kontekscie wszystkich grup wiekowych (w tym wy-
padku: od dzieci w wieku przedszkolnym do miodych do-
rostych) istotne sa strategie rozwoju tzw. kompetencji wy-
konawczych. Bada si¢ ich poziom w odniesieniu do mediow
cyfrowych oraz kompetencji spolecznych zwigzanych ze
wspotpraca uzytkownikéw sieci przy wykorzystaniu istnie-
jacej infrastruktury technologicznej oraz zasobdéw cyfrowych
[Ogonowska, 2022; Ogonowska, Walecka-Rynduch, 2024].
Aby mozliwie precyzyjnie go okresli¢, wykorzystuje sie: me-
tody zwiazane z etnografia sieci, learning-by-doing, zadania
projektowe oparte na kooperacji sieciowej, eksperymenty dy-
daktyczne, badania ankietowe, wywiady ustrukturyzowane.

Strategiczne obszary kompetencji cyfrowych i wybrane
perspektywy badan

W celu precyzyjnego zaprojektowania badan diagno-
stycznych, jak rdwniez pdzniejszego wdrazania konkretnych
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projektow edukacyjnych, konieczne jest okreslenie strategicz-
nych obszaréw kompetencji cyfrowych oraz powigzanych

z nimi subkompetencji — zob. tabela 1.

Tabela 1. Obszary strategiczne kompetencji cyfrowych

oraz kluczowe subkompetencje

Nazwa obszaru strategicznego

Subkompetencje powigzane
z obszarem

Informacja i dane: wyrazanie
potrzeb informacyjnych,
lokalizowanie i pozyskiwanie
cyfrowych danych, informagji
1 zawartos$ci; ocena waznosci
i wiarygodnosci zrodet
informacji; magazynowanie,
zarzadzanie i organizowanie
danych cyfrowych, informagji
i zawartosci.

1. Wyszukiwanie i filtrowanie
danych, informacji
oraz zawartosci cyfrowych.
2.Ocena danych, informacji
i zawartosci cyfrowych.
3.Zarzadzanie danymi,
informacjami oraz cyfrowa
zawarto$cia.

Komunikacja i wspotpraca:
interakcja, komunikacja

i wspolpraca z wykorzystaniem
cyfrowych technologii

z zachowaniem $wiadomosci

o ich kulturowej

i pokoleniowej réznorodnosci.

1. Interakcja poprzez
cyfrowe technologie.

2. Dzielenie si¢ informacjami,
danymi i zawarto$cigq poprzez
cyfrowe technologie.

3.Zaangazowanie obywatelskie
z wykorzystaniem cyfrowych
technologii.

4. Wspolpraca z wykorzystaniem
cyfrowych technologii.

5. Netykieta.

6. Zarzadzanie cyfrowa
tozsamoscig.
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Nazwa obszaru strategicznego

Subkompetencje powiazane
z obszarem

Tworzenie cyfrowych tresci:
kreowanie i edytowanie
cyfrowych tresci, wlaczanie ich
w istniejace korpusy wiedzy

z zastosowaniem tej dotyczacej
praw autorskich; wiedza

o sposobach formulowania
zrozumiatych instrukgji dla
systemow komputerowych.

1.Rozw0j cyfrowych tresci.

2.Integrowanie i opracowanie
cyfrowych tresci.

3. Prawo autorskie.

4.Programowanie.

Bezpieczenstwo: zabezpieczanie
urzadzen cyfrowych, ich
zawartosci, danych osobowych

i osobistych w $rodowiskach
cyfrowych; ochrona zdrowia
psychicznego i fizycznego,
Swiadomos¢ znaczenia cyfrowych
technologii dla dobrostanu
spotecznego i spotecznej inkluzji;
$wiadomos¢ w zakresie wplywu
srodowiska cyfrowego i jego
uzycia.

1. Ochrona urzadzen cyfrowych.
2.Ochrona danych osobowych

i prywatnosci.
3.Ochrona zdrowia

i dobrostanu psychofizycznego.
4. Ochrona $rodowiska.

Rozwiazywanie problemoéw:
rozpoznawanie potrzeb

i problemoéw; rozwigzywanie
konceptualnych problemow

i problemowych sytuacji

w $rodowisku cyfrowym;
wykorzystywanie cyfrowych
narzedzi do wytwarzania
proceséw i produktow; sledzenie
,Ma biezaco” cyfrowej ewolugji.

1.Rozwigzywanie
problemoéw technicznych.
2.Rozpoznawanie potrzeb
oraz mozliwosci uzytkownikow
w odniesieniu do mediow.
3. Kreatywne uzycie
cyfrowych technologii.
4.Identyfikowanie luk
w cyfrowych kompetencjach.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie [Carretero, Vuorikari, Pu-

nie, 2017].

Tabela 1 stanowi takze istotny punkt odniesienia dla in-
terpretacji badan wtasnych, poniewaz pozwala powigzac

i ukaza¢ kompetencje cyfrowe konkretnych oséb badanych
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w odniesieniu do obszarow strategicznych kompetencgji cyfro-
wej, ktore zostaty wyznaczone przez UNESCOjuz w2007 roku.
Piramida kompetengji (por. schemat 1) z kolei pozwala okre-
$li¢ profil kompetencji dla konkretnej osoby lub grupy bada-
nych, ktorzy reprezentuja okreslona kohorte.

Poziom ekspercki

Swiadoma kompetencja

Uswiadomiona
kompetencja

Nieuswiadomiona
kompetencja

Schemat 1. Piramida kompetencji Martina Broadwella
Zrédto: [Broadwell, 1969].

Piramida kompetencji Martina Broadwella z 1969 roku
wykorzystywana jest w teoriach edukacji oraz HR®. Wyrdz-
niony w piramidzie poziom pierwszy, czyli tzw. nieuswia-
domiona kompetencja, oznacza, iz osoba badana nie uswia-
damia sobie, Ze dane zachowanie medialne jest pozadane
i najbardziej efektywne w konkretnej sytuacji problemowe;j.
Co wiecej, nie wykazuje ona tego zachowania w swoim reper-
tuarze dziatan, a jesli si¢ ono pojawia, to jedynie przypadko-
wo i nieintencjonalnie.

®HR (ang. Human Resources) — zarzadzanie zasobami ludzkimi.
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Kolejny poziom, opisywany jako uswiadomiona kompe-
tencja, oznacza, iz osoba badana ma swiadomos¢, iz dane za-
chowanie jest uzyteczne w konkretnej sytuacji, lecz nadal go
nie przejawia lub znajduje si¢ w poczatkowej fazie uczenia si¢
go, doskonalenia, ale wciaz popetnia btedy.

Poziom trzeci, czyli tzw. Swiadoma kompetencja, oznacza,
iz osoba badana intencjonalnie stosuje dane zachowanie me-
dialne w swoim dziataniu. Zachowanie to ma jednak wcigz
charakter niezautomatyzowany, wymaga ono statej koncen-
tracji i doskonalenia.

Poziom ekspercki (czwarty) oznacza z kolei, iz osoba ba-
dana stosuje dane zachowania w sposob naturalny i spojny,
a w niektorych przypadkach —na zasadzie pelnego automaty-
zmu dziatan i towarzyszacych tym dziataniom operacji men-
talnych/proceséw poznawczych.

Informacje budujace piramide powinny by¢ uzupetione
o podstawowe cechy kompetencji. Do tych atrybutéw zali-
cza si¢: (a) ich podmiotowy charakter — kompetencje sa
przypisane do okreslonego czlowieka i postrzegane jako jego
zasOb wewnetrzny; (b) stopniowalnos¢ i wymiernos¢
(np. od nieSwiadomej niekompetencji do nieSwiadomej kom-
petencji wraz ze wskaznikami stopnia zaawansowania dla
kazdego z poziomdéw uwzglednionych w piramidzie przed-
stawionej na schemacie 1); (c) funkcjonalnos¢ — kompe-
tencje umozliwiaja realizacje dziatan na okreslonym pozio-
mie w odniesieniu do konkretnego zadania; (d) mozliwos¢
transferu kompetencji na inne sytuacje problemowe oraz
(e) dynamiczny i zmienny charakter. Odnoszac si¢ do
ostatniej cechy, warto zaznaczy¢, iz mozliwe jest rozwijanie
czy doskonalenie okreslonych kompetengji, ale takze ich ero-
zja, inwolugja, gdy nie sa aktywnie wykorzystywane w dzia-
taniu i powigzanych operacjach mentalnych.
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Kompetencje cyfrowe sa zwykle traktowane w badaniach
jako wigzka lub zespdt kompetengji okreslonego typu, np. in-
formatycznych czy informacyjnych. Kazda z kompetencji
niezaleznie od typu sktada si¢ z trzech podstawowych, uni-
wersalnych komponentéw: wiedzy, umiejetnosci, postaw
[Ogonowska, Walecka-Rynduch, 2024].

Na podstawie uzyskanych wynikéow badan wlasnych
odnosnie do pokolenia Alfa” oraz mtodych oséb dorostych®
ustalono, iz:
¢ poziom wykonawczych kompetencji medialnych i cyfro-

wych zalezy od poziomu kompetencji bazowych, gltow-

nie jezykowych;

* osobom badanym najtrudniej jest rozumiec i prawidiowo
zaklasyfikowac (jako komunikaty prawdziwe vs. sfingo-
wane) przekazy polimodalne, z rozbudowanym kompo-
nentem jezykowym;

¢ zludzenie odpornosci wlasnej przyczynia si¢ do podat-
nosci osob badanych na dezinformacje i manipulacje
medialng;

* przekonanie o wlasnych wysokich kompetencjach medial-
nych i cyfrowych poteguje ztudzenie odpornosci wilasnej
nawszelkie dziatania dezinformacyjne, manipulacyjne etc.;

* obiektywne fakty wywieraja mniejszy wptyw na ksztatto-
wanie opinii osob badanych niz emocje i osobiste przeko-
nania tych uzytkownikow.

7 Badania realizowane przez autorke artykutu w ramach projektu ba-
dawczego WPBU/2024/03/00031 nt. , Cyfrowy uczen — cyfrowy uzytkow-
nik. Kompetencje cyfrowe i medialne pokolenia Alfa w Uniwersytecie Ko-
misji Edukacji Narodowej w Krakowie”.

8 Wyniki badan zostaty przedstawione w ksiazce: A., Ogonowska,
A., Walecka-Rynduch (2024). Mfodzi dorosli wobec dezinformacji. Katalogi
i rzeczywiste profile kompetencji cyfrowych. WUJ.
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Zatem to nie wiarygodnos¢ i rzetelnos¢ informaciji sie li-
czg, lecz to, w jakim stopniu zostaja one uznane przez odbior-
cdw za atrakcyjne, i to niezaleznie od ich rzeczywistego sta-
tusu ontologicznego. Przewartosciowanie statusu informacji
na rzecz jej atrakcyjnosci wplywa roéwniez na motywacje osob
badanych do podejmowania lub wlasnie zaniechania okre-
slonych strategii oceny wiarygodnosci informacji, jej Zrodet
oraz konkretnych nadawcow.

Podsumowanie

Uzyskane wyniki badan maja istotne znaczenie dla opra-
cowania kolejnych kompleksowych i nowoczesnych strategii
edukacyjnych wpisanych w problematyke efektywnej walki
z dezinformacja i manipulacja medialng [Ogonowska, Wale-
cka-Rynduch, 2024]. Dodatkowo wyniki przeprowadzonych
badan wespdt z rekomendacjami moga by¢ z powodzeniem
wykorzystywane w projektach edukacyjnych adresowanych
do adolescentéw i mtodych dorostych w ramach edukagji for-
malnej, a sam pomyst badan dostosowany takze do mtodszych
grup wiekowych. W odniesieniu jednak do edukacji (wczes-
no)szkolnej nalezy pamieta¢c o koniecznosci uwzglednie-
nia podejScia poznawczo-rozwojowego [Ogonowska, 2022].
Jak juz wczesniej zauwazono, w badaniach wlasnych wyka-
zano m.in. zwiazek kompetencji bazowych (jezykowych, ko-
munikacyjnych, spotecznych, poznawczych) z efektywnym
rozwojem kompetencji medialnych, cyfrowych, informacyj-
nych oraz zwigzek kompetencji wykonawczych z analiza i ro-
zumieniem komunikatéw zawierajacych komponent jezyko-
wy [Ogonowska, Walecka-Rynduch, 2024]. W wyniku badan
ustalono rowniez, iz jego uczestnicy (niezaleznie od wieku) sa
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przekonani o znacznie wyzszym poziomie posiadanych kom-
petencji cyfrowych/medialnych, anizeli rzeczywiscie maja, co
jest fundamentem zjawiska okreslanego w tym badaniu jako
ztudzenie odpornosci wtasnej. W odniesieniu do dzieci w wie-
ku szkolnym - jak pokazaly wstepne wywiady z nauczycie-
lami i wychowawcami — to doro$li przeceniaja kompetencje
medialne swoich podopiecznych, co umacnia w matoletnich
przekonanie, ze rzeczywiscie wiedza i umieja wiecej’. Nie ule-
ga rowniez watpliwosci fakt, iz nauczyciele — dostosowujac
si¢ do wyzwan edukacji medialnej 4.0 — muszg uaktualni¢ me-
tody wlasnej (auto)edukacji, ale takze pracy z uczniem [Ogo-
nowska, 2024b].
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education in selected countries, mainly the EU. This framework char-
acterization leads to the presentation of the specificity of competence
catalogues and profiles as well as the functional-relational and cogni-
tive-developmental approaches. The article also emphasizes the role
of the so-called basic competences for the development of digital com-
petences. The latter issue is presented in relation to the author’s own
research on young adults and the design of research relating to other
age groups, for exemple children of (early) school age.

Key words: media education, digital competences, competence cata-

logues, competence profiles.
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i nastolatki

Abstrakt: W erze cyfrowej, w ktérej dostep do informaciji jest prak-
tycznie nieograniczony, mtodzi ludzie staja przed nowymi wyzwania-
mi nieznanymi wczesniejszym pokoleniom. Jednym z nich jest rosna-
cy poziom leku przed odigczeniem (ang. Fear of Missing Out, FOMO),
coraz bardziej powszechny wsréd mlodziezy. Zjawisko to skutkuje
intensywnym korzystaniem z medidw spotecznosciowych i statym
Sledzeniem aktywnosci znajomych. Fenomen ten wigze si¢ réwniez
z przecigzeniem informacyjnym, ktére moze negatywnie wpltywac
na samopoczucie, zdolnos$¢ koncentracji oraz procesy uczenia sig¢. Ce-
lem niniejszego studium jest zbadanie poziomu FOMO i przecigzenia
informacyjnego wsrod adolescentow oraz odniesienie uzyskanych
wynikéw do grupy ogolnej, a takze grupy osob z wysokim poziomem
leku przed odlaczeniem (nazwanych przez autorki , fomersami”).

Stowa kluczowe: FOMO, edukacja, nowe media, przecigzenie infor-

macyjne.
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FOMO

Termin Fear of Missing Out (pol. lek przed odigczeniem)
zostal wprowadzony do dyskursu naukowego przez Dana
Hermana w potowie lat 90. XX wieku. Badacz zdefiniowat
FOMO jako lek przed niewykorzystaniem dostepnych mozli-
wosci i utrata spodziewanej radosci wynikajacej z ich realiza-
cji. W 2004 roku Patrick McGinnis dodat do tej definicji kon-
tekst spoleczny, wigzac FOMO z ,nadoptymalizowaniem”
wyboréw i rosnaca popularnoscia mediéw spotecznoscio-
wych. Cho¢ pierwotne definicje Hermana i McGinnisa nie od-
nosily sie bezposrednio do technologii, naukowcy [Przybyl-
skiiin., 2013] oraz $wiatowe media — np. ,New York Times”,
,The Guardian” — wskazali na istotny wpltyw mediéw spo-
fecznosciowych na intensyfikacje tego zjawiska [Jupowicz-
-Ginalska i in., 2018].

Najbardziej znana definicje FOMO zaproponowat Andrew
K. Przybylski i in. [2013]. Opisali oni FOMO jako: , wszech-
ogarniajacy lek, ze inne osoby w danym momencie przezywa-
ja bardzo satysfakcjonujace doswiadczenia, w ktorych ja nie
uczestnicze”. W tej samej publikacji badacze opracowali skale
FOMO, za pomoca ktorej udowodnili m.in. zwigzek miedzy
FOMO a korzystaniem z internetu, a szczegolnie mediow
spotecznosciowych. W 2013 roku akronim FOMO zostat takze
wpisany do Oxford English Dictionary, stajac sie czescia jezy-
ka potocznego.

W kolejnych latach liczba publikacji naukowych i popular-
nonaukowych na temat FOMO znaczaco wzrosta. W 2022 roku
na platformie Web of Science zarejestrowano 109 nowych prac
na ten temat [Jupowicz-Ginalska i in., 2022]'. Analizowano

! Dnia 19 pazdziernika 2022 roku projekt pt. ,FOMO 2022. Polacy a lek
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FOMO w kontek$cie uzaleznien, technologii czy motywa-
¢ji. W raporcie pt. ,,FOMO 2022. Polacy a lek przed odiacze-
niem” [Jupowicz-Ginalska i in., 2022] zidentyfikowano ko-
lejne zjawiska pozytywnie korelujace z FOMO. Naleza do
nich np.: potrzeba przynaleznosci [Alabri, 2022], przeciaZenie
informacyjne (ang. Information Overload) [Karsay i in., 2022],
phubbing [van der Schyff i in., 2022], uzaleznienie od medidéw
spotecznosciowych [Reinecke i in., 2017], uzaleznienie od
smartfonow [Hou i in., 2022], pandemia COVID-19 [Koban
i in., 2022], nomofobia (ang. no mobile phone phobia) [Ortega-
-Baron i in., 2022], porownywanie si¢ z innymi [Amran, Jama-
luddin, 2022], problematyczne korzystanie z technologii [Chi,
iin., 2022] oraz deep fake sharing, czyli rozpowszechnianie fat-
szywych treSci wygenerowanych przez sztuczna inteligencje
[Ahmed, 2022].

FOMO a nastolatki

W kontekscie powigzann FOMO z mtodzieza wyrdzniono
piec¢ szczegdlnie istotnych zjawisk: zaangazowanie w media
spotecznosciowe, silnie korelujace z potrzeba przynaleznosci
oraz wysokim poziomem FOMO [Lichy i in., 2022]; powiaza-
nie czasu ekranowego z poczuciem samotnosci oraz obnizona
satysfakcja z zycia [Amran, Jamaluddin, 2022]; wplyw wspar-
cia rodzicéw na sposoby korzystania z mediéw spotecznoscio-
wych [Hye-Young Song, Ji-Hye Kim, 2022]; porownywanie si¢
z innymi w sieci [Booker i in., 2018] i pojawienie si¢ wyzsze-
go poziomu odczuwania FOMO u nastolatkéw powigzanego

przed odigczeniem” uzyskat pozytywna opini¢ uniwersyteckiej Komisji
Rektorskiej Uniwersytetu Warszawskiego ds. Etyki Badani Naukowych
z Udzialem Czlowieka.
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z wystepowaniem pandemii COVID-19, w wyniku intensyw-
nego korzystania ze smartfonow podczas lockdownu.

Intensyfikacje opisanych zjawisk podkreslono rowniez
w raporcie ,Nastolatki 3.0” [Lange i in., 2023]. Zidentyfiko-
wano rosnace zaangazowanie mtodych internautéw w media
spotecznosciowe. Sredni dzienny czas korzystania uzytkow-
nikow internetu z tych platform wynosi 4 godziny i 12 minut,
co wplywa nie tylko na ich codzienne funkcjonowanie, ale
rowniez na wskazniki problematycznego uzytkowania sieci
(PIU, ang. Problematic Internet Use): wysokie PIU wykazuje
31% badanych, a bardzo wysokie — 8,3%. Co wiecej, ponad
polowa mtodziezy uczestniczacej w badaniu (53,9%) deklaru-
je wysoki lub ponadprzecigtny poziom poczucia osamotnie-
nia w mediach spotecznos$ciowych, co moze by¢ powiazane
z jej ekspozycja na antyspoteczne tresci (46,7%) oraz niska
samoocena, ktorg przejawia az 44,5% polskich nastolatkow
bioracych udziat w tym badaniu. Te dane koresponduja
z wynikami wczesniejszych badan, wskazujacych na zwiazki
miedzy czasem ekranowym a samotnoscia [Amran, Jamalud-
din, 2022] oraz rolag medidw spotecznosciowych w nasilaniu
FOMO, szczegodlnie u mlodych oséb, odczuwajacych silna po-
trzebe przynaleznosci [Lichy i in., 2022].

FOMO a przeciazenie informacyjne

Przeciazenie informacyjne (ang. Information Overload, 10)
jest definiowane jako stres wynikajacy z nadmiaru informa-
qji, ktore czlowiek musi codziennie przetwarzac [Williamson
iin., 2012]. Zjawisko to wiaze si¢ bezposrednio z samoocena
wlasnych kompetengji oraz zdolnosci przetwarzania informa-
gi. Wyniki badan przedstawione w raporcie ,,FOMO 2022”
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[Jupowicz-Ginalska i in., 2022] pokazuja, Ze przeciazenie in-
formacja pozostaje silnie powigzane z odczuwaniem FOMO.
Osoby z wysokim poziomem FOMO czesciej doswiadczaja
przeciazenia informacyjnego (45%) w poréwnaniu z respon-
dentami z niskim poziomem FOMO (5%). Nadmiar informacji
wplywa na zdolnos¢ osiggania celéw, prowadzac do dekon-
centracji, stresu oraz trudnosci z realizacja zadan w wyzna-
czonych terminach.

Sposrod 15 pytan skiadajacych sie na skale przeciaze-
nia informacyjnego najwieksze réznice miedzy osobami do-
$wiadczajacymi wysokiego poziomu FOMO a grupa ogolna
dotyczyly regularnego poczucia przyttoczenia nadmiarem in-
formacji (66% vs. 33%) oraz koniecznosci przeznaczenia znacz-
nie wigkszej ilosci czasu na wykonanie nawet prostych zadan
(55% vs. 22%). Osoby z wysokim poziomem FOMO wska-
zywaly rowniez na trudnosci z koncentracja (67% vs. 34%),
opdznienia w realizacji zadan (59% vs. 27%) oraz stres wywo-
fany nadmiarem informacji (56% vs. 25%). Te dane wyraznie
wskazuja, ze wysokie FOMO istotnie poteguje przeciazenie
informacyjne, co przeklada si¢ na trudnosci w zarzadzaniu
zadaniami oraz emocjonalne obcigzenie codziennymi obo-
wiazkami [Jupowicz-Ginalska i in., 2022].

Powyzsze wyniki korespondujq z rezultatami badan wska-
zujacymi, ze nadmiar informacji prowadzi do przecigzenia
poznawczego [Sweller, 1988]. Sprawia ono, ze zbyt duza ilo$¢
bodzcoéw jednoczesnie przetwarzanych przez mdzg uniemoz-
liwia efektywne podejmowanie decyzji i uczenie si¢. Osoby
z wysokim poziomem FOMO, stale konfrontowane z infor-
macjami w mediach spotecznosciowych, a takze z innych Zro-
det, sa bardziej narazone na ich negatywne efekty. Jak zauwa-
zaja Reinecke i in. [2017], nadmierna ekspozycja na informacje
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w mediach cyfrowych jest czynnikiem ryzyka rozwoju nega-
tywnych emocji, takich jak niepokoj czy frustracja.

Przeciazenie informacyjne a nastolatki

Przecigzenie informacyjne, ktore jest szczegolnie dotkliwe
w grupie nastolatkow, zostato szeroko omdwione w przegla-
dzie systematycznym autorstwa Murariego i Shukli [2024].
Badacze wskazuja, ze FOMO jest jednym z gltéwnych czyn-
nikéw zwiekszajacych podatno$¢ mtodziezy na przeciazenie
informacyjne, szczegolnie w kontekscie ich intensywnego ko-
rzystania z mediow spotecznosciowych. W przegladzie prze-
analizowano ponad 50 badan, ktore podkreslaja negatywny
wplyw nadmiaru informacji na dobrostan psychiczny mfto-
dziezy, w tym wzrost poziomu stresu, trudnosci w prioryte-
tyzacji zadan oraz obnizenie zdolnosci do podejmowania de-
cyzji. Wskazano réwniez, ze media spoleczno$ciowe nasilaja
przecigzenie poznawcze poprzez nieustanny naplyw tresci,
co utrudnia mtodym ludziom selekcje informagji i zarzadza-
nie czasem.

Badanie przeprowadzone przez Siakas D., Siakas N.i Lam-
propoulosa [2024] wykazalo znaczacy wplyw cyfrowego stre-
su, w tym przecigzenia informacyjnego i FOMO, na zdrowie
psychiczne oraz relacje rodzinne w grupie finiskich nastolat-
kéw i ich rodzicow. Wyniki potwierdzity, Zze mtodziez do-
$wiadcza wyzszego poziomu FOMO niz dorosli, co prowadzi
do czestszego przeciazenia informacyjnego, objawiajacego
sie trudnosciami w koncentracji, stresem oraz emocjonalnym
wyczerpaniem. Media spotecznosciowe stanowia istotny
katalizator tego zjawiska, poniewaz miodziez aktywnie po-
szukuje informacji, co zwigksza presje poznawcza. Wyniki
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potwierdzily wczesniejsze ustalenia Epplera i Mengisa [2004],
ktorzy wykazali, ze nadmiar informacji przekracza zdolnosci
przetwarzania jednostki, prowadzac do frustragji i stresu.

Biorac pod uwage stan badan, podjeto prébe uzyska-
nia odpowiedzi na pytanie, czy wyniki badan przeprowa-
dzonych w grupie polskich nastolatkéw wpisuja sie w po-
wyzsze odkrycia, tzn. 1) Czy nastolatki sa grupa faktycznie
narazong na wyzsze odczuwanie FOMO i przecigzenia infor-
macyjnego? 2) Czy FOMO i przeciazenie informacyjne sa ze
soba powiazane?

Metodologia

Przeprowadzone badanie opiera si¢ na metodologii zasto-
sowanej w projekcie ,, FOMO. Polacy a lek przed odtaczeniem”.
Szczegotowe zatozenia metodologiczne oraz najwazniejsze
wyniki opisano w raporcie [Jupowicz-Ginalska i in., 2022].

Badanie wykonano, stosujac metode sondazu diagnostycz-
nego z wykorzystaniem ankiet (zrealizowanych za pomoca
CAWI). Narzedziem badawczym byl kwestionariusz interne-
towy zawierajacy 215 pytan zamknietych (w tym 199 w ska-
li Likerta). Uzyskane dane analizowano ze wzgledu na pte¢,
wiek, wyksztalcenie i miejsce zamieszkania. Nalezy zazna-
czy¢, ze pytania zostaty pogrupowane w bloki tematyczne.

Na potrzeby niniejszego tekstu skupiono si¢ na dwoch ob-
szarach: ,skali FOMO” [Przybylskiiin., 2013] i ,skali przecia-
zenia informacyjnego” (The Information Overload Scale — 10S);
[Williamson, Eaker, Lounsbury, 2012].

Badania pilotazowe przeprowadzono we wrzesniu 2022 r.,
a finalne dane zebrano za posrednictwem panelu Ariadna
w pazdzierniku 2022 r. Probka badawcza wyniosta n = 1083
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i byla dobrana w sposob reprezentatywny dla populacji pol-
skich internautéw pod wzgledem pici, wieku, poziomu wy-
ksztalcenia i wielkoSci miejscowosci zamieszkania.

Skala FOMO, opracowana przez Przybylskiego i in. [2013],
zostata wykorzystana do obliczenia wskaznika dla Fear of Mis-
sing Out w Polsce. W badaniu [Jupowicz-Ginalska i in., 2022]
poproszono respondentéw o ocene zgodnosci z poszczegol-
nymi stwierdzeniami na pieciopunktowej skali Likerta (od 0 —
,W o0gole nieprawdziwe” do 4 — ,catkowicie prawdziwe”).
Uzyskane wyniki przeliczono na srednie wartosci, a nastep-
nie opracowano indeks FOMO 0-100. Poziomy FOMO ziden-
tyfikowano na podstawie odchylen standardowych: wartosci
rowne lub wyzsze niz jedno odchylenie standardowe powy-
zej $redniej (2+10) wskazywatly na wysoki poziom FOMO (na
skali 60-100), natomiast warto$ci rowne lub nizsze niz jedno
odchylenie standardowej ponizej sredniej j (<-10) — na ni-
ski poziom FOMO (0-20). Analiza odchyleni standardowych
pozwolita réwniez okresli¢ poziomy innych zjawisk mie-
rzalnych w badaniu, co umozliwilo ich poréwnanie z pozio-
mem FOMO.

Wyniki

Wedtug pozyskanych danych najsilniejszy poziom FOMO
odczuwato 17,3% badanych, w tym az 28% respondentéw
w wieku 15-24 lat. Sredni poziom FOMO stwierdzono u 62,4%
badanych (66% nastolatkow), natomiast niski u 20,3% respon-
dentéw, przy czym jedynie 6% tej grupy stanowili nastolatko-
wie. Z kolei przecigzenie informacja w stopniu niskim odczu-
wato 23% o0sob z grupy ogdlnej (zaledwie 7% nastolatkow),
w $rednim — 61% (68% nastolatkow), a w wysokim — 17%
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(az co czwarty nastolatek). Warto jeszcze doda¢, ze wsrdd re-
spondentow z grupy wysokiego 10O, az 45% jednoczesnie od-
czuwa wysokie FOMO.

Wyniki wskazuja wyraznie na silne powiazanie miedzy
lekiem przed odigczeniem a przecigzeniem informacjami,
szczegolnie w grupie najmtodszych badanych.

Skupiajac si¢ na nastolatkach w wieku 15-19 lat (wykres 1),
mozna zaobserwowac, ze osoby z wysokim poziomem FOMO
znacznie czesciej zgadzajq sie z twierdzeniami dotyczacymi
przeciazenia informacyjnego niz przecietny uzytkownik in-
ternetu. W grupie ogolnej odsetek pozytywnych odpowiedzi
rzadko przekracza putap 30%, osiagajac maksymalnie 40%
w odniesieniu do zjawisk, takich jak szybki przyrost informa-
Gji czy nadmiar dostepnych tresci. Nalezy jednak zaznaczy¢,
ze negatywne stany powigzane z przytloczeniem informacja-
mi odczuwa — w duzym uogodlnieniu — az %3 badanych.

Inaczej sprawa si¢ ma w przypadku respondentéw odczu-
wajacych wysoki poziom leku przed odtaczeniem. Ponad 60%
respondentow z tej grupy zgtasza trudnosci z koncentracja,
odczuwa tez przytloczenie i przyznaje, ze ma problemy z do-
konywaniem wyboru. Warto zauwazy¢, ze odpowiedzi osob
z grupy ogolnej i tych z wysokim FOMO ukladajq si¢ w po-
dobny sposob, co jest dowodem na podwyzszone poczucie
leku (szczegdlnie w przypadku osob sfomowanych), wyste-
pujace przy kazdej poddawanej pod rozwage okolicznosci.

Nastolatki zajmuja pozycje posrednia miedzy grupa ogol-
ng a respondentami z wysokim FOMO. Ponad 50% badanych
w wieku 15-19 lat przyznaje, ze regularnie czuje si¢ przytlo-
czona naplywem duzej ilosci informacji, zwlaszcza podczas
przyswajania nowych wiadomosci. Skutkiem tego sa zgla-
szane klopoty z koncentracja (co ciekawe, te watki wystepu-
ja najczesciej takze wsrod pozostatych dwoch omawianych
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tu grup) oraz trudnosci z dotrzymywaniem deadline’éw,
co z kolei stanowi jedno z rzadziej zaznaczanych twierdzen
przez przecigtnego internaute. Czesto zglaszanym proble-
mem byla tez nieumiejetnos¢ priorytetyzacji informacji, kto-
ra wskazato 39-42% nastolatkdéw. Dla czesci z nich poczucie
przytloczenia wigzalo si¢ z postrzeganiem siebie jako kogos,
kto ,nie nadaza za tym, co nowe” (a wiec, by¢ moze, z wraze-
niem pozostawania w tyle, poza modami i aktualnymi trenda-
mi). W kolejnej grupie odpowiedzi lokuja sie te, ktore zyskaly
miedzy 31 a 35%. Tu na pierwszy plan wysuwa si¢ obfitos¢
informacji — np. znajdowanie zbyt wielu z nich na raz, a takze
ich zbyt szybki przyrost. To za$ z jednej strony przeklada sie
na potrzebe $cigania si¢ z czasem w celu przyswojenia infor-
magcji, a z drugiej — na poczucie oszotomienia i niezdolnosci
do podjecia decyzji (a wigc swego rodzaju informacyjnego
stuporu). W efekcie co trzeci nastolatek ma trudnosci z od-
powiednim ulozeniem planu zadan (to twierdzenie pojawia-
fo sie u co czwartego ,, przecietnego” internauty i co trzeciego
wysoko sfomowanego respondenta).

Interesujaco przedstawiaja si¢ reakcje na twierdzenie
0 ,codziennym stawaniu w obliczu lawiny e-maili, rozmdéw
telefonicznych i wiadomosci”. Taka sytuacje zgtaszat co piaty
badany nastolatek, ale co trzeci przedstawiciel grupy ogdlnej
i co drugi ,fomers”. Moze to wynika¢ z odmiennego charak-
teru tresci komunikacyjnych, ktore dla mtodziezy sa mniej
obciazajace, poniewaz wigksza czesc¢ ich relacji przeniosta sie
do sieci w trakcie pandemii COVID-19 i w duzej mierze tam
zostata, wptywajac na sposéb odbioru takich tresci.
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Przecigzenie informacyjne a FOMO

Regularnie czuje, ze $cigam sie z czasem z powodu wszystkich informacji, z ktérymi musze 34% 58%
sobie radzi¢ —— 30%
P . : bain i . s - 39%
Czuje, ze moj zakres uwagi staje sie coraz krétszy z powodu 0% 56%
1
Czasami czuje sig oszotomiony i niezdolny do podjecia jakichkolwiek czynnosci z powodu 34% 56%
tych i, ktore musze i 25%
42%
Cauje, ze nie nadaz - - i
zuje, ze nie nadagzam za w mojej s 60%
e s o o N " N 35%
Zdaje mi sig, ze ilos¢ rosnie w dos¢ krétkim czasie 38% 62%
Jestem zestresowany z powodu samej ilosci il ji, ktérymi musze zaj sig na co 40%. 57%
dzier —— 25%
Mam tak wiele informacji do zarzadzania kazdego dnia, ze cigzko jest mi pri ¢ 31% 50%
zadania I——— 24%
Kiedy poszukuje informacji na temat, ktéry mnie interesuje, przewaznie znajduje zbyt 35% 55%
wiele niz zbyt mato informacji 38%
P . - N L " " N . 21%
Codziennie staje w obliczu lawiny e-maili, rozméw iSMS-6w 7% 53%
I
Czuje sie uczac sig nowego iotu czy ienia z powodu ilosci 55% 63%
dostepnych informacji — 32%
Musze ¢ tak wiele i ji, ze czgsto jg zbyt wiele czasu, zeby 46% 59%
2dazyé z terminem —— 27%
Jest tak wiele dostepnych informacji na tematy, ktére mnie interesuja, ze mam problemy 42% 6%
z wyborem tego, co jest istotne, a co nie 35%
Czasami jest mi cigzko sig skoncentrowac z powodu tych ich i ji, ktére 51% 67%
muszg przyswoic 34%
52%
i o duia ilogcia i "
cuiesie oyt duza fosciy I 33% 63%
Musze zarzadzac tak wieloma informacjami na co dzien, ze wykonanie nawet prostych 33% 55%
zadan zajmuje mi duzo czasu — 22%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

W 15-19 lat wysokie FOMO M grupa ogélna
Wykres 1. Zjawisko przecigzenia informacjami wsréd przecietnych uzytkownikéw internetu oraz os6b
odczuwajacych wysoki poziom FOMO (wyniki dla grupy wiekowej 15-19 lat, 13czne odpowiedzi ,w pewnym
stopniu” i ,catkowicie sie zgadzam”)
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Dyskusja i wnioski

Badania dowodzg, ze mlodsze pokolenia, ze wzgledunain-
tensywne korzystanie z technologii informacyjnej oraz nizszy
poziom umiejetnosci przetwarzania informacji, sa bardziej
narazone na przecigzenie informacyjne w pordéwnaniu ze
starszymi osobami [Benselin, Ragsdell, 2016]. Wyniki badan
wlasnych wyraznie to potwierdzaja, wskazujac, ze adolescen-
ci znacznie czesciej doswiadczajg przecigzenia informacyjne-
go anizeli grupa ogdlna. Wyjatek stanowia twierdzenia zwig-
zane z ,poczuciem, ze ilos¢ informacji ro$nie wyktadniczo
w dosc¢ krotkim czasie” oraz ze ,,stawaniem w obliczu lawiny
e-maili, rozmdw telefonicznych i wiadomosci” (27% populacji
ogolnej vs. 21% nastolatkow). Moze to wynikac¢ z preferengji
komunikacyjnych mtodziezy, ktéra czesciej korzysta z komu-
nikatoréw i SMS-6w niz z poczty elektronicznej jako podsta-
wowego narzedzia komunikacji [Lenhart i in., 2010].

Mtodziez jest szczegolnie podatna na przeciazenie infor-
macyjne ze wzgledu na specyficzne etapy rozwoju neurobio-
logicznego. Uktad nerwowy adolescentéw, ze szczegolnym
uwzglednieniem struktur mdzgowia, ulega na tym etapie
intensywnej reorganizacji. Zmiany te sa przede wszystkim
widoczne w obszarze kory oczodotowo-przedczotowej, od-
powiedzialnej za wyzsze funkcje poznawcze, takie jak hamo-
wanie reakgji, planowanie dziatania i wybor odpowiednich
zachowan oraz kontrola ich przebiegu [Casey i in., 2008]. Prze-
cigzenie informacyjne zakldca procesy uwagowe, utrudniajac
odbidr bodzcoéw, co w rezultacie zaburza proces uczenia sie,
ktory jest kluczowy dla efektywnego funkcjonowania po-
znawczego nastolatkéow [Aadland, Heinstrom, 2024]. Warto
doda¢, ze wraz z wiekiem zmieniaja sie takze strategie radze-
nia sobie z przecigzeniem informacyjnym, np. dzieci i mtodsi
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adolescenci czeéciej siegaja po strategie filtrowania, angazu-
jaca wieksze zasoby poznawcze i tym samym przeciazajaca
je, starsi natomiast wypracowuja efektywniejsze sposoby, jak
choc¢by pomijanie [Akin, 1998].

Przeprowadzone badania maja swoje ograniczenia. W za-
wartej tutaj analizie nie uwzgledniono innych zmiennych de-
mograficznych, takich jak ple¢ nastolatkow, stopient edukagji
czy ich miejsce zamieszkania, ktore moglyby takze roznico-
wac badanych. Nie zmierzono ponadto poziomu odczuwane-
go stresu oraz leku (mierzonego jako stan oraz jako cecha),
co zdaje sie znaczaco podwyzszac¢ bazowy poziom doswiad-
czanego przez adolescentdéw przecigzenia informacyjnego.
Mimo to badania wykazaty, ze lek przed odlaczeniem i prze-
cigzenie informacyjne sg szczegolnie istotnymi problemami
dla mtodziezy. Nadmierne korzystanie z mediéw spotecznos-
ciowych, potrzeba przynaleznos$ci oraz trudnosci z selekcja
tresci prowadza do znaczacych wyzwan w funkcjonowaniu
poznawczym i emocjonalnym nastolatkow. Ponad potowa ba-
danych adolescentow zgtasza regularne uczucie przyttocze-
nia iloscig informacji, co negatywnie wptywa na ich zdolnos¢
koncentracji, podejmowania decyzji i zarzadzania czasem.
Szczegolna uwage nalezy zwrdci¢ na silng korelacje miedzy
wysokim poziomem FOMO a przecigzeniem informacyj-
nym. Osoby z wysokim FOMO czesciej deklaruja trudnosci
w zarzadzaniu zadaniami, uczucie oszotomienia, co wskazu-
je na ich wigeksza podatnos¢ na negatywne skutki obcowania
z cyfrowym swiatem. Jednoczesnie dane pokazuja, Ze nasto-
latki to grupa znajdujaca si¢ miedzy wynikami grupy ogdlnej
a 0s0b z wysokim FOMO, co sugeruje, ze ta grupa wiekowa
jest szczegdlnie wrazliwa na przeciazenie informacyjne.

W kontekscie omawianych wynikow badan szczegdlna
uwage nalezy zwrdci¢ na edukacje cyfrowa oraz wsparcie
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emocjonalne dla mtodziezy. Programy edukacyjne powinny
nie tylko rozwija¢ umiejetnosci techniczne, ale réwniez uczy¢
selekcji informacji, zarzadzania czasem oraz radzenia sobie
ze stresem wynikajacym z nadmiaru tresci. Wazne jest takze
zaangazowanie rodzicéw i instytucji edukacyjnych czy na-
uczycieli w proces wspierania mtodych ludzi. Wspolne wpro-
wadzanie zasad higieny cyfrowej oraz rozmowy o skutkach
przeciagzenia informacyjnego moga przyczynic¢ sie do budo-
wania wiekszej odpornosci psychicznej mtodziezy wobec pre-
sji $wiata cyfrowego.
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Fear of Missing Out (FOMO) Information Overload,
and Teenagers

Abstract: In the digital age, where access to information is virtually un-
limited, young people face new challenges unknown to earlier genera-
tions. One of these is the growing Fear of Missing Out (FOMO), which
is increasingly common among young people. This phenomenon re-
sults in heavy use of social media and constant tracking of friends” ac-

tivities. The phenomenon is also associated with information overload,
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which can negatively affect mood, ability to concentrate and learning
processes. The aim of this study is to examine the levels of FOMO and
information overload among adolescents and to relate these findings
to the general group, as well as to a group of individuals with high
levels of anxiety of disconnection (called ‘fomers’ by the authors).

Key words: FOMO, education, new media, information overload.
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Praktyczne zastosowanie metody
Design Thinking oraz narzedzi
sztucznej inteligencji w rozwijaniu
kreatywnosci dzieci na poziomie
szkoly podstawowej

Abstrakt: Artykut koncentruje si¢ na Design Thinking — innowacyj-
nej metodzie myslenia projektowego oraz narzedziach sztucznej in-
teligencji, a w szczegdlnosci na mozliwosciach ich praktycznego za-
stosowania do rozwijania kreatywnosci uczniéw na poziomie szkoly
podstawowej. Praca prezentuje takze doswiadczenia i dobre praktyki
zastosowania metody Design Thinking oraz narzedzi sztucznej inteli-
gengji w edukacji szkolnej.

Stowa kluczowe: Design Thinking, kreatywnos¢, edukacja, nowe
technologie, AI w edukagji.

Wprowadzenie

Rozwdj kreatywnosci wérdd dzieci na poziomie szkoty
podstawowej jest kluczowym wyzwaniem wspdtczesnej edu-
kacji, majacym znaczacy wpltyw na przysztos¢ mtodych po-
kolert. W artykule dokonano analizy dwoch nowoczesnych
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podej$¢ wspierajacych ten proces: metody Design Thinking
oraz narzedzi sztucznej inteligencji. Design Thinking, jako
metoda myslenia projektowego, uczy dzieci innowacyjnego
rozwiazywania problemow poprzez empatig, eksperymento-
wanie i wspolprace. Z kolei narzedzia sztucznej inteligencji
oferuja nowe mozliwosci wspomagania edukacji, stymulujac
kreatywne myslenie i indywidualne podejscie do nauki. Ar-
tykul przedstawia roéwniez przyklady i dobre praktyki wyko-
rzystania tych metod w srodowisku szkolnym, uwzglednia-
jac ich wptyw na rozwd¢j kompetencji kluczowych uczniow.
Dzigki temu ukazano, jak integracja nowoczesnych technolo-
gii i metodologii moze wzbogacic¢ tradycyjne podejscie do na-
uczania, czyniac je bardziej efektywnym i inspirujacym.
Autorka niniejszego artykulu od wielu lat pracuje jako
wykladowca akademicki, moderatorka metody Design Thin-
king i trenerka kreatywnosci. Zainteresowanie autorki no-
wymi metodami i narzedziami ksztalcenia oraz rozwijania
kreatywnosci u dzieci i miodziezy zaowocowalo licznymi
projektami edukacyjnymi, warsztatami, szkoleniami, konkur-
sami oraz publikacjami [Matecka-Tomala, 2017, 2022, 2025].

Zastosowanie metody Design Thinking w edukacji
w klasach I-VIII szkoly podstawowej

Design Thinking, czyli myslenie projektowe, to nowo-
czesna metoda, ktéra moze by¢ skutecznie wykorzystywana
jako narzedzie edukacyjne na poziomie szkoty podstawowej.
Jej gldéwnym celem jest tworzenie innowacyjnych rozwiazan
poprzez zrozumienie potrzeb uzytkownikdéw, co sprawia,
ze jest szczegolnie przydatna w kontekscie edukacji. Pierwsze
wzmianki o projektowaniu skoncentrowanym na czlowieku
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pojawily sie¢ w XX wieku. Nawigzywano do niego: gdy po-
wstal Bauhaus - szkota artystyczno-rzemieslnicza (1919 r.);
podczas wystawy sztokholmskiej, w trakcie ktdrej zaprezen-
towano meble dostosowane do potrzeb uzytkownika (1930 r.),
z chwila pojawienia si¢ Manifestu ].P. Guilforda i rozwoju psy-
chologii tworczosci (1950 r.), a takze na Uniwersytecie Stan-
forda, gdy uruchomiono Joint program — szkote projektowa-
nia skupionego na cztowieku (1957 r.). W 1994 roku powstata
organizacja IDEO - do dzis najwigksza firma projektowa
na swiecie wykorzystujaca Design Thinking oraz interdyscy-
plinarny osrodek projektowy pozwalajacy studentom z roz-
nych specjalizacji realizowac projekty ta metoda dla przed-
sigbiorstw, fundacji i spotecznosci lokalnych. Firma zostala
zatlozona przez Davida M. Kelleya — profesora z Uniwersy-
tetu Stanforda — przy wsparciu finansowym Hasso Plattnera.
Powstanie IDEO uznaje si¢ za wydarzenie podsumowujace
dwudziestowieczng historie¢ metody Design Thinking, po-
twierdzajace jej skutecznosc [Kelly T., Kelly D., 2019]. Metoda
ta jest praktykowana na swiecie od kilkudziesigciu lat, w tym
przez najwigksze globalne firmy, takie jak: Apple, Microsoft,
HBO, Ikea, Ford, GE, Lufthansa czy Google. Natomiast dyna-
miczny rozwoj naukowy metody Design Thinking byt mozli-
wy dzigki powstaniu w 2005 roku d.school: Institute of Design
na Uniwersytecie Stanforda i wprowadzeniu Design Thinking
do programu nauczania. W Europie promowanie metody De-
sign Thinking rozpoczelo sie dzigki otwarciu w 2007 roku
Hasso Plattner Institut School of Design w Poczdamie [Gro-
cholinski i in., 2021].

Kreatywno$¢ jest sposobem myslenia polegajacym na wy-
szukiwaniu szczegolnych zaleznosci miedzy elementami i 13-
czeniu ich w niespotykany sposob. Efekt kreatywnosci polega
na rozbiciu wyuczonego schematu myslenia i wykorzystaniu
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posiadanej wiedzy do generowania nowych pomystow [West,
2000]. Myslenie kreatywne, tworcze jest inspirujace, skokowe,
polega na poszukiwaniu innosci, pozwala odkry¢ najmniej
prawdopodobne rozwigzania [Bono, 2001]. Metoda Design
Thinking jest doskonatym przyktadem rozwijania kreatywne-
go myslenia zaréwno u jednostki, jak i u grupy szkolnej czy
studenckiej. Wprowadzenie Design Thinking w pracy z ucz-
niami to sposob na rozwijanie u nich krytycznego myslenia,
zdolnosci do wspodltpracy i empatii. Zajecia oparte na tej meto-
dzie sa nie tylko kreatywne, ale tez angazujace, a jednoczesnie
pomagaja dzieciom zrozumied, jak rozwiazywac problemy
w sposob praktyczny iinnowacyjny. Kluczowymi zatoze-
niami metody Design Thinking sq empatia, czyli zrozumie-
nie potrzeb uzytkownikdéw i ich kontekstu; iteracyjnos¢, czyli
ciagle testowanie i udoskonalanie pomystéw na podstawie
informacji zwrotnej, a takze zorientowanie na uzytkownika —
rozwiazania sg dostosowane do realnych potrzeb odbiorcow.

?
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Rycina 1. Etapy metody Design Thinking

Zrédto: Derlukiewicz N., Derlukiewicz D. 2022, s. 17 (pisownia oryginalna).
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Metoda Design Thinking moze by¢ stosowana w réznych
kontekstach edukacyjnych, zarowno w ramach lekcji przed-
miotowych, jak i projektow szkolnych. Dzigki tej metodzie
uczniowie rozwijaja umiejetnosci wspodtpracy, kreatywnosci
oraz krytycznego myslenia [Sliwowski, 2017]. Proces genero-
wania innowacji metoda Design Thinking sklada sie z pieciu
podstawowych etapow: empatyzacji, definiowania problemu,
generowania pomystow, prototypowania i testowania roz-
wigzan, ktore przedstawiono na rycinie 1.

Implementacja metody Design Thinking w szkotach pod-
stawowych, sktadajacej sie¢ ze wskazanych wczesniej pieciu
etapow, jest procesem, a na kazdym etapie uczniowie musza
zrealizowa¢ konkretne dziatania, ktére opisano w tabeli 1.
Kazdy z tych etapow jest istotny dla skutecznego wdroze-
nia Design Thinking w edukacji. Proces ten nie tylko rozwija
umiejetnos¢ kreatywnego myslenia u ucznioéw, ale takze an-
gazuje ich w aktywne rozwiazywanie problemoéw spotecz-
nych i lokalnych. Implementacja Design Thinking w szkotach
podstawowych moze przyczynic sie do ksztaltowania nowo-
czesnych kompetencji niezbednych w XXI wieku.

Tabela 1. Etapy procesu Design Thinking w praktyce szkolnej

Nazwa etapu Przebieg etapu
Etap 1. Pierwszy etap polega na zrozumieniu potrzeb
Empatyzacja i doswiadczen uzytkownikéw, dla ktorych

projektujemy. Uczniowie angazuja si¢

w bezposrednie interakcje, przeprowadzaja
wywiady oraz obserwacje, co pozwala im , wejs¢
w buty” odbiorcdw oraz lepiej zrozumiec ich
problemy i wyzwania.
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Nazwa etapu

Przebieg etapu

Etap 2. Na tym etapie uczniowie analizuja zebrane

Definiowanie informacje i formutuja konkretne wyzwanie

problemu projektowe. Kluczowe jest, aby umiejetnie
wyciagnac wnioski z przeprowadzonych badan, co
prowadzi do precyzyjnego okreslenia problemu,
ktoéry ma by¢ rozwigzany.

Etap 3. Na tym etapie uczniowie wykorzystuja

Generowanie roznorodne techniki kreatywne, takie jak burza

pomystow mozgow, aby wygenerowac jak najwieksza
liczbe pomystow na rozwigzanie zdefiniowanego
problemu. Celem jest stworzenie szerokiego
wachlarza koncepdji, ktére beda odpowiadaty
na potrzeby uzytkownikow.

Etap 4. Po wybraniu najbardziej obiecujacych pomystow

Prototypowanie | uczniowie przystepuja do tworzenia prototypow.
Moga to by¢ proste modele, rysunki lub inne
wizualizacje ich koncepcji. Prototypy powinny by¢
szybkie i tanie w produkgji, co pozwala na tatwe
testowanie i wprowadzanie poprawek.

Etap 5. Ostatni etap polega na przedstawieniu prototypdw

Testowanie uzytkownikom i zbieraniu informacji zwrotnych.

Uczniowie analizujg opinie, co pozwala im na dalsze
doskonalenie swoich rozwigzan. Kluczowe jest, aby
podczas testowania nie przekonywac uzytkownikow
do swoich pomystéw, lecz skupic si¢ na uzyskaniu
szczerych informacji zwrotnych.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie [Grocholiniski i in., 2021].

W Polsce metoda Design Thinking jest coraz czesSciej sto-
sowana w szkotach podstawowych, co przynosi pozytywne
efekty w rozwijaniu kreatywnosci uczniéw oraz ich umiejet-
nosci wspotpracy. Potwierdzaja to m.in. doswiadczenia i do-
bre praktyki Fundacji ,Szkota z Klasg” czy Projektu , Central-
ny Dom Technologii”. Autorka niniejszego artykutlu posiada
bogate doswiadczenie praktyczne we wdrazaniu tej metody
wsrod uczniow szkot podstawowych, ponadpodstawowych
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oraz studentéw. Liczne publikacje autorki na temat metody
Design Thinking', rozwijania kreatywnosci i innowacyjnosci
uczniow moga by¢ cennym zrddiem wiedzy dla nauczycieli
zamierzajacych wprowadzi¢ te metody do edukacji szkolne;.

Wykorzystanie narzedzi sztucznej inteligencji (AI)
w edukacji na poziomie szkoly podstawowe;j

Wprowadzenie sztucznej inteligencji na lekcjach z ucznia-
mi w szkole podstawowej moze by¢ fascynujaca przygoda.
Dzieci dzigki temu rozwigzaniu nie tylko lepiej zrozumieja
nowoczesne technologie, ale takze beda miaty okazje rozwijac
roznorodne umiejetnosci w angazujacy i atrakcyjny dla nich
sposob. Narzedzia sztucznej inteligencji moga by¢ uzyteczne
w tworzeniu inspirujacych pomocy dydaktycznych oraz kre-
atywnych zadan dla uczniow. Ponizej wyszczegolniono ich
przykladowe propozycje:

! Matecka-Tomala, M. (2025). Design Thinking i LEGO Serious Play
w szkolnictwie wyzszym — innowacyjne metody rozwijania kompetenciji transfero-
walnych u studentéw. W: Z. Dacko-Pikiewicz, K. Szczepanska-Woszczyna,
M. Lis (red.). Young Scientist Innovate Tom II (91-106). Wydawnictwo Na-
ukowe Akademii WSB w Dabrowie Gorniczej; Matecka-Tomala, M. (2022).
Design Thinking w edukacji — doswiadczenia i dobre praktyki w rozwijaniu kre-
atywnosci uczniéw 1 studentéw. W: Z. Dacko-Pikiewicz, K. Szczepanska-
-Woszczyna (red.). Interdyscyplinarne prace naukowe studentéw i doktorantéw
Akademii WSB. Tom II (28-59). Wydawnictwo Naukowe Akademii WSB
w Dabrowie Gorniczej; Matecka-Tomala, M. (2017). Innowacje w edukacji —
wykorzystanie technik kreatywnego myslenia w nauczaniu ekologii i ochrony $ro-
dowiska. W: Z. Dacko-Pikiewicz, M. Malecka-Tomala (red.). Edukacja eko-
logiczna we wspdiczesnej szkole (89-103). Wydawnictwo Naukowe Wyzszej
Szkoty Biznesu w Dabrowie Gorniczej.
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1.
a)

b)

b)

b)

Personalizowane lekcje i ¢wiczenia

Tworzenie indywidualnych planow nauczania: Al moze
analizowac postepy uczniow i proponowac dostosowane
materiaty edukacyjne odpowiadajace ich potrzebom.
Interaktywne quizy i gry: narzedzia AI moga generowac
spersonalizowane quizy, dostosowujac poziom trudnosci
do umiejetnosci ucznia, co moze sprawic, ze nauka bedzie
bardziej angazujaca i efektywna.

Kreatywne zadania

Tworzenie historii: AI moze pomagac uczniom w redago-
waniu opowiadan, podpowiadajac fabute, postaci czy dia-
logi. Warto m.in. zacheci¢ uczniéw do wspotpracy z Al,
aby stworzy¢ wspolna klasowa ksiazke.

Generowanie obrazow: uczniowie moga uzywac narzedzi
Al do generowania obrazéw, aby tworzy¢ ilustracje do
swoich opowiadan lub innych projektéw. Moga zobaczy¢,
jak ich pomysty przeksztalcajq si¢ w obraz.

Rozwijanie kompetencji cyfrowych

Zajecia z programowania: nauka programowania od
najmlodszych lat, np. poprzez odpowiednie aplikacje
i gry, moze rozwina¢ u uczniow umiejetnosci logicznego
myslenia i rozwigzywania problemdw.

Zajecia dotyczace bezpieczenstwa w sieci: mozna wyko-
rzysta¢ Al do przeprowadzania interaktywnych zajec
na temat bezpieczenstwa w internecie, pomagajac ucz-
niom zrozumie¢, jak chronié¢ swoje dane osobowe i zacho-
wac ostroznosc¢, bedac online.

Zabawa z dzwiekiem i muzyka

Tworzenie muzyki: narzedzia AI moga pomdc uczniom
komponowac¢ wtasne utwory muzyczne, co moze by¢ cie-
kawa forma ekspresji artystycznej i rozwijania zaintereso-
wan muzycznych.
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Wsparcie emocjonalne

Rozwijanie empatii: narzedzia Al moga symulowac roz-
ne sytuacje spoleczne, ktore pomagajg uczniom zrozumiec
emocje innych i rozwija¢ empatie.

Wsparcie w nauce jezykow

Cwiczenie wymowy i pisowni: Al moze poméc uczniom
W nauce poprawnej Wymowy oraz pisowni np. poprzez
aplikacje, ktore automatycznie koryguja btedy w mowie
i pisSmie.

Ttumaczenie i nauka stownictwa: narzedzia Al moga
ttumaczy¢ stowa i frazy na inne jezyki, co jest przydatne
w trakcie nauki jezykéw obcych.

Zabawy edukacyjne i nauka poprzez zabawe

Wirtualni asystenci: tacy jak Siri czy Google Assistant,
moga odpowiadac na pytania uczniow, zachecajac do ich
zadawania i poszukiwania na nie odpowiedzi.

Roboty edukacyjne: mate roboty sterowane Al moga by¢
uzywane do nauki programowania i logicznego myslenia,
jednoczesnie rozwijajac kreatywnos¢ dzieci.

Zagadki i tamigltowki: Al moze tworzy¢ zagadki matema-
tyczne, jezykowe czy logiczne, ktore sa dostosowane do
wieku i poziomu umiejetnosci uczniow.

Gry edukacyjne: istniejq aplikacje edukacyjne wykorzy-
stujace Al, ktore tacza nauke z zabawa, uczac dzieci roz-
nych przedmiotéw w formie gry.

Istnieje wiele aplikacji opartych na sztucznej inteligendji,

ktére moga wspiera¢ nauczycieli w pracy z uczniami, szcze-
golnie w rozwijaniu ich kreatywnosci. W tabeli 2 wymieniono
wybrane aplikacje i przyklady ich zastosowania w edukacji.
Wskazane ponizej narzedzia moga nie tylko wspiera¢ na-
uczyciela w codziennej pracy, ale takze angazowac uczniow
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w twdrcze i interaktywne projekty, ktdre rozwijaja ich umie-
jetnosci i zainteresowania.

Tabela 2. Wybrane aplikacje oparte na sztucznej inteligencji (AI)

i przyklady ich zastosowania w edukacji szkolnej

Pomysty
Na_zwa" Zasada dziatania aplikacji na zastosowanie
aplikacji narzedzia przez
nauczyciela i uczniow
Canva Canva to narzedzie do Nauczyciel moze
projektowania graficznego. zadawac uczniom
Dzigki funkcjom opartym projekty, takie jak
na Al uczniowie moga fatwo | tworzenie plakatow
tworzy¢ atrakcyjne projekty | na temat omawianego
graficzne, takie jak plakaty, tematu, projektowanie
prezentacje czy infografiki, oktadki ksiazki czy
rozwijajac swoja kreatywnos¢ | przygotowywanie
i umiejetnosci wizualne. infografik.
WriteReade | WriteReader to aplikacja, Uczniowie moga
ktora pozwala uczniom tworzy¢ swoje wlasne
tworzy¢ wlasne ksigzki. historie, ilustrowaé
Dzigki Al aplikacja pomaga | je i dzieli¢ sie nimi
w poprawianiu pisowni z réwiesnikami
i proponuje stowa, co wspiera | lub rodzicami. To
rozwijanie umiejetnosci doskonate narzedzie
pisarskich oraz kreatywnosci. | do nauki pisania
i rozwijania wyobrazni.
Storybird Storybird to platforma, Nauczyciel moze
ktora pozwala dzieciom zachecacd uczniow
tworzy¢ historie w formie do tworzenia
ksiazek ilustrowanych. opowiadan na roézne
Al w Storybird sugeruje tematy, co rozwija ich
rozne elementy fabuty, umiejetnosci narracyjne
postacie oraz ilustracje, i kreatywno$¢. Prace
ktoére mozna wykorzystaé moga by¢ nastepnie
w swoich opowiesciach. prezentowane w Kklasie.
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Pomysty

do tworzenia infografik,
raportow i prezentacji. Dzieki
wsparciu Al wykonywanie
ztozonych projektéw jest
proste i intuicyjne, co
pozwala uczniom skupic¢

sie na przekazywaniu tresci
w kreatywny sposob.

Nazwa . . . na zastosowanie
o e Zasada dzialania aplikacji .
aplikacji narzedzia przez
nauczyciela i uczniow
Scratch Scratch to platforma do Nauczyciel moze
nauki programowania, ktéra | wprowadzic¢
wykorzystuje elementy ucznidw do podstaw
Al do wspierania dzieci programowania
w tworzeniu wilasnych gier, | poprzez zabawe,
animagji i historii. Uczniowie | zachecajacich do
ucza sie logicznego tworzenia wilasnych
myslenia i rozwigzywania projektow, ktore moga
probleméw, jednoczesnie pdzniej zaprezentowac
rozwijajac kreatywnos¢. kolegom.
ChatterPix ChatterPix Kids to aplikacja, | Uczniowie moga
Kids ktora pozwala dzieciom uzywac tej aplikacji
doda¢ animacj¢ mowienia do | do ,ozywiania”
dowolnego zdjecia. Dzieci swoich rysunkéw,
moga nagrywac wlasne gtosy, | zdje¢ lub innych
co wprowadza elementy prac wizualnych,
zabawy i interakgji do ich co pozwala im
kreatywnych projektow. na tworzenie
zabawnych
i angazujacych tresci.
Piktochart Piktochart to narzedzie online | Nauczyciel moze

zachecac uczniow

do wizualnego
przedstawiania
danych, ktére

zbieraja podczas
roznych projektow,
np. badan terenowych
czy wywiadow.
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Pomysty

Nazwa . . - na zastosowanie
o e Zasada dzialania aplikacji .
aplikacji narzedzia przez
nauczyciela i uczniow
Tynker Tynker to platforma do Nauczyciel moze
nauki programowania uzywac Tynker
dla dzieci, ktdra oferuje do wprowadzenia
roznorodne lekcje wspierane | ucznidw w Swiat
przez Al Dzieci moga programowania,
tworzy¢ gry, aplikacje i inne | pomagajac im
interaktywne projekty. rozwija¢ kreatywnos¢
i umiejetnosci
logicznego myslenia.
Google’s Al Google oferuje réznorodne Nauczyciel moze
Experiments | eksperymenty Al, ktére uzywac tych

sa dostepne online

i maja na celu edukowanie
oraz zabawe. Niektore z nich
sg skierowane do dzieci

i pozwalajg na interaktywne
doswiadczenia z Al

eksperymentéw

jako narzedzi do
wprowadzenia
uczniow w tematyke
sztucznej inteligencji

w sposob interaktywny
i na zasadzie zabawy.

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Szczegodlnie uzyteczne w rozwijaniu kreatywnosci ucz-
niéw sa aplikacje oparte na sztucznej inteligencji (AI) skon-
centrowane na tworzeniu grafiki. Opisane w tabeli 3 aplikacje
sq wsparciem w rozwijaniu kreatywnosci uczniow.

Wymienione w tabeli 3 aplikacje daja mozliwosc¢ ekspery-
mentowania z roznymi formami wyrazu artystycznego, roz-
wijaja wyobraznig, a takze wprowadzaja dzieci w swiat no-
woczesnych technologii w sposéb przystepny i wyzwalajacy

wiele radosci.
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Tabela 3. Wybrane aplikacje do tworzenia grafiki oparte na sztucznej inteligencji (Al) i przyklady
ich zastosowania w edukacji szkolnej

generowania obrazéw na podstawie
tekstowych opisow. Dzieci moga
opisa¢, co chcg zobaczy¢ na obrazku,
a Al wygeneruje ilustracje zgodna

z ich opisem. To narzedzie rozwija
wyobraznie i kreatywnos¢.

Nazwa Zasada dziatania aplikacji Pomysly na zastosowanie na.r’zedzia przez
aplikacji nauczyciela i uczniow

AutoDraw AutoDraw to narzedzie Google, ktore Uczniowie moga szybko tworzy¢ rysunki lub
uzywa Al do przewidywania tego, ilustracje do swoich projektéw, a Al pomaga im,
co uzytkownik zamierza narysowag, podpowiadajac ksztatty i symbole.
i oferuje sugestie gotowych obrazkéw. | AutoDraw pomaga dzieciom, ktore dopiero zaczynaja
To proste narzedzie, ktére pomaga rozwija¢ swoje umiejetnosci rysunkowe, tworzy¢
dzieciom rozwija¢ umiejetnosci estetyczne obrazy. Jest to ciekawy i angazujacy
rysunkowe i wizualne, nawet jesli nie sposob na ¢wiczenie kreatywnosci, a jednoczesnie
maja jeszcze duzego doswiadczenia narzedzie jest na tyle proste, Ze nie wymaga
W rysowanit. skomplikowanych umiejetnosci technicznych.

DALL-E DALL-E to narzedzie Al do Nauczyciel moze wykorzysta¢ DALL-E, tworzac

ilustracje do opowiadan uczniéw, wizualizowania
abstrakcyjnych pojec¢ lub po prostu jako zabawe

z wyobraznia. To narzedzie ja rozwija, poniewaz
dzieci moga zobaczy¢, jak ich opisy przeksztatcaja
sie w obrazy. Jest to rowniez znakomite rozwiazanie
usprawniajace nauke opisywania swoich pomystéw
w sposob zrozumialy dla Al




Malgorzata Matecka-Tomala

69

na tworzenie nowych obrazéw poprzez
mieszanie i edytowanie juz istniejacych.
Uzytkownicy moga manipulowac
réznymi cechami obrazu, takimi jak
kolor, ksztalt czy styl, aby tworzy¢
unikalne kompozycje.

Nazwa Zasada dziatania aplikacji Pomysty na zastosowanie na_rlzqdzia przez
aplikacji nauczyciela i uczniow

Scribble Scribble Diffusion to narzedzie, ktdre To narzedzie pomaga dzieciom zobaczy¢, w jaki

Diffusion pozwala dzieciom przeksztalci¢ ich sposob ich proste rysunki moga stac sie bardziej
proste szkice i ,,bazgroty” w bardziej skomplikowanymi obrazami. Daje to uczniom
zaawansowane grafiki. Dziecko rysuje | poczucie, ze ich pomysly maja wartos¢, nawet jesli ich
prosty ksztalt, a Al na podstawie tego umiejetnosci rysunkowe sa jeszcze w fazie rozwoju.
szkicu tworzy bardziej szczegétowa
i realistyczng grafike.

DeepArt DeepArt to aplikacja, ktora przeksztalca | Dzieci moga wgrac swoje zdjecie lub rysunek
zdjecia lub rysunki w dzieta sztuki i zobaczy¢, jak ich praca zmieni si¢ w stylizowany
w stylu znanych malarzy, takich jak obraz. To takze sposob na pokazanie, jak rézne
Vincent van Gogh czy Pablo Picasso, style artystyczne moga zmienia¢ percepcje
za pomoca Al. Dzigki temu narzedziu i wyglad obrazdéw.
dzieci moga eksperymentowac
z réznymi stylami artystycznymi,
co moze poszerzy¢ ich horyzonty
i zainteresowania zwigzane ze sztuka.

Artbreeder | Artbreeder to narzedzie, ktoére pozwala | Dzieci moga eksperymentowac z réznymi aspektami

sztuki, uczac sie, jak rézne elementy wptywaja

na wyglad koncowy obrazu. Jest to narzedzie, ktore
rozwija wiedze w zakresie kolorow, kompozydji

i estetyki.
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generowanie obrazéw na podstawie
tekstowych opisow. Mozna je

z powodzeniem wykorzysta¢ w pracy
kreatywnej z dzie¢mi, oferujac im
rozne mozliwosci tworczej ekspresji

i rozwijania wyobrazni.

Nazwa Zasada dziatania aplikacji Pomysty na zastosowanie na_r’zqdzia przez
aplikacji nauczyciela i uczniow

PixIr PixIr to narzedzie do edycji zdjec online, | Pixlr pozwala dzieciom na eksperymentowanie
ktore oferuje wiele funkcji wspieranych | z edycjq zdjec i grafik, rozwijajac ich umiejetnosci
przez Al, takich jak automatyczna wizualne i techniczne. Moga np. dodawac efekty
poprawa jakosci zdjgé, usuwanie tta czy | do swoich prac plastycznych, co moze by¢ bardzo
dodawanie efektéw specjalnych. Jest satysfakcjonujace i inspirujace.
proste w uzyciu, a jednoczesnie oferuje
wiele zaawansowanych opcji.

ToonyTool | ToonyTool to narzedzie online ToonyTool rozwija kreatywnos¢ i umiejetnosci
do tworzenia prostych komiksow narracyjne poprzez umozliwienie dzieciom
i ilustracji. Dzieci moga wybierac tworzenia wlasnych komiksow. Jest to takze swietne
z gotowych elementow, takich jak narzedzie do pracy w grupach, w ktérych uczniowie
postacie, tla czy dymki, i tworzy¢ moga wspolnie tworzy¢ historie.
wtlasne historie w formie komiksu.

Bing Image | To narzedzie oparte na sztucznej Narzedzie moze by¢ wykorzystywane przez uczniow

Creator inteligencji, ktore umozliwia do tworzenia ilustracji, plakatow, obrazéw. Rozwija

ono wyobraznie, poniewaz dzieci moga zobaczy¢,
jak ich opisy przeksztalcaja sie w obrazy. Pomaga
W nauce opisywania swoich pomystéw w sposéb
zrozumialy dla Al

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Bezpieczenstwo i etyka wykorzystania narzedzi sztucznej
inteligencji w pracy z dzie¢mi w szkole

Wykorzystanie aplikacji opartych na sztucznej inteligencji

w pracy z dzie¢mi niesie za sobg wiele korzysci edukacyjnych,

ale wymaga takze zachowania ostroznosci pod katem bezpie-

czenstwa i etyki. Nauczyciele oraz uczniowie musza zwroci¢
szczegOlna uwage na nastepujace obszary:

1. Ochrona danych osobowych — wiele aplikacji opartych
na Al moze wymagac tworzenia kont uzytkownikéw lub
dostepu do danych osobowych. Wazne jest, aby ograniczy¢
do minimum ilos¢ danych osobowych wprowadzanych
do tych aplikagji. Przed zapoznaniem uczniow z aplika-
¢ja nauczyciel powinien sprawdzi¢ polityke prywatno-
Sci i upewnic sig, ze aplikacja nie zbiera wiecej danych
niz to konieczne. W miare mozliwosci nalezy korzystac¢
z kont szkolnych lub klasowych zamiast indywidualnych
kont uczniow.

2. Filtracja tresci — aplikacje Al, zwlaszcza te generujace
obrazy, moga czasami tworzy¢ tresci, ktore sa nieodpo-
wiednie dla dzieci. Zanim nauczyciel pozwoli dzieciom
korzystac z takich narzedzi, powinien przetestowac apli-
kacje samodzielnie, aby zrozumie¢, jakie tresci moze ge-
nerowac. Nauczyciel moze takze pracowac zuczniami
w trybie moderowanym, podczas ktorego przeglada on
i zatwierdza wyniki generowane przez Al

3. Zrozumienie ograniczen Al — uczniowie powinni rozu-
mie¢, ze Al ma ograniczenia i Ze nie zawsze generowane
przez nig obrazy czy informacje sa doskonate lub zgod-
ne z rzeczywistoscia. Nauczyciel powinien wyjasni¢ ucz-
niom, jak dziata AI, w tym, ze obrazy i teksty generowane
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przez Al sa wynikiem przetwarzania danych i moga za-
wiera¢ bledy. Praca z takimi narzedziami to doskonata
okazja do nauki krytycznego myslenia.

Etyka tworczosci — uczniowie powinni by¢ $wiadomi,
ze korzystanie z Al do generowania obrazdéw czy tekstow
nie zwalnia ich z odpowiedzialnosci za ich tres¢. Warto
prowadzi¢ z uczniami rozmowy na temat etyki, w tym
negatywnych konsekwencji generowania obrazliwych lub
dyskryminujacych tresci. Mozna takze edukowac uczniow
w zakresie tego, jak Al moze wplywac na tworczos¢ arty-
styczng i prawa autorskie.

Swiadomos¢ dezinformacji — Al moze generowac tresci,
ktore wygladaja autentycznie, ale sa catkowicie fikcyjne.
Nalezy edukowac dzieci na temat dezinformacji i tego, jak
Al moze by¢ uzywana do tworzenia fatszywych obrazow
czy informacji. Powinny nauczy¢ sieg, jak krytycznie oce-
nia¢ zrodta i autentycznosc tresci.

Odpowiedzialne korzystanie — Al powinno by¢ narze-
dziem wspierajacym edukacje, a nie zastepujacym tra-
dycyjne metody nauczania czy myslenia kreatywnego.
Uczniowie powinni by¢ zachecani do korzystania z Al
jako narzedzia do wzbogacania swoich pomystéw, a nie
do ,skracania drogi” w procesie twdrczym. Nauczyciel
moze promowac balans miedzy tradycyjnymi metodami
pracy, takimi jak np. rysowanie reczne, a nowoczesny-
mi technologiami.

Bezpieczenstwo online — przestrzeganie ogolnych za-
sad bezpieczenstwa online jest kluczowe podczas korzy-
stania z aplikacji internetowych. Uczniowie powinni by¢
swiadomi zagrozen zwiagzanych z udostepnianiem infor-
magcji online i unika¢ wprowadzania danych osobowych
do nieznanych lub niesprawdzonych aplikacji. Warto
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przypomnie¢ uczniom o odpowiednim zachowaniu w sro-

dowisku online.

8. Wspolpraca zrodzicami - rodzice powinni by¢ swiadomi,
jakie narzedzia i aplikacje sa wykorzystywane w szkole.
Nauczyciel moze organizowac spotkania informacyjne lub
wysylta¢ wiadomosci do rodzicow, informujac ich o wyko-
rzystywanych narzedziach Al i celach ich uzycia. Wazne
jest, aby rodzice byli partnerami w procesie edukacyjnym.

9. Promowanie roéznorodnosci i inkluzywnosci — Al jak
kazde narzedzie, moze odzwierciedla¢ uprzedzenia, kto-
re byly obecne w danych treningowych. Warto omoéwic
z uczniami, w jaki sposob stereotypy moga by¢ utrwalane
przez technologie i jak wazne jest promowanie réznorod-
nosci w tworczosci. Mozna takze nauczy¢ dzieci, jak roz-
poznawac i unikac takich uprzedzen.

Przestrzeganie powyzszych zasad i uwzglednianie kwestii
etycznych oraz bezpieczenstwa w pracy z uczniami pozwoli
na odpowiedzialne i wartosciowe korzystanie z technologii
Al w edukagji.

Podsumowanie

Mimo ze metoda Design Thinking ma potencjat do znacz-
nego wzbogacenia procesu edukacyjnego w polskich szkotach
podstawowych, jej implementacja napotyka na liczne wyzwa-
nia zwiazane z ograniczeniami czasowymi, tradycyjnym po-
dejsciem do nauczania oraz brakiem doswiadczenia nauczy-
cieli. Kluczowe bedzie zapewnienie odpowiedniego wsparcia
dla pedagogow oraz stworzenie warunkow sprzyjajacych
kreatywnosci i wspotpracy uczniow. W Polsce powoli rozwi-
ja sie¢ zainteresowanie mozliwosciami zastosowania metody



74 Praktyczne zastosowanie metody Design Thinking...

Design Thinking w edukagji, a nieliczne publikacje na ten te-
mat [Grocholinski i in., 2021; Okraj, 2020] oraz coraz popular-
niejsze konferencje edukacyjne (m.in. Projektowanie rozwiqzan
dla edukacji, czyli Design Thinking po polsku — edycje od 2020
do 2024 roku, I Ogdlnopolska Konferencja Neurodydaktyczna — Jak
zwigkszyc efektywnosc nauczania, wykorzystujgc potencjal mozgu,
2019 rok; IT Ogolnopolska Konferencja Neurodydaktyczna — Neuro-
dydaktyka w codziennych realiach szkolnych, 2020 rok) $wiadcza
o ogromnym i nadal stabo wykorzystanym potencjale Design
Thinking w edukacji. W 2024 roku autorka artykutu wystapi-
fa na ogolnopolskiej konferencji online pt. Projektowanie roz-
wigzan dla edukacji — czyli Design Thinking po polsku, prezentujac
prelekcje pt. Jak projektujq dzieci — Design Thinking dla najmtod-
szych, udowadniajac, ze metoda ta ma szerokie mozliwosci
zastosowania w pracy z dzie¢mi. Natomiast wykorzystanie
sztucznej inteligencji w pracy nauczycieli szkét podstawo-
wych niesie ze soba wiele korzysci, takich jak personalizacja
nauczania czy automatyzacja zadan administracyjnych. Jed-
nakze wigze si¢ tez z wyzwaniami, takimi jak uzaleznienie od
technologii czy obawy dotyczace prywatnosci danych. Klu-
czowe, zdaniem autorki, bedzie znalezienie réwnowagi mie-
dzy wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi a zachowaniem
tradycyjnych wartosci edukacyjnych.
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Practical application of the Design Thinking method
and artificial intelligence tools in developing children’s
creativity at the primary school level

Abstract: The article focuses on Design Thinking — an innovative meth-
od and on artificial intelligence tools, and in particular on the possibil-
ities of their practical application to develop the creativity of students
at the primary school level. The article also presents experiences and
good practices in the use of the Design Thinking method and artificial
intelligence tools in school education.

Key words: Design Thinking, creativity, education, new technologies,

Al in education.
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Anna Swi¢é
Kodowanie na dywanie

STEAM-owe projekty w edukacji

wczesnoszkolnej a rozwoj
kompetencji przyszlosci

Abstrakt: Dynamicznie zmieniajacy sie $wiat, rozwoj technologii
oraz rosngce wymagania rynku pracy sprawiaja, ze jednym z klu-
czowych wyzwan wspoltczesnej edukagji staje si¢ rozwoj kompetencji
przysztosci, takich jak komunikacja, krytyczne myslenie, kooperacja
czy kreatywno$¢. Jednym z nurtéw dydaktycznych, ktéry wspiera
ksztattowanie tych umiejetnosci, jest model STEAM, integrujacy rozne
dziedziny w procesie nauczania na etapie edukacji wczesnoszkolne;j.
W artykule dokonano analizy roli, jaka w budowaniu kompetengji
przysztosci u uczniow w wieku 7-10 lat odgrywaja projekty STEAM.
Ich interdyscyplinarny charakter stanowi potencjal w rozwijaniu ho-
listycznego podejscia do edukacji. Przedstawione przyktady dobrych
praktyk realizowanych w szkotach, w klasach 1-3, pokazuja, Ze nurt
STEAM sprawdza sie przy réznych zagadnieniach i tematyce zajec.
Celem artykutu jest ukazanie, w jaki sposéb implementacja projek-
tow STEAM na wczesnym etapie edukacji moze wplyna¢ na roz-
wdj uczniow, przygotowujac ich do wyzwan, przed ktoérymi stanag
w przysztosci.

Stowa kluczowe: STEAM, projekty edukacyjne, kompetencje przy-

sztosci, nowoczesne technologie, narzedzia edukacyjne.
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Wprowadzenie

Kompetencje przysztosci to zestaw cech i umiejetnosci, kto-
re pozwolg uczniom funkcjonowac¢ w dynamicznie zmienia-
jacym sie swiecie. Znaczacy postep technologiczny sprawia,
ze ksztattowanie tych kompetenciji staje sie jednym z prioryte-
tow edukacyjnych. W nurcie STEAM kompetencje przysztosci
odgrywaja kluczowa rolg, a interdyscyplinarny charakter pro-
jektéw stanowi znaczacy potencjat w rozwijaniu holistyczne-
go podejscia do edukacji. Projekty STEAM dobrze sprawdza
si¢ nie tylko w przypadku edukacji uczniéw uczeszczajacych
do klas 4-8, ale rowniez na etapie edukacji wczesnoszkolne;.

Idea STEAM polega na potaczeniu wiedzy z réznych ob-
szarow: nauki (ang. Science), technologii (ang. Technologies),
inzynierii (ang. Engineering), sztuki (ang. Arts) oraz matema-
tyki (ang. Mathematics). STEAM-owe projekty, skupiajac sig¢
na danym zagadnieniu, pozwolg na nie spojrze¢ z szerokiej
perspektywy, zaciekawiajac uczniéw i rozwijajac ich rozne
kompetencje. Praca w modelu STEAM powoduje, ze ucznio-
wie, pracujac w odpowiednio zaaranzowanej przestrzeni, re-
alizuja réznorodne projekty, maja dostep do nowoczesnych
technologii oraz tradycyjnych narzedzi. Podczas realizacji
metody STEAM zalecane sg praca grupowa, utworzenie po-
dzialu na strefy aktywnosci, a takze swobodny dostep do
zasobow edukacyjnych. Wszystkie te elementy inspiruja ucz-
niow do odkrywania, eksperymentowania i nauki [Rani Ma-
hata i in., 2023].

W modelu STEAM wazne jest okreslenie roli nauczycie-
la i roli dziecka. W omawianym modelu rola nauczyciela
nie opiera si¢ na tradycyjnym, transmisyjnym przekazywa-
niu wiedzy. Nauczyciel jest moderatorem i przewodnikiem,
wspotuczestnikiem procesu uczenia sie. Jego zadaniem jest
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miedzy innymi stymulowanie ciekawo$ci uczniéw, inicjowa-
nie ich aktywnosci oraz pomoc uczniom, jesli pojawi sie taka
konieczno$¢. Nauczyciel powinien zacheca¢ podopiecznych
do zadawania pytan, eksplorowania, poszukiwania réznych,
w tym nietypowych, rozwiazan. Do zadan nauczycieli w tym
modelu nalezy rowniez tworzenie srodowiska sprzyjajacego
eksperymentowaniu oraz integracji réznych dziedzin: nauki,
technologii, inzynierii, sztuki oraz matematyki [Stelmach-
-Tkacz, 2024; Poland, 2022].

Rola dziecka w omawianym modelu wynika z podejscia
skoncentrowanego na uczniu. Dziecko aktywnie uczestniczy
w procesie nauki, eksperymentujac i tworzac, rozwija swo-
je kompetencje. Przez swobodna zabawe, zadawanie pytan
oraz realizacje roznych projektéw dzieci zdobywaja doswiad-
czenia, ktore pozwalaja im samodzielnie odkrywac zaleznosci
i rozwija¢ umiejetnosci, takie jak krytyczne myslenie, wspot-
praca z innymi osobami czy zadaniowe i kreatywne podejscie
do stawianych wyzwan [Plebanska, 2021].

STEAM to nacisk na uczenie si¢ poprzez dzialanie. W prak-
tyce oznacza to, ze dzieci pracuja (czesto w grupach) nad
problemami rzeczywistymi, co intensywnie wptywa na roz-
woj umiejetnosci wspolpracy i odpowiedzialnos$ci za proce-
sy dotyczace danej grupy. Rola dziecka w podejsciu STEAM
wiaze sie z testowaniem réznych rozwiazan, analizowaniem
ich i wybieraniem tych, ktdre zdaniem ucznia sa najbardziej
optymalne. Podejmowanie decyzji przez dziecko wspiera roz-
wdj jego autonomii i pewnosci siebie. Eksperymentowanie
i testowanie réznych rozwigzan przektada si¢ na rozumienie
tego, ze uczac si¢ nowych rzeczy i podejmujac dziatania, natu-
ralne jest popelnianie bledow. To nieodzowny etap procesu,
ktory pozwala oddzieli¢ nietrafione propozycje od tych, ktore
pozwola rozwiazac dany problem. Wazne, zeby dziecko miato
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poczucie, ze btad nie jest niczym ztym, nie powinien skutko-
waé wycofywaniem si¢ z dzialan, tylko motywowac do poszu-
kiwan innych, lepszych rozwiazan [Steam Edukacja, 2024].

Nurt STEAM to przede wszystkim uczenie si¢ przez do-
$wiadczenie nawiazujace do cyklu Kolba, w ktérym wyraznie
zobrazowat on, jak przebiega taki proces. Amerykanski profe-
sor David A. Kolb, odwotujac si¢ do prac miedzy innymi Jea-
na Piageta, Kurta Lewina i Williama Jamesa, opracowat Model
Uczenia sie przez Doswiadczenie (ang. Experiential Learning
Model). Cykl Kolba jest opisem mechanizmow, ktére pozwa-
laja ludziom przyswaja¢ nowe informacje i tym samym sig
rozwija¢. Wedlug Kolba uczenie si¢ to proces, na ktory skiada
sie szereg nastepujacych po sobie dziatan, angazujacych roz-
ne osrodki umystowe. ZatozZenie Kolba stoi w sprzecznosci do
teoretycznego modelu nauki. Dla Kolba od wiedzy teoretycz-
nej istotniejsze sa doswiadczenia, praktyczne umiejetnosci
i krytyczne myslenie. Takie podejscie sprawia, ze nauka jest
w wiekszym stopniu efektywna i rozwijajaca [Kolb i in., 2005].

Cykl Kolba sktada sie z czterech powtarzajacych sie faz:

1) doswiadczenie,

2) refleksje,

3) teoria,

4) praktyka [Kolb, 1984].

Juz najmtodsi uczniowie, dziatajac i poddajac swoje dzia-
fania refleksji, dochodza do réznych wnioskéw, ktore z ko-
lei przektadaja si¢ na tworzenie pojec i teorii uwzglednia-
nych w dziataniach praktycznych. Przyktadem obrazujacym
prace uczniow w cyklu Kolba moze by¢ wyzwanie stawiane
przed uczniami, w ktorym ich zadaniem jest zbudowanie
mozliwie najwyzszej wiezy z okreslonej liczby papierowych
kubkéw. Poczatkowo dzieci tworza konstrukcje dos¢ przy-
padkowo, zwracajac uwage gldéwnie na wysokos¢. Czesto
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efektem tego jest przewrdcenie si¢ zbudowanej wiezy, ktore
powoduje, Ze uczniowie zaczynaja analizowac to, co si¢ wy-
darzylo, i zaczynaja wyciaga¢ wnioski oraz szukac przyczyn
tego, ze wieza przewrdcita sig, np. brak solidnej podstawy
gwarantujacej jej optymalng wysokos¢. Podejmujac nastep-
ne kroki i konstruujac kolejng wieze, uczniowie poswieca juz
wiecej czasu na analize tego, jaki ksztalt powinna mie¢ pod-
stawa wiezy, zeby uzyskac¢ maksymalng wysokos¢ bez ryzyka
zniszczenia konstrukgji.

Kompetencje przyszlosci ksztaltowane w STEAM-owych
projektach

Rynek pracy podlega dynamicznym zmianom, wynikaja-
cym w duzej mierze z postepu technologicznego, globaliza-
qgji, ewoluujacych oczekiwan spoteczenistwa [Stocinska, 2013].
Do kluczowych czynnikow majacych wptyw na ksztaltowa-
nie si¢ rynku pracy zaliczajg si¢ miedzy innymi:

1. Postep technologiczny oraz automatyzacje
Nastrukture zatrudnienia oddziatuja rozwijajace sig¢ sztucz-
na inteligencja, robotyzacja i internet rzeczy. Postepujaca
automatyzacja przyczynia sie do zanikania niektdrych
tradycyjnych zawodow, jednoczesnie tworzac zapotrze-
bowanie na nowe miejsca pracy wymagajace specjalistycz-
nych umiejetnosci technicznych. W raporcie Swiatowego

Forum Ekonomicznego [2023] wskazano, iz do roku 2027

okoto 85 milionéw miejsc pracy moze zostac zastapionych

przez technologie. W tym czasie powstanie rownoczesnie
wiecej nowych, powigzanych z technologia miejsc pracy

[World Economic Forum, 2023; Brynjolfsson i in., 2014;

Ford, 2015].
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2. Zmiany demograficzne
W krajach rozwinigtych zauwazalne jest starzenie si¢ spo-
feczenistwa, ktore oddziatuje na ksztalcenie pracownikéw
oraz zmienia podejscie do rynku pracy. Coraz istotniejsze
sq ciagle uczenie sie (ang. lifelong learning) i gotowos¢ do
przekwalifikowania sie. To pozwoli pracownikom w star-
szym wieku dostosowac sie do zmian majacych miejsce
na rynku pracy [Grmanova, 2021; European Comission,
2023; Schulz, 2020].
3. Globalizacja, mobilnos¢ zawodowa

Zwigksza sie mobilnos$¢ spoteczenstwa, co bezposrednio

wplywa na wymagania w zakresie posiadanych kompe-

tengji. Istotne stajq si¢ kompetencje migkkie, komunikacja
miedzykulturowa oraz umiejetno$¢ pracy w zréznicowa-

nych zespotach [Friedman, 2005; ILO, 2020].

4. Postawy proekologiczne

Wigkszy nacisk na ochroneg srodowiska powoduje powsta-

wanie nowych zawodéw powiazanych z takimi sektorami,

jak energia odnawialna i technologie ekologiczne [Stern,

2007; World Economic Forum, 2022].

5. Transformacja modelu pracy

Okres pandemii COVID-19 w znacznym stopniu przy-

spieszyt procesy zwiazane z praca hybrydowa lub w pel-

ni zdalna. Funkcjonowanie w srodowisku pracy zdalnej

i hybrydowej wymaga rozwijania kompetencji w zakresie

samodyscypliny i zarzadzania czasem. Niezbedna staje si¢

rowniez umiejetnos¢ korzystania z urzadzen cyfrowych

[Gartner, 2021; ILO, 2021; Savi¢, 2020].

Rynek pracy przysztosci wymaga znacznej elastyczno-
$ci pracownikow i pracodawcéw. Wazne jest inwestowanie
w rozwdj kompetencji przysziosci juz na etapie wczesnej
edukacji oraz w pdzniejszym czasie, dzigki czemu mozliwe
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bedzie wyposazenie uczniow w umiejetnosci niezbedne do
funkcjonowania w zmieniajacej si¢ rzeczywistosci. Do kom-
petencji przysztosci mozna zaliczy¢: krytyczne myslenie, za-
daniowe podejscie do stawianych problemdéw, kreatywnos¢
i innowacyjno$¢, komunikacje, kooperacje, kompetencje cy-
frowe i technologiczne, adaptacyjnos¢ i gotowos¢ do zmian
[World Economic Forum, 2020; Kwiatkowski, 2018].

Niemozliwe jest funkcjonowanie zaréwno na rynku pracy,
jak i w sytuacjach spotecznych bez umiejetnosci komuniko-
wania sie i wspdtpracy. Projekty STEAM w duzej mierze re-
alizowane sg w matych zespotach, co wspomaga i ksztattuje
u uczniow umiejetnos¢ wspotpracy. Dzieci, rozwigzujac prob-
lemy, wymieniajg si¢ swoimi pomystami, ucza si¢ trudnej
sztuki prowadzenia dyskusji, argumentowania swoich wybo-
réw, ale rowniez poszukiwania kompromisowych rozwigzan,
akceptowania tego, ze propozycje innych os6b moga okazac
si¢ tymi optymalnymi. Przez prace w grupie dzieci ucza si¢
podziatu rdl, odpowiedzialnosci oraz rozwigzywania konflik-
tow. Umiejetnos¢ wspotpracy bedzie kluczowa w zroznico-
wanym srodowisku pracy.

Krytyczne myslenie pozwala analizowac¢ dostepne dane,
ocenia¢ argumenty i podejmowac decyzje, opierajac sie na ra-
gjonalnych przestankach. Jest to szczeg6lnie wazne w czasach,
w ktérych dostep do informacji (czesto nierzetelnych lub
sztucznie wytworzonych) jest bardzo szeroki. Postep tech-
nologiczny, dostep do narzedzi opierajacych si¢ na sztucznej
inteligencji utrudnia oddzielenie faktow od fake newsow.
Edukacja w nurcie STEAM pozwala dzieciom rozwija¢ in-
nowacyjne podejscie do rozwigzywania problemow i stawa-
nia w obliczu wyzwan. Wiaczajac element sztuki (ang. Arts),
rozwijanie kreatywnosci staje si¢ istotnym elementem
STEAM. Swiat, w ktérym nastepuje dynamiczny rozwdj
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nowoczesnych technologii, ktdre sa stosowane w codziennym
zyciu, wymaga od przysztych pracownikow bieglosci w po-
stugiwaniu si¢ zaawansowanymi narzedziami technologicz-
nymi. W projektach STEAM wykorzystywane sa nowoczesne
technologie, np.: druk 3D, programowanie robotow edukacyj-
nych, ARi VR? Pozwala to uczniom zrozumie¢ zasady dzia-
fania zaawansowanych technologii i ich zastosowanie w prak-
tyce. Projekty STEAM stawiaja uczniow w sytuacjach dla nich
nowych i wymagajacych elastycznego podejscia, uczenia sie
na wlasnych bledach oraz dostosowywania obranych rozwia-
zan. W dynamicznie zmieniajacym sie¢ $wiecie umiejetnos¢
adaptadji staje si¢ bardzo wazna kompetencja.

Kompetencje przysztosci sa kluczowym aspektem eduka-
cji w nurcie STEAM. Pozwalaja taczy¢ rozwdj umiejetnosci
technicznych z jednoczesnym rozwojem kompetencji migk-
kich. Umozliwiaja uczniom zdobywanie doswiadczen i wie-
dzy, ktére w przysziosci beda odpowiada¢ wymaganiom
zmieniajgcego sie rynku pracy.

Narzedzia i pomoce wykorzystywane podczas realizacji
STEAM-owych projektow

Przemyslany dobor narzedzi wykorzystywanych pod-
czas zaje¢ moze podnies¢ ich efektywnos¢, zacheci¢ uczniow
do dziatania, umozliwi¢ spojrzenie na dane zagadnienie
z nowej perspektywy. Prowadzac zajecia z dzie¢mi w wieku
wczesnoszkolnym, warto sigga¢ po rdzne narzedzia: od ma-
terialu naturalnego, poprzez narzedzia unplugged, takie jak
mata do kodowania czy réznorodne klocki konstrukcyjne,

2AR (ang. Augmented Reality) —rozszerzonarzeczywistos¢; VR (ang. Vir-
tual Reality) — wirtualna rzeczywistosc.
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az po narzedzia, w ktorych istotna role odgrywa technologia,
takie jak roboty edukacyjne, dtugopisy 3D i sprzet kompu-
terowy. Wybodr robotéw edukacyjnych na rynku jest bardzo
duzy — w zwiazku z tym niefatwo okresli¢, ktére beda najlep-
sze. Podczas podejmowania decyzji nalezy uwzgledni¢ po-
trzeby konkretnej placowki edukacyjnej, danej grupy dzieci
i edukatordw, ktérzy beda z nich korzystac (wielu nauczycieli
ciagle nie czuje si¢ pewnie, pracujac z wykorzystaniem bar-
dziej rozbudowanych technologicznie robotow). Poszczegol-
ne modele moga réznic sie dostepnymi funkcjami, rozmiarem,
a przede wszystkim sposobem programowania, ktory nie tyl-
ko wptywa na poziom trudnosci obstugi tego narzedzia, ale
moze rowniez wiazac sie¢ z koniecznoscig posiadania dodat-
kowych urzadzen typu tablet, smartfon lub laptop.
Niezaleznie od wyboru modelu roboty edukacyjne spraw-
dza si¢ w projektach nakierowanych na rozwdj kompetencji
matematycznych oraz podczas stopniowego wprowadzania
uczniow w $wiat technologii i zachecania dzieci do samo-
dzielnego dziatania. Roboty edukacyjne sa wstepem do nauki
podstaw programowania, motywujac uczniéw do aktywno-
sci ze wzgledu na szybkie pojawienie si¢ efektow ich dziatan.
Pracujac z robotami, uczniowie doswiadczajg, Ze programo-
wanie, to nie tylko wpisywanie komend stownych na ekranie
komputera, to rowniez kreatywna zabawa, w ktérej od razu
widoczny jest efekt programowania. Dzieci, majac poczucie
sprawstwa, chetnie wchodza w swiat programowania i algo-
rytméw, dostrzegaja ich uzytecznosc i realne zastosowanie.
W pracy z uczniami klas 1-3 warto sigega¢ zaréwno
po wieksze roboty obstugiwane poprzez aplikacje, np. Pho-
tony, jak i po roboty, ktére do pracy nie wymagaja dostepu
do sprzetu komputerowego. Programowanie robotéw moze
odbywac si¢ rowniez zupelnie offline — przykladem takich
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urzadzen beda roboty typu line follower. Przedstawicielami
tej grupy robotow sa Ozoboty, czyli niewielkich rozmiarow
roboty poruszajace si¢ po specjalnie przygotowanych tra-
sach. Jazda Ozobotéw po trasach bedzie losowa do momentu,
w ktérym na narysowanej drodze pojawia si¢ sekwencje ma-
tych kolorowych kwadratow. Uklad barw ma wplyw na to,
w jaki sposob zachowa sie robot. Wybodr dostepnych kodéw
jest dos¢ duzy: robot moze poruszac sie¢ na skrzyzowaniach
prosto, w lewo lub w prawo, mozliwy jest tez wybdr jednej
z szeSciu predkosci. Robot moze rowniez si¢ zakreci¢, jechac
zygzakiem, zawroci¢ czy zatrzymad sie na kilka sekund. Al-
ternatywnie Ozobota mozna zaprogramowaé w srodowi-
sku blockly na platformie ozoblockly [Swi¢, 2020]. Platfor-
ma umozliwia programowanie robotow na kilku poziomach
trudnosci, zaczynajac od najlatwiejszego, opartego na blocz-
kach z symbolami graficznymi, a konczac na dos¢ zaawan-
sowanym programowaniu, w ktorym dostepne sa funkcje,
zmienne, tablice i listwy. Duzym atutem tego typu robotow
jest to, Ze trasa, po ktorej beda sie porusza¢, moze przyjmo-
wac dowolne ksztatty (z zachowaniem kilku podstawowych
zasad), co pozwala uczniom podejs¢ do zadania w bardzo
kreatywny i artystyczny sposob. Trasa moze przybra¢ mie-
dzy innymi ksztatt poszczegdlnych kontynentow, pojazdow,
przedmiotéw codziennego uzytku lub instrumentéow. W tym
przypadku ograniczeniem moze by¢ tylko wyobraznia. Poru-
szanie si¢ po linii to nie jedyny sposéb kodowania robotow,
ktory nie wymaga dostepu do sprzetu komputerowego. In-
nym przyktadem urzadzenia jest robot GeniBot, ktory za po-
moca wbudowanych sensoréw odczytuje informacje umiesz-
czone na specjalnych kartach. W wachlarzu funkcjonalnosci
tego robota, poza typowym ruchem, znajduja si¢ karty doda-
wania i odejmowania, karty umozliwiajace kreslenie r6znych



Anna Swié¢ 87

figur geometrycznych, o wymiarach wybranych przez ucz-
nidw, oraz tworzenie muzyki [Swic’, 2020].

Kolejnym robotem, na ktorego warto zwroci¢ uwage, jest
Photon. Dzigki réznym silnikom programowania moga ko-
rzysta¢ z niego uczniowie, ktérzy dotad nie mieli stycznosci
z robotami, jak rowniez dzieci bardzo zaawansowane w na-
uce programowania. Liczne czujniki, w tym czujnik dotyku,
Swiatta, odleglosci i halasu, pozwalaja uczniom na ekspe-
rymentowanie z technologia. Wsrdd wielu funkcjonalnosci
warto podkresli¢ opcje wydawania i nagrywania dzwiekow,
w tym dzwiekow emocji. Robot moze razem z uczniami
~przezywac” rozne emocje, w tym trudne, ktére moga by¢ te-
matem tabu [Photon, 2021].

Drugim typem urzadzen, po ktore warto siega¢ podczas
realizacji STEAM-owych projektéw, sa dlugopisy 3D. W du-
zym uproszczeniu dtugopisy 3D to przenosne drukarki, ktore
po podgrzaniu umieszczonego w nich filamentu umozliwia-
ja formowanie go w mniej lub bardziej przestrzenne ksztat-
ty. Dtugopis 3D to bardzo proste w obstudze i bezpieczne
urzadzenie, ktore pozwala uzyska¢ natychmiastowy efekt.
Niezbyt skomplikowane modele 3D moga zosta¢ wykonane
nawet w kilka minut. Praca z dtugopisem umozliwia zaré6wno
tworzenie prac artystycznych, ale tez praktycznych. Tworze-
nie modeli 3D za pomoca dlugopisu pobudza kreatywnosc,
sprzyja rozwojowi wyobrazni przestrzennej, ale tez motoryki
matej, skupieniu uwagi, a ponadto rozwija cierpliwos¢. Na-
rzedzie to sprawdza si¢ w wigkszosci projektéw, niezaleznie
od tematyki i zakresu materialu, pozwala tez na tworzenie
,namacalnych efektéw dziatan\”, czegos, co zostanie z ucznia-
mi na dluzej i bedzie stanowilo podsumowanie oraz przypo-
mnienie projektowych dziatan [EiSystem, 2024].
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STEAM-owe projekty - przyklady realizacji w klasach 1-3

Ponizej omowiono kilka przyktadéw projektow STEAM,
ktore zostaly zrealizowane z uczniami klas 1-3: ,Ciato czlo-
wieka”, , Kosmos”, _Swiat figur geometrycznych”, w okresie
od stycznia do maja 2024 roku.

W projekcie ,Ciato cztowieka” prowadzacy zajecia wraz
z uczniami analizowali budowe ciata cztowieka oraz sposo-
by na zachowanie dobrej kondycji psychicznej i fizyczne;.
W projekcie uczniowie tworzyli model czlowieka, wykorzy-
stujac dtugopisy 3D, roboty edukacyjne, ale roéwniez klocki
konstrukcyjne. Poszukiwali odpowiedzi na pytania o wptyw
diety i przyzwyczajeni na zdrowie. Uczyli si¢ planowac swoj
dzien tak, by wzmacnia¢ zdrowe nawyki. W tym samym pro-
jekcie powstaly, stworzone przez ucznidéw, zegary, ktore po-
stuzyly do utrwalania zapisu godzin — zarowno w sposob cy-
frowy, jak i analogowy oraz obliczania, ile czasu zajmuje dana
czynnos¢ (rycina 1).

Rycina 1. Efekt pracy uczniow klas 1-3 z wykorzystaniem
modelu STEAM - projekt ,,Cialo czlowieka”

Zrodto: STEAM-owe projekty, realizacja Anna Swié.
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W trakcie realizacji projektu ,, Kosmos” uczniowie skupi-
li si¢ na poznawaniu planet, ich rozmieszczeniu w Ukladzie
Stonecznym oraz rdéznicy w predkosci obrotu planet. Z roz-
maitych dostepnych materialéw tworzyli makiety na wzdr
Uktadu Stonecznego. Jeden z zespotéw wykorzystat dtugopi-
sy 3D, projektujac, a nastepnie wykonujac przestrzennie po-
szczegOlne planety. Uczniowie starali si¢ zachowad wtasciwe
proporcje miedzy planetami. Przygotowane przez uczniéw
planety postuzyly im do utozenia z nich makiety ilustrujacej
Uklad Stoneczny i do kodowania. Nastepnie dzieci zaprogra-
mowaly roboty Photon w taki sposob, zeby przejechaty obok
kazdej z planet. Wykorzystujac aplikacje oparta na rozszerzo-
nej rzeczywistosci (Apollo’s Moon Shot AR), mogly zobaczy¢
miedzy innymi, jak wyglada statek kosmiczny (rycina 2).

| , 3

Rycina 2. Efekt pracy uczniéw klas 1-3 z wykorzystaniem
modelu STEAM - projekt ,,Kosmos”

Zrodto: STEAM-owe projekty, realizacja A. Swic.

,Swiat figur geometrycznych” to projekt, w ktérym ucznio-
wie na rdézne sposoby oraz z wykorzystaniem roznorodnych
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narzedzi poznawali wlasciwosci wybranych figur geome-
trycznych (rycina 3).
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Rycina 3. Efekt pracy uczniow klas 1-3 z wykorzystaniem
modelu STEAM - projekt ,,Swiat figur geometrycznych”

Zrodto: STEAM-owe projekty, realizacja A. Swié.

Jedno z zadan wykonywanych przez dzieci polegato
na sprawdzeniu, czym rdznia si¢ od siebie kwadrat i prosto-
kat. Uczniowie mogli korzysta¢ z réznych narzedzi, w tym
robotéw edukacyjnych. Zespot pracujacy z robotami GeniBot
wykorzystat karty z figurami geometrycznymi, ktére pozwa-
laja zaprogramowac robota w taki sposéb, zeby narysowat
wybrang z figur. Uczniowie ustawiali dlugosci bokéw, a na-
stepnie poréwnywali prostokat z kwadratem. Druga grupa,
pracujac z robotami Photon w aplikacji Photon coding (wy-
brany silnik programowania Photon Block), réwniez starata
si¢ narysowac¢ kwadrat i prostokat. Wykorzystali funkcje do
pokazania, ze kazdy kwadrat jest prostokatem, ale nie kazdy
prostokat jest kwadratem. Definiujac bok w kwadracie i krot-
szy bok w prostokacie jako funkcje 1, a dtuzszy bok w prosto-
kacie jako funkcje 2, osiagneli efekt , kwadrat w prostokacie”.
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Nastepnie umieszczali rézne przedmioty o ksztattach zblizo-
nych do figur geometrycznych w réznych czesciach narysowa-
nych figur. W ten sposéb widzieli, ze przedmioty przypomi-
najace kwadrat mieszcza si¢ zarowno w zbiorze kwadratéw,
jak i prostokatow, natomiast przedmioty o prostokatnym
ksztalcie, w ktorych dwa boki sa diuzsze, a dwa krotsze, na-
leza tylko do jednego ze zbiorow. Roboty edukacyjne zostaty
wykorzystane réwniez do stworzenia wspdlnej pracy pla-
stycznej opierajacej si¢ na roznych figurach geometrycznych.

Podsumowanie

Model STEAM (nauka, technologia, inzynieria, sztuka, ma-
tematyka) zyskuje coraz wigksze uznanie jako podejscie inte-
grujace rozne dziedziny wiedzy i umiejetnosci w sposob, kto-
ry sprzyja kreatywnosci, innowacyjnosci oraz rozwigzywaniu
probleméw. Wdrozenie STEAM w edukacji wymaga jednak
przemyslanego podejscia, aby w pelni wykorzysta¢ jego po-
tencjalizminimalizowac ryzyko zwiazane zjego stosowaniem.

W ramach wskazowek wdrozeniowych dla nauczycieli
mozna wyroznic kilka kluczowych aspektéw. Przede wszyst-
kim nalezy projektowac zajecia, ktore tacza rozne dziedziny
wiedzy, umozliwiajac interdyscyplinarng nauke. Przykltadem
moze by¢ projekt budowy mostu, ktory faczy technologie,
inzynieri¢, matematyke i elementy estetyczne. Warto promo-
wac metode projektowa, ktora umozliwia uczniom prace nad
rzeczywistymi problemami oraz uczenie si¢ przez doswiad-
czenie, dzieki czemu uczniowie moga korzysta¢ z narzedzi,
takich jak drukarki 3D, dtugopisy 3D czy roboty edukacyjne.
Istotne jest takZze dostosowanie poziomu trudnosci projek-
tow do umiejetnosci i zainteresowan ucznidow, co zwiekszy
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ich zaangazowanie. Waznym elementem jest promowanie
pracy zespotowej, ktéra rozwija umiejetnosci komunikacyj-
ne i wspolpracy. Nauczyciele powinni uczestniczy¢ w szko-
leniach, aby zdoby¢ kompetencje potrzebne do prowadzenia
zaje¢ w modelu STEAM, a szkoly powinny by¢ wyposazone
w odpowiednie laboratoria edukacyjne.

Model STEAM niesie za soba wiele szans. Przede wszyst-
kim rozwija kreatywno$¢ i innowacyjnos¢ u ucznidéw, co jest
kluczowe w szybko zmieniajacym sie swiecie. Przygotowuje
uczniow do rynku pracy przysziosci, umozliwiajac zdoby-
wanie zaréwno kompetengji technicznych, jak i umiejetnosci
miekkich. Interaktywne i projektowe podejscie zwigksza za-
interesowanie ucznidow nauka, a takze rozwija umiejetnosc
wspotpracy i zdolnosci negocjacyjne. STEAM wspiera réw-
niez rozwijanie talentdw, pozwalajac uczniom wzmacniaé
swoje zdolnosci techniczne, artystyczne i analityczne.

Jednoczesnie zastosowanie STEAM wigze si¢ z pewny-
mi wyzwaniami. Wysokie koszty wdrozenia, takie jak zakup
sprzetu i organizacja szkoleni, moga stanowic bariere dla wie-
lu szkot. Nie wszyscy nauczyciele maja odpowiednie kompe-
tencje do obstugi rozwiazan oferowanych przez omawiane
narzedzie, co moze wptywac na jakos¢ nauczania. Istnieje ry-
zyko poglebiania nieréwnosci edukacyjnych, poniewaz szko-
ly o nizszych budzetach moga miec¢ ograniczony dostep do
narzedzi STEAM. Dla uczniéw nadmiar ztozonych projektow
moze by¢ przeciazajacy, a brak solidnych podstaw w poszcze-
golnych dziedzinach moze prowadzi¢ do powierzchownego
nauczania. Ocenianie interdyscyplinarnych projektow réw-
niez moze by¢ trudne, poniewaz tradycyjne metody ewaluacji
nie zawsze sg adekwatne.

Stosowanie STEAM w edukacji to szansa na przygotowa-
nie uczniéw do wyzwan XXI wieku, ale wymaga starannego
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planowania, aby unikna¢ potencjalnych zagrozen. Kluczo-
wym elementem sukcesu jest odpowiednie przeszkolenie
nauczycieli, wyposazenie szkél w nowoczesne narzedzia
oraz wspieranie wspdtpracy miedzy roznymi podmiotami
edukacyjnymi. Dzigki temu STEAM moze stac si¢ skutecznym
narzedziem rozwijajacym kompetencje przysziosci w sposob
zrownowazony i dostepny dla wszystkich uczniow.

Wprowadzanie projektéw STEAM na etapie edukagji
wczesnoszkolnej nie tylko ulatwia zrozumienie ztozonych za-
gadnien, ale takze wspiera rozwdj kompetengji, takich jak: ko-
munikacja, kreatywnos¢, krytyczne myslenie, adaptacyjnosc,
ktore w kontekscie wspotczesnych wyzwan spotecznych
i technologicznych wydaja si¢ kluczowe.
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STEAM projects in early childhood education, and the
development of future competencies

Abstract: The dynamically changing world, the development of tech-
nology and the growing demands of the labor market make the devel-
opment of future competencies such as communication, critical think-
ing, cooperation and creativity one of the key challenges of modern
education. One of the teaching trends that supports the formation of
these skills is the STEAM model, which integrates various disciplines
in the teaching process at the early childhood education stage. The ar-
ticle undertakes an analysis of the role of STEAM projects in building
future competencies in students aged 7-10. The interdisciplinary na-
ture of STEAM projects represents potential in developing a holistic
approach to education. The presented examples of good practices im-
plemented in schools, in grades 1-3, show that the STEAM current
works well with a variety of issues and topics of classes. The purpose
of the article is to show how the implementation of STEAM projects
at an early stage of education can affect the development of students,
preparing them for the challenges they will face in the future.

Key words: STEAM, educational projects, competencies of the future,

modern technologies, educational tools.
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Szansa czy zagrozenie?!
Fascynacja mlodego pokolenia
sztuczny inteligencja

Abstrakt: Sztuczna inteligencja stata si¢ jednym z kluczowych zjawisk
XXI wieku, transformujac niemal kazdy aspekt ludzkiego zycia — od
gospodarki, poprzez edukacjeg, az po codzienne nawyki. W szczegol-
nosci mlode pokolenie, wychowane w dobie dynamicznego postepu
technologicznego, wykazuje wyjatkowe zainteresowanie jej mozli-
wosciami. Fascynacja ta rodzi jednak pytania o jej potencjalne kon-
sekwengje. Artykut stanowi rozwazania nad istota szans, zagrozen
oraz fascynadji sztuczna inteligencjg wéréd mtodego pokolenia. Celem
niniejszego opracowania jest analiza poziomu $wiadomosci mtodego
pokolenia w zakresie wykorzystania sztucznej inteligencji (AI). Wery-
fikacja zalozen przeprowadzona zostata w ramach autorskich badan,
zrealizowanych metoda ankietowa. Analiza wynikéw badania wraz
z kwerenda literatury stanowi podstawe oceny szans, zagrozen i fa-
scynacji sztuczng inteligencja mtodego pokolenia.

Stowa kluczowe: sztuczna inteligencja, fascynacja, szanse, zagrozenia.
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Wprowadzenie

Sztuczna inteligencja (AI) sukcesywnie zyskuje na po-
pularnosci. Liczba artykutow, postow, informacji czy grafik
obrazujacych jej znaczenie w zyciu czlowieka jest coraz wigk-
sza. Uznawana jest za jedna z najwazniejszych innowacji tech-
nologicznych obecnych czaséw, wywierajac coraz wigkszy
wplyw na rozne aspekty zycia spotecznego i indywidualne-
go. Dla mtodego pokolenia, ktére dorastato w $wiecie pelnym
cyfrowych rozwiazan, Al stata sie nie tylko narzedziem pra-
cy i nauki, ale takze obiektem fascynacji. To pokolenie, nazy-
wane czesto ,,cyfrowymi tubylcami” [Bielenda-Mazur, 2025],
charakteryzuje si¢ wyjatkowa zdolnoscia do adaptacji techno-
logicznych, co pozwala mu eksplorowa¢ mozliwosci oferowa-
ne przez sztuczna inteligencje z entuzjazmem i otwartoscia.
Roéwnoczesnie rosngce zainteresowanie Al rodzi kluczowe
pytania o jej dtugofalowe konsekwencje — zaréwno pozytyw-
ne, jak i negatywne. Szczegolnym ryzykiem objete sg mlode
pokolenia, bezkrytycznie wierzace w przysztos¢ sztucznej
inteligencji. Wygoda wynikajaca z jej uzytkowania w pola-
czeniu ze zmianami fizyczno-psychicznymi zachodzacymi
w rozwoju mlodego pokolenia stanowi obszar niebezpieczen-
stwa. Istotne zatem wydaje si¢ rozwazenie szans, zagrozen
i fascynacji sztuczna inteligencja w opinii mtodego odbiorcy.

Celem artykutu jest zweryfikowanie postrzegania Al
przez mlodych uzytkownikéw siecii W pracy zatozono,
iz mlode pokolenie potrafi wskazac¢ szanse i zagrozenia wy-
nikajace z uzytkowania Al oraz jest swiadome powodow fa-
scynagji tym zjawiskiem. Weryfikacja zalozen oparta zostala
na kwerendzie literatury przedmiotu oraz badaniu jako$cio-
wym. Ankietowanym zadano 3 pytania otwarte dotyczace po-
strzegania przez nich szans, zagrozen i powodow fascynacji
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sztuczna inteligencja. Odpowiedzi w formie chmury tagéw
zostaly przedstawione w dalszej czesci opracowania.

Mlode pokolenie - okreslenie grupy

Za mlode pokolenie uznaje si¢ grupy spoleczne, kto-
re oprocz metryki urodzenia tacza wspdlne przezycia i do-
Swiadczenia [Andrejczuk, 2017]. Zmiany zachodzace miedzy
pokoleniami sg naturalna czescia cyklu zycia spoleczenistwa.
Maja zwiazek z ewolucja ekonomiczng, spoteczna i cyfrowa.
Te dynamiczne przemiany zachodzace w $wiecie determinuja
jakos¢ zycia mtodego pokolenia — jego wartosci, oczekiwania
czy preferencje i gusta. Definicja terminu , pokolenie” lokuje
si¢ w dwoch obszarach [Hildebrandt-Wypych, 2009]:

a) spoteczno-kulturowym, w ktérym pokolenie traktowane
jest jako grupa osob urodzonych mniej wiecej w tym sa-
mym czasie, majacych te same doswiadczenia historycz-
ne, wykazujacych na podstawie podobnych doswiadczen
pewne wspolne cechy w sposobie Zycia i przyjmowa-
nej ideologii, co odrdznia je od generacji wczedniejszych
i pozniejszych;

b) biologicznym, w ktorym akcentuje si¢ poszczegolne etapy
zycia cztowieka oraz procesy starzenia sig jednostek i grup
spotecznych, a takze zwigzang z tymi procesami wymiane
pokolen. Procesy biologiczne sa tu traktowane jako obiek-
tywna podstawa rdznic spotecznych, psychologicznych
i kulturowych.

Swiat, w ktérym zyje dzisiejsze mtode pokolenie, okreli¢
mozna w kategoriach dynamicznych rewolucji. Mtodzi od-
wracaja si¢ od przeszlosci, zyja w trudnej do przewidzenia
przysztosci, ktorej charakter okresla¢ bedzie ksztattujacy sie
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fad ekonomiczno-spoteczny oraz rewolucja informatyczna —

osiagniecia nauki, nowe formy Zycia spotecznego i dylematy

natury etycznej [Kowalczewska, 2001, s. 121].

Nie sposdb jednoznacznie zdefiniowac pojecia , mtode po-
kolenie”. Jest ono spotecznie i kulturowo bardzo niejednorod-
ne, a i czas zycia obejmujacy te kategorie spoleczno-rozwojo-
wa sie¢ wydtuza. Wspoltczesnie etapy zycia cztowieka przestaja
by¢ Scisle, zaczynaja sie ,, rozmywac”, coraz bardziej roznicuja
sig, przestaja spetnia¢ wyrdzniajace je kryteria spoteczne, psy-
chologiczne i kulturowe [Szafraniec, 2012]. Mtode pokolenie
mozna okresli¢ jako to, ktore nie osiagneto psychologicznie
i spotecznie kryterium pelnej odpowiedzialno$ci za siebie
i za innych. W kontekscie nowych trendow spoteczno-kultu-
rowych o mtodym pokoleniu méwi sie jako o mtodziezy, mio-
dych dorostych, wczesnej, dojrzalej dorostosci. Coraz czesciej
wszystkie te kategorie zawieszone sg jakby ,pomiedzy” dzie-
cinstwem, mlodoscia a petng dorostoscia, czy instytucja a dys-
pozycja. Ujmuje si¢ je w dwoch obszarach [Oleniacz, 2005]:

a) zawieszenia pomiedzy instytucja a dyspozycja, co wy-
znacza doswiadczana sytuacja zwiazana z wymagania-
mi spolecznymi i mozliwosciami osobowosciowymi ich
spetniania;

b) zawieszenia pomiedzy dziecinstwem a dorostoscig, okre-
Slanego przez doswiadczane napiecia i konflikty wynika-
jace z etapdw zycia i specyficznych dla nich zadan do zre-
alizowania (pokonywanie mlodzieniczego kryzysu).
Aktualnie analiza naukowa dziecinstwa, mtodosci i doro-

sto$ci w obszarze nauk spolecznych zmienia swoje oblicze.

Szczegolnie dotyczy to mtodego pokolenia, ktérego doswiad-

czenia kreowane sa przez kulture zwigzang z rozwojem no-

wych technologii informacyjno-komunikacyjnych, oparta
na przekazie ikonicznym, posrednim, nierelacyjnym. Wtasnie
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ta cecha wspolczesnego $wiata decyduje o tym, ze okresy roz-
woju czlowieka nie sg sciste wzgledem kategorii wiekowych
(kryteria rozwojowe), przypisanych im rél spotecznych i sty-
low zycia (kryteria spoleczne) oraz charakterystyk psycholo-
gicznych (kryterium psychologiczne). Wynika to z pogtebia-
nia sie luki miedzypokoleniowej, zaniku bezposrednich relacji
pionowych: rodzice i dzieci, dorosli i mtodzi. W konsekwengji
powoduje to brak wsparcia spolecznego oraz ideologicznego
[Wysocka, 2019]. Zastepuje je internet i portale spotecznoscio-
we, proponujac tatwiejszy, posredni kontakt, niebudujacy po-
czucia odpowiedzialnosci za dokonywane wybory i decyzje
autokreacyjne, gdzie mozna by¢ kazdym po trochu i wciaz in-
nym. Ostatecznie mozna stwierdzi¢, Ze spotecznie i rozwojo-
wo wykreowane kategorie: dziecinstwo, mtodos¢ i dorostosé,
to wspolczesnie kategorie ,rozmyte”, zawieszone w swych
charakterystykach , pomiedzy”: dziecinstwem, mlodoscia
a pelng dorostoscia. Okreslaja i wyznaczaja je rézne sytuacje:
wyboru, podejmowania decyzji, kreowania tozsamosci, war-
tosciowania, relacji spotecznych, a nawet posiadania profili
w mediach spotecznosciowych.

Nie ma tym samym uzgodnionej definicji grupy wiekowej
miodziezy. Jednak dla celow statystycznych Organizacja Na-
rodow Zjednoczonych (ONZ) definiuje ,, mtodziez” jako oso-
by w wieku od 15 do 24 lat. Definicja powstata w kontekscie
przygotowan do Miedzynarodowego Roku Mtodziez (1985),
a zostata zatwierdzona przez Zgromadzenie Ogdlne w rezo-
lucji 36/28 z 1981 roku. Wszystkie statystyki ONZ dotyczace
mlodziezy opierajq si¢ na tej definicji, co znajduje odzwier-
ciedlenie w rocznikach statystycznych publikowanych przez
ONZ w zakresie demografii, edukacji, zatrudnienia i zdrowia
[Unitet Nations, b.d.]. W wielu krajach wiek ten wynosi zwy-
kle 18 lat, a po jego osiagnieciu osoba jest uwazana za dorosta.
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Niemniej jednak definicja operacyjna i niuanse definicyjne do-
tyczace pojecia ,mlodziez” réznia si¢ w zaleznosci od kraju,
czynnikow spoteczno-kulturowych, instytucjonalnych, eko-
nomicznych i politycznych. Na potrzeby niniejszego artykutu
przyjeto okreslenie sformulowane przez Organizacje Naro-
dow Zjednoczonych.

Mlode pokolenie w $§wiecie sztucznej inteligencji

Mtode pokolenie, wychowane w erze dynamicznego roz-
woju technologii cyfrowych, staje sie zarowno swiadkiem, jak
i wspoltworca niezwyklych przemian w swiecie. Fascynacja
Al wséréd mtodych ludzi nie tylko odzwierciedla ich cieka-
wos¢ i otwartos$¢ na innowacje, ale takze ich zdolnos¢ do ad-
aptacji w obliczu nieustajacych zmian. Sztuczna inteligencja
otwiera przed nimi szerokie mozliwosci — od wsparcia w na-
uce i tworzeniu innowacyjnych rozwigzan po rozwoj nowych
kierunkéw zawodowych, ktére dotad pozostawaly w sferze
futurystycznych wizji.

Jednoczesnie z entuzjazmem wobec Al wiaze si¢ potrzeba
refleksji nad jej potencjalnymi zagrozeniami. Rosngce zaufa-
nie wobec technologii moze prowadzi¢ do wyzwan zwigza-
nych z prywatnoscia, uzaleznieniem od technologii czy zaste-
powaniem tradycyjnych relacji miedzyludzkich cyfrowymi
interakcjami. Dodatkowo automatyzacja, cho¢ niesie wiele
korzysci, rodzi pytania o przysztosc¢ rynku pracy i wplyw Al
na funkcjonowanie spoteczenstwa.

Zorientowanie si¢, w jaki sposéb miode pokolenie reagu-
je na te mozliwosci i wyzwania, pozwala lepiej poja¢ kieru-
nek zmian, ktore ksztattuja rzeczywistos¢. Osoby wychowane
w erze powszechnej digitalizacji staja si¢ jednymi z gléwnych
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odbiorcéw oraz tworcow nowoczesnych technologii. Ich fa-
scynacja sztuczna inteligencja wynika zaréwno z mozliwosci,
jakie oferuje, jak i ze sposobdw czy z kierunkoéw jej wykorzy-
stania w codziennym zyciu — od wszechobecnych algorytméw
w mediach spolecznosciowych po nowoczesne narzedzia
edukacyjne. Kai-Fu Lee w swojej ksigzce ,, Al Superpowers:
China, Silicon Valley and the New World Order” [Kai-Fu Lee,
2021] wskazuje, ze mtodzi ludzie maja potencjat, aby stac¢
sie¢ liderami innowacji technologicznej, wykorzystujac Al do
rozwigzywania globalnych problemdéw. Jednoczesnie Stuart
Russell w ,Human Compatible” [Stuart, 2020] przestrzega,
ze zaleznos¢ od Al moze prowadzic¢ do zagrozen zwigzanych
z kontrola technologii i jej wptywem na relacje spoteczne.
Sztuczna inteligencja oferuje mtodemu pokoleniu szanse
na rozwoj — zarowno osobisty, jak i zawodowy. Narzedzia
oparte na sztucznej inteligencji wspieraja proces nauki,
pozwalaja na dostep do zaawansowanych analiz danych
oraz umozliwiaja miodym ludziom tworzenie innowacyjnych
projektow, ktére moga zmienia¢ $wiat. Jednakze rosnaca au-
tomatyzacja wigze sig z ryzykiem utraty tradycyjnych miejsc
pracy, co stawia przed mtodym pokoleniem wyzwanie adap-
tacji do zmieniajacego si¢ rynku pracy [Mitchell, 2020]. Nale-
zy zwrdci¢ uwage rowniez na wptyw Al na spoteczne normy
oraz wartosci. Wraz z rozwojem tej technologii pojawia si¢ py-
tanie, czy mtode pokolenie bedzie potrafito zachowac réwno-
wage pomiedzy cyfrowym zaangazowaniem a tradycyjnymi
relacjami migedzyludzkimi [Kissinger, Schmidt, Huttenlocher,
2024]. Wyzwania te wymagaja swiadomej edukagji i otwartej
debaty nad jej wykorzystaniem w sposdb odpowiedzialny.
Mtode pokolenie, znane jako generacja Z, wyrasta w $wie-
cie intensywnych zmian technologicznych, gdzie sztuczna
inteligencja odgrywa kluczowga role. Fascynacja Al wsréd
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mlodych ludzi wynika z jej zdolnosci do transformacji co-
dziennego zycia, nauki, pracy i relacji miedzyludzkich. Na-
rzedzia oparte na Al, takie jak chatboty, aplikacje edukacyjne
czy algorytmy przewidujace, staja si¢ naturalnym elementem
ich rzeczywistosci, co umozliwia rozwdj kompetencji przy-
sztosci. Jednoczesnie mtodzi ludzie coraz czesciej angazuja
si¢ w tworzenie technologii, widzac w Al nie tylko uzyteczne
narzedzie, ale takze przestrzen do realizacji swoich pasji i in-
nowacyjnych pomystow.

Szanse, jakie oferuje Al, sa imponujace. Technologia ta
moze wspiera¢ mtode pokolenie w nauce, zapewniajac sper-
sonalizowane tresci i dostep do globalnych zasobéw wiedzy.
Al otwiera nowe sciezki zawodowe, w szczegolnosci w dzie-
dzinach zwigzanych z technologia, analityka danych czy kre-
atywnoscia. Dodatkowo mlodzi ludzie, jako ,cyfrowi tubyl-
cy”, sa w stanie szybko dostosowac si¢ do zmieniajacego sie
rynku pracy i wykorzystac technologie, by osiggnac sukces.

Obserwujac rozw¢j mtodego pokolenia, mozna zauwazy¢
jego silng wiez ze sztuczng inteligencja, ktéra w coraz wiek-
szym stopniu ksztattuje jego codzienne zycie, edukacje i przy-
sztos¢ zawodowa. Wedtug danych z raportu ,Pokolenie Al
Jak mlodziez korzysta ze sztucznej inteligencji?”, opracowa-
nego przez Fundacje IT Girls (2024), mtodzi Polacy wykazuja
rosnaca swiadomos¢ technologii Al, korzystajac z jej narzedzi
zarowno podczas nauki, jak i rozrywki. Fascynacja AI wynika
zjej zdolnosci do automatyzacji powtarzalnych zadan, wspie-
rania kreatywnosci oraz dostepu do globalnych zasobow wie-
dzy, co czyni jq nieodigcznym elementem ich codziennosci.
Jednoczesnie badanie EY Polska ,, Pokolenie Z i Al — duza wie-
dza o szansach, mata o zagrozeniach” (2025) zwraca uwage
na ograniczong $wiadomos¢ mtodych ludzi dotyczaca poten-
gjalnych ryzyk zwigzanych z AL Choc¢ technologia otwiera
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przed mlodym pokoleniem szerokie mozliwosci rozwoju
zawodowego, szczegdlnie w obszarach zwiazanych z nowo-
czesnymi technologiami, badanie podkresla, ze automatyza-
¢ja pracy niesie ze soba zagrozenie utraty tradycyjnych miejsc
pracy. Co wigcej, pojawiaja si¢ wyzwania dotyczace ochrony
prywatnosci i odpowiedzialnego korzystania z danych, ktdre
wymagaja wigkszej refleksji i edukacji. Z tego wzgledu ko-
nieczne jest dostosowywanie przepisdow prawnych i kodek-
sow etycznych w obliczu dynamicznego rozwoju technologii,
szczegolnie w kontekscie mlodego pokolenia i roznorodnych
perspektyw dotyczacych rozwoju Al [Wysocki, 2024].

Analiza szans, zagrozen i fascynacji mtodych ludzi sztucz-
ng inteligencja wskazuje na rosnaca role technologii w ksztat-
towaniu przysztosci spoteczenstwa. Rownowaga miedzy
korzystaniem z Al a swiadomoscia jej ograniczen moze by¢
kluczowym elementem wspierajacym mlode pokolenie w bu-
dowaniu bardziej sSwiadomego, innowacyjnego i odpowie-
dzialnego srodowiska technologicznego.

Fascynacja Al niesie ze sobg réwniez zagrozenia. Auto-
matyzacja procesOw pracy, prowadzac do utraty tradycyj-
nych miejsc pracy, rodzi pytania o przysztos¢ ekonomiczna
i stabilno$¢ spoteczng. Rosngca wiara w nieomylnos¢ tech-
nologii moze wplynac na zdrowie psychiczne mtodych osob,
powodujac izolacje spoleczng czy uzaleznienie od cyfryzacij.
Pojawiaja si¢ ponadto wyzwania zwiazane z etycznym wy-
korzystaniem Al, w tym kwestia prywatnosci danych czy od-
powiedzialnosci za decyzje podejmowane przez algorytmy
[Wysocki, 2024].

Mtode pokolenie stoi wiec przed wyjatkowym wyzwa-
niem: wykorzystania potencjatu Al w sposob, ktory bedzie
korzystny dla niego samego i dla spoteczenstwa, jednoczesnie
zachowujac swiadomos¢ ryzyka. Fascynacja technologia moze
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stac sie katalizatorem innowacji, o ile mtodzi ludzie naucza sie
odpowiedzialnie ja wykorzystywac, stawiajac na edukacje, re-
fleksje i wspotprace.

Podsumowujac, mtode pokolenie w obliczu fascynacji
sztuczng inteligencja stoi przed szansami na rozwdj i inno-
wacje, ale takze przed zagrozeniami wynikajacymi z techno-
logicznych zmian. Wspieranie go w zrozumieniu mozliwosci
i ograniczen Al moze by¢ kluczem do zréwnowazonego roz-
woju spoteczenstwa przysztosci.

Szanse, zagrozenia i fascynacja AI w ujeciu
teoretyczno-badawczym

W XXI wieku mlodziez dorasta rownolegle w wymiarze
rodzinnym, szkolnym, lokalnym, ale takze globalnym, siecio-
wym i wirtualnym [Lange i in., 2023]. Utrzymanie rownowagi
pomiedzy $wiatem wirtualnym a realnym najtrudniej przy-
chodzi nastolatkom. Zaangazowanie w obcowanie ze $wia-
tem wirtualnym sukcesywnie rosnie. Przeprowadzone przez
Panstwowy Instytut Badawczy NASK [Lange i in., 2023] bada-
nia wskazuja, Zze w czasie wolnym nastolatki spedzaja w sieci
$rednio 4 godziny i 50 minut dziennie. Czas ten wydtuza sie
w dni wolne od zaje¢ szkolnych do $rednio 6 godzin i 10 mi-
nut. 11,5% mlodych respondentéow zadeklarowato, ze w cza-
sie wolnym korzysta z sieci ponad 8 godzin dziennie, a co
piaty polski nastolatek przyznat, ze spedza tyle czasu przed
monitorem w dni wolne od zajec szkolnych. Niemal 17% mfto-
dych ludzi intensywnie korzysta z internetu w godzinach
nocnych (po godz. 22) kosztem snu. Mtodzi Polacy najczesciej
facza sie z internetem za pomoca smartfona (92,1%) i kompu-
tera (62,3%). Odrabianie lekgji czy kontakt z nauczycielami to
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dwa gltéwne powody, dla ktérych nastolatki korzystaja z sieci
w celach szkolnych. W tym kontekscie pojawia si¢ pytanie,
na jakie czynnosci miodziez poswigca czas w internecie. Po-
nad % ankietowanych wskazato, Ze najchetniej kontaktuje sie
ze znajomymi i rodzina, stucha muzyki, gra w gry online lub
oglada filmy. W czasie wolnym od nauki 30,6% ankietowa-
nych uczniéw poszerza swoja wiedze lub rozwija zaintereso-
wania. Niewielu nastolatkow przeglada wiadomosci. Najpo-
pularniejsze serwisy wsrod mlodziezy to YouTube, Facebook
i Instagram. Zestawiajac ich odpowiedzi z tymi zebranymi
w ramach poprzednich edycji raportu, okazuje sig, ze czas,
jaki mlodziez spedza online, stale si¢ wydtuza. Co trzeci pol-
ski nastolatek zadeklarowal, Ze aby mdc spedzi¢ w sieci wie-
cej czasu, jest gotowy zrezygnowac z udziatu w nabozenstwie
(30,6%), a co piaty z uczenia si¢ (23,2%) i obowiazkéw domo-
wych (19,7%).

Zestawienie tych danych z wynikami corocznych rapor-
tow FOMO - ,FOMO. Polacy a lek przed odlaczeniem” [Ju-
powicz-Ginalska i in., 2018] — przedstawia dos¢ niepokojaca
wizje przysztosci. Cyklicznie coraz wigcej uzytkownikow
sieci ma obawy przed fear of missing out, w skrécie FOMO.
Oznacza ono lgk przed wypadnigciem z obiegu, obawe, Ze cos
istotnego umknie uwadze, kiedy nie bedziemy online. Prob-
lem ten dotyczy znacznej liczby polskich internautéw [Chrus-
ciel, b.d.].

Istnieje wiele okreslent sztucznej inteligencji. Definicja
wskazana przez J. McCarthy’ego wydaje si¢ ujmowa¢ ho-
listycznie zalozenia Al: ,nauka i inZynieria tworzenia in-
teligentnych maszyn”. Obejmuje rozne dziedziny nauki:
informatyke, psychologie, filozofig, logike, neuronauke, kog-
nitywistyke. Al to takze maszyny, ktore sa podobne do ludz-
kich przejawdéw inteligencji [Bochynska, 2021]. Réwnolegle
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definiowana jest jako zdolnos¢ systemu do prawidtowej inter-
pretacji danych zewnetrznych i uczenia si¢ na ich podstawie
oraz wykorzystywania tej wiedzy do osiagania okreslonych
celdow i wykonywania zadan poprzez elastyczna adaptacje
[Kaplan, Haenlein, 2019].

Z zestawienia kompleksowych przepisow reguluja-

cych zarzadzanie ryzykiem zwigzanym z Al, stworzonego
w czerwcu 2023 roku przez Parlament Europejski, wynikaja
szanse i zagrozenia zwigzane z rozwojem sztucznej inteligen-
qji [Parlament Europejski, 2020].

a)

Do zalet Al zaliczono:

pomoc ludziom, ulepszajac opieke zdrowotna (samocho-
dy i inne systemy transportu beda bezpieczniejsze, a pro-
dukty i ustugi bardziej dostosowane do uzytkownika, tan-
sze i trwalsze);

dostep do informacji, edukacji i szkolen (pomoc w choro-
bie lub niedyspozydji fizycznej);

podniesienie bezpieczenstwa miejsc pracy (roboty bede
pracowac w trudnych warunkach);

rozwoj nowej generacji produktow i ustug (gospodarka
ekologiczna i o obiegu zamknietym, produkcja maszyn,
rolnictwo, opieka zdrowotna, moda czy turystyka);
zwigkszenie sprzedazy;

poprawe konserwacji maszyn;

wzrost wydajnosci i jako$ci produkcji;

efektywniejsza obstuge klienta;

oszczednos¢ energii;

oparcie informacji na danych, zapobiegajac dezinformacji
i cyberatakom oraz zapewniajac dostep do informacji wy-
sokiej jakosci;

wsparcie réznorodnosci i otwartosci (minimalizacja uprze-
dzen);
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1) jej zastosowanie w obszarze cyberbezpieczenstwa, w tym
w opracowywaniu strategii obronnych i ofensywnych,
na przyklad w wykrywaniu prob hakowania, przeciw-
dziataniu phishingowi oraz prowadzeniu dziatan w ra-
mach cyberwojen.

Mozliwe zagrozenia wynikajace z rozwoju sztucznej inte-
ligencji to:

a) rosnace uzaleznienie od systemow sztucznej inteligencji;

b) niepetne wykorzystanie i naduzywanie Al (utrata przewa-
gi rynkowej);

c) stagnacja gospodarcza;

d) ustalenie, kto jest odpowiedzialny za szkody spowodowa-
ne Al;

e) tworzenie ,baniek informacyjnych”;

f) montaz realistycznych falszywych filmoéw, nagran dzwie-
kowych i obrazdw;

g) zagrozenie wolnosci zgromadzen i protestu;

h) wyeliminowanie wybranych miejsc pracy;

i) gromadzenie wszelakich informacji o osobie uzytkuja-
cej Al

j) udostepnianie danych;

k) nieréwnosci w dostepie do informacji.

Powyzsze wyniki zestawiono z wynikami badania autor-
skiego, ktore przeprowadzono 7-31 pazdziernika 2024 roku.
Uczestnikami badania byli studenci Uniwersytetu Warszaw-
skiego z roznych kierunkow. W badaniu wzigto udziat 190
respondentow. Trzy pytania otwarte zawarto w formularzu
Google, ktéry udostepniono respondentom za pomoca syste-
mu USOS (Uniwersytecki System Obstugi Studiow). Pierwsze
pytanie dotyczyto wskazania szans wynikajacych ze sztucz-
nej inteligencji, drugie — zagrozen, a trzecie powodow fascy-
nacja Al. Respondentéw poproszono o wskazanie, za pomoca
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przymiotnikow, okreslent zwigzanych z AI w obszarze szans
zagrozen i fascynagji

Zebrane wyniki w formie chmury tagdw zaprezentowa-
no na wykresach 1-3, a interpretacje wskazanych przez bada-
nych stow w dalszej czesci niniejszego artykutu
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Wykres 3. Powody fascynacja AI w opinii respondentéw

Zrédto: opracowanie wiasne.

Otrzymane wyniki autorskiego badania pokrywaja sie
z wynikami ujetymi w raporcie Parlamentu Europejskiego.
Réznica dotyczy precyzji sformutowania stéw i jednoznacz-
nosci opinii. Interpretacja przedstawionych wynikow opiera
si¢ na analizie znaczenia stéw wskazanych przez responden-
tow w odpowiedzi na pytanie o szanse zwiazane ze sztucz-
ng inteligencja. Wyniki te przedstawiaja réznorodne aspekty,
ktore przedstawiciele mtodego pokolenia — uczestnicy bada-
nia — utozsamiajg z potencjatem sztucznej inteligengji.

Wskazane przez opiniodawcéw stowa mozna podzielic
na kilka kluczowych kategorii, ktére odzwierciedlaja rézne
obszary dostrzeganych szans. Pierwszy to , efektywnos¢ i op-
tymalizacja” procesow. Uwzglednia on stowa, takie jak: auto-
matyzacja, optymalizacja, przyspieszenie, 0oszczednosc, doktadnosc,
logicznos¢. Sugeruja one, ze respondenci wiaza z Al mozliwos¢
znacznego zwigkszenia efektywnosci codziennych dziatan
oraz procesow, eliminujac bledy ludzkie i przyspieszajac czas
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realizacji zadan. Nastepna grupa zostata okreslona jako ,roz-
waoj i innowacja”. W jej sktadzie uwzgledniono stowa: rozwdj,
innowacja, postep, unowoczesnienie, nowoczesnos¢. Podkreslaja
one, ze sztuczna inteligencja jest postrzegana jako rozwiaza-
nie napedzajace zmiany i modernizacje. W tym kontekscie
respondenci identyfikuja sztuczng inteligencje jako czynnik
umozliwiajacy przyspieszenie transformacji technologicznej
i spotecznej. Kolejna kategoryzacja obejmuje , wsparcie i ula-
twienia”. Tworza ja wyrazy, takie jak: pomoc, utatwienie, odcig-
Zenie, wygoda, tatwos¢. Odzwierciedlajg one przekonanie, ze Al
moze znacznie usprawnic¢ codzienne funkcjonowanie, zaréw-
no w sferze zawodowej, jak i prywatnej, zmniejszajac wysitek
oraz zwiekszajac komfort. Kolejny zestaw stow zgrupowano
w kategorii ,kreatywnos¢ i innowacyjne rozwiazania”. Wy-
razy tworzace te grupe to: kreatywnosc, pomystowosc, synteza,
rozwigzania. W tym kontekscie Al jest postrzegana jako na-
rzedzie, ktore nie tylko rozwiazuje istniejace problemy, ale
rowniez inspiruje do tworzenia nowych idei i kreatywnych
projektow. Z kolei w ramach grupy ,przewaga i sukces” wy-
szczegdlniono stowa: przewaga, sukces, popularnosé, przysztosc.
Te wyraz wskazujg, ze Aljest postrzegana jako element strate-
giczny, pozwalajacy osiagnac przewage konkurencyjna, a tak-
ze jako kluczowy czynnik sukcesu w kontekscie przysztosci.
Ostatnia grupa zostala okreslona jako ,dostep i ilo$¢ infor-
macji”. Buduja ja wyrazy: dostep, ilos¢, badania, synteza. Stowa
te swiadcza o tym, Ze respondenci zauwazaja zdolnos¢ Al do
przetwarzania ogromnych ilosci danych i utatwiania dostepu
do nich, co sprzyja podejmowaniu lepszych decyzji i prowa-
dzeniu zaawansowanych analiz.

Przewazajaca liczba stow wskazuje na praktyczne korzysci
wynikajace z zastosowania Al w kontekscie pracy, nauki i zy-
cia codziennego. Te zwigzane z efektywnoscig i utatwieniami
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sugeruja, ze respondenci postrzegaja Al jako narzedzie, ktdre
umozliwia lepsze zarzadzanie czasem i zasobami.

Stowa zwiazane z kreatywnoscia, innowacja i nowoczes-
noscia pokazuja, ze Al jest réwniez kojarzona z potencjatem
tworczym. Respondenci dostrzegaja w niej inspiracje do
eksplorowania nowych mozliwosci oraz otwierania Sciezek
rozwoju, ktore wczedniej byly poza zasiggiem. Wskazanie
na przysztosc, przewage oraz sukces dowodzi, ze mtode poko-
lenie dostrzega w Al kluczowy element budowania przewagi
konkurencyjnej oraz odpowiedz na wyzwania globalne.

Analiza stow, okreslajacych szanse korzystania z Al, wska-
zuje na pozytywny stosunek respondentéw do Al Okreslenia,
takie jak pomoc, rozwoj, innowacja czy utatwienie, dominuja, co
swiadczy o postrzeganiu Al jako technologii wspierajacej roz-
wdj spoteczny i gospodarczy. Jednoczesnie znaczenie przypi-
sywane kategoriom, takim jak kreatywnos¢ czy nowoczesnosc,
sugeruje, ze respondenci widza w Al narzedzie o duzym po-
tencjale tworczym, ktdre moze przeksztalci¢ sposob, w jaki
funkcjonuja rézne dziedziny zycia.

Wskazane stowa ujawniaja optymistyczne podejscie do
sztucznej inteligencgji, przy jednoczesnym wskazaniu prak-
tycznych korzysci, jakie niesie jej wdrozenie.

Drugie pytanie dotyczylo zagrozen, jakie identyfikuja
miodzi respondenci. Tak jak w przypadku szans, dokonano
podziatu na obszary, ktore podkreslaja roznorodne obawy re-
spondentdw zwigzane z Al, na podstawie wskazanych stéw.

Pierwsza wyszczegdlniong kategorie stanowia ,ryzy-
ka techniczne i praktyczne”. Stowa zawarte w tej czesci to:
naduzycia, wycieki, manipulacja, dezinformacja, spam, kradzieze.
Wyrazy odnosza sie do technicznych zagrozen wynikaja-
cych z niewtasciwego wykorzystania Al. Wskazuja na obawy
zwiazane z naruszeniem prywatnosci, nieautoryzowanym
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dostepem do danych, a takze mozliwoscia generowania fal-
szywych tresci, co moze wplywac na dezinformacje i chaos
informacyjny. Druga grupa to ,ryzyko zwiazane z rynkiem
pracy”. Tworza ja wyrazy: bezrobocie, eliminacja, zastepowal-
nosc, zwolnienia, redukcje. Odzwierciedlaja one niepokdj do-
tyczacy wplywu automatyzacji i Al na rynek pracy. Respon-
denci obawiaja sig, ze Al moze zastapic ludzka prace w wielu
sektorach, co prowadzitoby do zwigkszenia bezrobocia i nie-
rownosci ekonomicznych. Kolejna kategoria — ,,0slabienie
kreatywnosci i relacji miedzyludzkich” obejmuje wyrazy:
sttamszenie, kreatywnos¢, jednolitos¢, powtarzalnosé, schematycz-
nos¢, emocjonalnosé¢. Wskazuja one, ze respondenci dostrzegaja
zagrozenie w nadmiernym poleganiu na algorytmach, ktdre
moga ograniczac réoznorodnosc i spontanicznosc. Istnieje oba-
wa, ze Al moze wplywac negatywnie na kreatywne procesy
tworcze i ludzkie interakcje. Grupa ,, problemy psychologicz-
ne i spoleczne” stworzona zostata ze stéw: stres, obawa, fobie,
wykluczenie, dominacja. Wskazuja one na potencjalne skutki
psychologiczne i spoteczne wynikajace z rozwoju Al Respon-
denci podkreslaja, Ze dynamiczne zmiany wywotane przez Al
moga prowadzi¢ do zwigkszenia stresu i niepokoju, a takze
poczucia wykluczenia technologicznego. ,Moralne i etycz-
ne wyzwania” to kategoria utworzona ze stow: naduzycia,
inwigilacja, dominacja, sprawczosé¢. Odnosza si¢ one do obaw
o potencjalne naruszenie zasad etycznych oraz dominacje
korporacji czy panstw nad jednostkami. Respondenci wska-
zuja na ryzyko utraty autonomii i kontroli nad technologia.
Ostatnia kategoria to ,wygoda jako potencjalny problem”.
Uzyte tu stowa ujete zostaly zarowno jako szansa, jak i zagro-
zenie. Nadmierna wygoda, ktora wiaze si¢ z Al, moze prowa-
dzi¢ do rozleniwienia, ostabienia samodzielnosci i myslenia,
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co wplynie na degradacje ludzkich zdolnosci analitycznych
i decyzyjnych.

Badanie ujawnia dostrzeganie wielowymiarowych zagro-
zen wynikajacych z rozwoju sztucznej inteligencji. Obawy do-
tyczace naduzycia technologii, w tym inwigilacji, wyciekow
danych oraz manipulacji, wskazuja na potrzebe zwigkszenia
bezpieczenstwa i odpowiednich regulacji. Automatyzacja
i zastepowanie ludzi przez maszyny na rynku pracy budzi
lek przed marginalizacja oraz wykluczeniem. Respondenci
podkreslaja rowniez ryzyko ostabienia relacji spotecznych
i wptywu Al na stosunki miedzyludzkie. Technologie Al, cho¢
inspirujace, moga wywolywac poczucie zagrozenia w zwiaz-
ku z ich potencjalnym wptywem na indywidualng wolnos¢
i sprawczos¢. Obawy dotyczace fobii, stresu oraz braku kon-
troli sugeruja, ze rozwoj technologii wymaga rownolegtego
budowania zaufania spotecznego.

Respondenci wskazali wiele zagrozen zwiazanych z roz-
wojem Al, podkres$lajac koniecznos$¢ krytycznego podejscia
do jej wdrazania. Koncentrujac si¢ na takich warto$ciach, jak
etyka, ochrona prywatnosci i wspieranie réoznorodnosci, moz-
na zmniejszy¢ ryzyko, jakie niesie Al, i uczynic jej rozwdj bar-
dziej zréwnowazonym.

Trzecie pytanie dotyczylo fascynacji sztucznag inteligencja.
I w tym przypadku na podstawie wskazanych stéw doko-
nano ich kategoryzacji, ukazujac réznorodne aspekty fascy-
nacji technologia Al. Powstato pie¢ grup. Pierwsza to ,zwia-
zek z technologia i jej rola w spoleczenstwie”. Stowa, takie
jak popularnosc i aktualnosé, odnosza sie do percepcji Al jako
technologii majacej szerokie uznanie i bedacej na czasie. Re-
spondenci wyrazaja fascynacje jej obecnoscia jako zdolnos-
cia do wyznaczania trendow, co wskazuje na postrzeganie
jej jako ,technologii przysztosci”, ktora definiuje kierunek
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globalnego rozwoju. Druga kategoria to , komfort i ulatwie-
nia w codziennym zyciu”. Wyrazy w niej zawarte to wygoda
i fatwosc. Podkreslaja dostrzeganie zdolnosci Al do znaczace-
go upraszczania codziennych czynnosci, zwiekszania kom-
fortu oraz eliminowania przeszkod, ktére mogtyby utrud-
nia¢ realizacje celow. Postrzegana jest jako narzedzie, ktdre
pozwala na osiagniecie wigekszej efektywnosci przy minimal-
nym wysitku. Trzeci obszar to ,szybkos¢ i efektywnos¢”.
Ujete w niej wyrazy to szybkos¢ i wszystko — odzwierciedlaja
one przekonanie, ze Al moze dziata¢ btyskawicznie i wszech-
stronnie, przetwarzajac ogromne ilosci danych w krotkim
czasie oraz dostarczajac uzytkownikom kompleksowych od-
powiedzi. Ten aspekt fascynacji wynika z mozliwosci tech-
nologii do przyspieszania proceséw i optymalizacji dziatan,
co czyni ja niezwykle atrakcyjng dla mlodych ludzi. Czwarta
grupa ,wizja przyszlosci i symbioza z technologia” ujmuje
wyrazy przysztosc i symbioza. Pierwszy podkresla role Al jako
technologii kluczowej w ksztalttowaniu jutra. Responden-
ci dostrzegaja w niej narzedzie transformacyjne, ktére moze
wplynac na prace, nauke i zycie w perspektywie dlugotermi-
nowej. Z kolei stowo symbioza sugeruje wizje harmonijnego
wspdlistnienia ludzi z technologia, gdzie jest ona traktowana
jako partner wspierajacy, a nie konkurujacy z czlowiekiem.
Piata kategoria to ,ambiwalentne spojrzenie na efekty tech-
nologii”. Ujete w niej stowo lenistwo odczyta¢ mozna jako wy-
raz fascynacji wskazujacy na dwuznaczny charakter szeroko
rozumianego wplywu sztucznej inteligencji. Z jednej strony
fatwos¢ i wygoda sa odbierane pozytywnie, z drugiej moga
prowadzi¢ do rozleniwienia, czyli zmniejszenia aktywnosci
intelektualnej lub fizycznej w wyniku nadmiernego polegania
na technologii.
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Fascynacja respondentow sztuczng inteligencja wynika
z jej dynamicznego wpltywu na spoleczenstwo oraz zdolnosci
do uproszczenia i przyspieszenia wielu procesow. Sztuczna
inteligencja jest postrzegana jako technologia wszechstronna,
ktora nie tylko odpowiada na potrzeby codziennego zycia,
ale takze stwarza nowe mozliwosci zwigzane z przyszios-
cig. Respondenci podkreslaja jej atrakcyjnos¢ jako narzedzia
wspotczesnych przemian, ktdre taczy cechy wygody, szyb-
kosci i wszechstronnosci z perspektywa dlugoterminowe-
g0 roZwWoju.

Ambiwalencja stowa lenistwo pokazuje, ze fascynacja Al
jest jednoczesnie potaczona z obawami o jej wpltyw na aktyw-
nos¢ uzytkownikéw. Nadmierne poleganie na technologii,
cho¢ fascynujace, moze prowadzi¢ do utraty samodzielnosci
lub ograniczenia kreatywnosci.

A zatem fascynacja sztuczna inteligencja wynika zaréwno
z jej zdolnosci do usprawniania zycia, jak i z jej wizji trans-
formacyjnej roli w przyszlosci. Mlode pokolenie postrzega
ja jako narzedzie niezwykle uzyteczne, ktore jednak wyma-
ga odpowiedzialnego wdrozenia, aby unikna¢ potencjalnych
,skutkow ubocznych”, takich jak rozleniwienie czy zbyt duze
uzaleznienie od technologii. Potaczenie wygody, szybkosci,
symbiozy i nowoczesnosci sprawia, ze jawi si¢ ona jako tech-
nologia, ktdra fascynuje i inspiruje, ale wymaga krytycznego
spojrzenia na jej wplyw na spoteczenstwo.

Reasumujac, sztuczna inteligencja jestjednym z najbardziej
dynamicznie rozwijajacych sie obszaréw technologii, budzac
jednoczesnie fascynacje i obawy wsréd miodego pokolenia.
Choc jest postrzegana jako Zrddio innowacji i wsparcia w wie-
lu dziedzinach, niesie ze sobg istotne zagrozenia, ktore wyma-
gaja glebokiej refleksji oraz $wiadomego podejscia. Postrzega-
na jest jako narzedzie o ogromnym potencjale, ale takze jako
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zrodlo licznych zagrozen, ktére wymagaja odpowiedzialnego
podejscia. Edukacja, regulacje prawne oraz wsparcie spotecz-
ne moga odegrac kluczowa role w minimalizowaniu tych ry-
zyk i zapewnieniu, ze rozwdj SI bedzie przebiegal w sposdb
zrOwnowazony oraz etyczny.

Podsumowanie

Przeprowadzone rozwazania w ujeciu teoretyczno-prak-
tycznym potwierdzaja wstepne zalozenia, ze popularnosc
i rozwoj Al stanowi zaréwno szanse, jak i zagrozenie dla roz-
woju mtodego pokolenia. Jest ono swiadome konsekwencji
popularnosci sztucznej inteligencji. W sposob jednoznaczny
charakteryzuje powody fascynacji uzytkowaniem Al. Nalezy
jednak zauwazy¢, ze rosngca dominacja cyfryzacji w rozwo-
ju mlodego pokolenia bedzie stopniowo stanowi¢ problem
spoteczny, gdyz wskazane w odpowiedziach pojecia — wy-
goda, szybkos¢, popularnos¢, pomoc, tatwos¢, przewaga, sukces,
beda stanowily przewage nad lekiem przed zagrozeniami.
Istotny jest zatem silny nacisk na edukacje cyfrowa, medialna
i samoswiadomosc.

Sztuczna inteligencja stanowi jednoczesnie zrodto ogrom-
nych szans, istotnych zagrozen oraz fascynacji, co czyni ja jed-
nym z najbardziej wielowymiarowych zjawisk wspotczesno-
Sci. Z perspektywy miodego pokolenia jest postrzegana jako
narzedzie wspierajace rozwoj, otwierajace nowe horyzonty
w edukagji, pracy i zyciu codziennym. Na skutek personali-
zacji procesdw, automatyzacji dziatan oraz mozliwosci kre-
atywnego zastosowania ulatwia realizacje zadan, zwigksza
wydajnos¢ i pozwala na osigganie sukceséw w coraz bar-
dziej skomplikowanym srodowisku globalnym. Jednakze



Agata Opolska-Bielariska 119

rownoczesnie budzi obawy zwiazane z automatyzacja pra-
cy, naruszeniami prywatnosci, ograniczeniem kreatywnosci
1 wyzwaniami etycznymi.

Uzupetniajac powyzsze wnioski o przestanki tworzace
obraz fascynacji mtodych ludzi Al, wytania si¢ wizja techno-
logii, ktora nie tylko wspiera, ale takze inspiruje. Jej popular-
nos¢ i aktualnos¢ czynia ja kluczowym elementem nowoczes-
nosci, budzacym zainteresowanie czy podziw. Zdolnos¢ tej
technologii do uproszczenia ztozonych procesow, przyspie-
szania dzialan oraz zapewniania wygody sprawia, ze miodzi
ludzie widza w niej harmonijna symbioze z codziennoscia. Fa-
scynacja wynika z postrzegania jej jako technologii przyszto-
sci, ktora nie tylko odpowiada na obecne potrzeby, ale takze
wyznacza trendy oraz kierunki dalszego rozwoju. Istotne jest
zachowanie rownowagi miedzy jej uzytkowaniem a krytycz-
nym podejsciem, ktdre pozwoli na sSwiadome wykorzystywa-
nie jej potencjatu.

Reasumujac, sztuczna inteligencja, cho¢ wzbudza entu-
zjazm i podziw, wymaga odpowiedzialnego wdrazania, ktore
uwzgledni zaréwno jej zalety, jak i ograniczenia. Kluczowe
staja sie edukowanie mtodego pokolenia na temat odpowie-
dzialnego korzystania z Al oraz refleksja nad wptywem tej
technologii na relacje spoteczne, autonomie jednostki i przy-
szto$¢ catych spotecznosci. Przy odpowiednim podejsciu
moze stac si¢ nie tylko narzedziem wsparcia, ale takze inspi-
racji, ktora napedzi pozytywne przemiany na globalna skale.
Jednak jej skuteczne wykorzystanie wymaga od nas réwno-
wagi, sSwiadomosci i zdolnosci do przeksztatcania fascynacji
w odpowiedzialne dziatanie.
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Opportunity or threat?! The young generation’s fascination
with artificial intelligence

Abstract: Artificial intelligence has become one of the key phenomena
of the 21 century, transforming almost every aspect of human life —
from the economy, through education, to everyday habits. In partic-
ular, the young generation, raised in an era of dynamic technological
progress, shows exceptional interest in its possibilities. However, this
fascination raises questions about its potential consequences. The arti-
cle is a reflection on the essence of opportunities, threats and fascina-
tion with artificial intelligence among the young generation. The aim
of the article is to verify the awareness of the young generation in the
use of Al The verification of assumptions was carried out as part of
the author’s research, conducted using the survey method. The com-
parison of the research results together with the literature query is the
basis for the assessment of opportunities, threats and fascination with
artificial intelligence of the young generation.

Keywords: artificial intelligence, fascination, opportunities, threats.
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Zastosowanie sztucznej
inteligencji w edukacji - korzysci
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narzedzi

Abstrakt: Artykut przedstawia definicje i historie sztucznej inteligencji,
a takze przeglad dotychczasowych badan na temat wykorzystania sztucz-
nej inteligencji w edukacji. Oméwiono w nim réwniez wyniki analizy
badan ankietowych dotyczacych potrzeb nauczycieli matematyki zwia-
zanych z wykorzystaniem sztucznej inteligencji (AI) w edukacji. Podkre-
$lono kluczowe obszary, takie jak edukacja i szkolenia, personalizacja
nauczania, praktyczne zastosowania Al oraz watpliwosci zwigzane z jej
ograniczeniami. Nauczyciele wskazuja na potrzebe szkoleni obejmujacych
zaréwno podstawowe informacje o mozliwosciach Al, jak i praktyczne
warsztaty prowadzone przez praktykéw. Al jest postrzegana jako narze-
dzie wspierajace nauczanie poprzez generowanie zadan, analize postepo-
wania uczniéw oraz indywidualizacje $ciezek edukacyjnych. Watpliwosci
dotycza doktadnosci odpowiedzi generowanych przez Al oraz etyczne-
g0 jej wykorzystania. Wnioski wskazuja na konieczno$¢ rozwoju kom-
petencji nauczycieli i dostosowania narzedzi Al do specyficznych po-
trzeb edukacyjnych.

Stowa kluczowe: Al w edukacji, Al a matematyka, personalizacja naucza-

nia, szkolenia dla nauczycieli, sztuczna inteligencja w szkole.
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Historia Al i podstawowe definicje

Ewolucja sztucznej inteligengji jest wynikiem dekad in-
tensywnych badan, innowagcji i postepu technologicznego.
Pierwsze proby stworzenia inteligentnych systemow pojawi-
ly sie w potowie XX wieku, kiedy to naukowcy zaczeli badag,
czy komputery moga symulowac procesy myslowe ludzkiego
mozgu. Poczatkowy rozwdj Al skupial sie gldwnie na teore-
tycznych podstawach logiki formalnej oraz —jak na dzisiejsze
standardy — nieskomplikowanych algorytmach, ktore miatly
na celu rozwigzywanie prostych probleméw w sposéb zblizo-
ny do ludzkiego rozumowania [Kucinski, s. 221]. Za poczatek
wspotczesnie definiowanej sztucznej inteligencji uznaje sie
lata 50. XX wieku. Jedna z kluczowych postaci tego okresu byt
Alan Turing, kojarzony dzi$ z poczatkami AL. W 1950 roku
opublikowat artykut ,,Computing Machinery and Intelligen-
ce”, w ktérym opisat zasady dziatania tzw. Testu Turinga [Tu-
ring, 1950; Oppy, Dowe, 2021]. Zaproponowany przez niego
test mial na celu weryfikacje, czy sztuczna inteligencja osiag-
neta poziom inteligencji poréwnywalny z poziomem przeciet-
nego cztowieka [Turing, 1950]. Rowniez w latach 50. XX wieku
po raz pierwszy pojawit si¢ w przestrzeni publicznej termin
»sztuczna inteligencja”. Zostal on uzyty w 1955 roku przez
prof. z Uniwersytetu Stanforda — Johna McCarthy’ego. Klu-
czowym momentem w ewolucji Al byt rozw¢j technik ucze-
nia maszynowego (ang. machine learning) i uczenia glebokie-
go (ang. deep learning), ktére pozwalaja maszynom uczy¢ sie
na podstawie ogromnych zbioréw danych i poprawiac¢ swoje
dzialania na podstawie wczesniejszych doswiadczen [Mit-
chel, 1997, s. 2-3]. Postep ten byt mozliwy dzigki ogromnemu
rozwojowi wydajnosci i mocy obliczeniowej komputeréw. En-
cyklopedia PWN definiuje Al jako: , dziedzine nauki skupiona
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na badaniu mechanizméw ludzkiej inteligencji oraz modelo-
waniu i konstruowaniu systemow, ktdre sa w stanie wspoma-
gac lub zastepowac inteligentne dziatania czlowieka” [Ency-
klopedia PWN, 2024]. Zajmuje si¢ ona tworzeniem systemow
komputerowych zdolnych do wykonywania zadaii wymaga-
jacych inteligencji, czyli takich, ktore zwykle wymagaja zaan-
gazowania ludzkiego umystu. Te zadania obejmuja rozpozna-
wanie wzorcdw, podejmowanie decyzji, rozumienie jezyka
naturalnego, a takze uczenie si¢ przez doswiadczenie.

Przeglad badan na temat wykorzystania AI w edukacji

Tematyka zastosowania Al w edukagji jest podejmowana
coraz czeSciej zarbwno wsrod nauczycieli, wykladowcow,
w ministerstwach o$wiaty poszczegolnych panistw, jak i w ta-
kich strukturach, jak Unia Europejska, z powodu uruchomie-
nia pod koniec 2022 roku nowego narzedzia firmy Open Al
o nazwie ,ChatGPT” oraz Bing od Microsoftu. ChatGPT
i Bing to zaawansowane modele jezykowe sztucznej inteligen-
qji, ktore zostaly wytrenowane na bardzo duzej liczbie r6zno-
rodnych tekstéw i moga generowac tresci na wiele tematow.
Narzedzia te posiadaja funkcjonalnos¢ interakcji z ludzmi,
dzieki czemu moga odgrywac istotng role w komunikagji
miedzyludzkiej, wspomagajac zaréwno osoby indywidualne,
jak i przedsigbiorstwa [Rozycki, 2023].

Raport z badan , Polska edukacja w cieniu Al”, opracowa-
ny przez Collegium Da Vinci we wspolpracy z ekspertami,
przedstawia wyniki badania, ktérego celem byta identyfikacja
i ocena skali wykorzystania narzedzi oraz aplikacji opartych
na Al w procesie uczenia si¢ oraz ocena tego zjawiska z pieciu
perspektyw: uczniow szkot ponadpodstawowych, nauczycieli



126 Zastosowanie sztucznej inteligencji w edukacji...

szkot ponadpodstawowych, studentow, wyktadowcow aka-
demickich, ludzi biznesu [Baczyk-Lesiuk K. i in., 2024].

Kluczowe wyniki z wyzej wskazanego badania zaprezen-
towano na rycinie 1 oraz wykresach 1-2.

Rycina 1 przedstawia opinie nauczycieli i wyktadowcow
akademickich dotyczace wplywu rozwoju sztucznej inteli-
gengji na aktualnos¢ umiejetnosci zdobywanych przez absol-
wentow oraz na mozliwos¢ zastgpienia nauczycieli przez Al
w najblizszych latach.

50%

wykltadowcéw akademickich uwaza, ze

w efekcie rozwoju nowych technologii czes¢ zdobytych przez absolwentéw umiejetnosci
bedzie juz nieaktualna lub niepotrzebna w dniu ukoriczenia edukacji.

52%

nauczycieli i wykladowcéw akademickich uwaza, ze

nie jest prawdopodobne, by w ciqgu najblizszych 5 lat Al opracowata i poprowadzita zajecia
dla studentéw lepiej niz cztowiek.

Rycina 1. Opinia wykladowcow i nauczycieli na temat rozwoju
sztucznej inteligencji

Zrédto: [Baczyk-Lesiuk K., i in. 2024].

Korzystanie 2 narzedzi opartych na algorytmach Al do generowania réznego rodzaju prac
na zaliczenie | zadar domowych jest i naley to tral ¢ podobnie jak plagiat.

ss% I veucrvcicie st ponadpodstanowyeh

23% 1 + Uczniowie szkét ponadpodstawowych

s00 I e Studenc
56% _ e Swiat biznesu

Wykres 1. Korzystanie z narzedzi opartych na algorytmach Al
do generowania réznego rodzaju prac na zaliczenie i zadan
domowych jako naganne i wymagajace traktowania na réwni
z plagiatem

Zrédto: [Baczyk-Lesiuk K., i in. 2024].
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Na wykresie 1 przedstawiono odsetek przedstawicieli po-
szczegllnych grup, ktorzy uwazaja, ze korzystanie z narzedzi
opartych na algorytmach sztucznej inteligencji w celu gene-
rowania prac na zaliczenie i zadan domowych jest naganne
i powinno by¢ traktowane podobnie jak plagiat. Najwiekszy
odsetek 0sdb wyrazajacych taka opinie stanowili przedstawi-
ciele $wiata biznesu (56%). Niewiele mniej osob tego zdania
bylo wsréd nauczycieli szkét ponadpodstawowych (55%).
Nastepnie podobne stanowisko zajeli wyktadowcy akademic-
cy (52%) oraz studenci (39%). Najrzadziej to podejscie popie-
rali uczniowie szkdt ponadpodstawowych (23%).

Narzedzia oparte na AI powinny byé formalnie
wtaczone w proces edukacji.

38% _ Nauczyciele szkot ponadpodstawowych
47% o cZRiowie szkét ponadpodstawowych

-+ Studenci

+ Swiat biznesu

Wykres 2. Formalne wlaczenie narzedzi opartych na AI w proces
edukacji

Zrédto: [Baczyk-Lesiuk K., i in. 2024].

Na wykresie 2 ujeto odsetek przedstawicieli poszczegdl-
nych grup, ktérzy uwazaja, zZe narzedzia oparte na sztucznej
inteligencji powinny by¢ formalnie wlaczone w proces edu-
kacji. Najwigkszy odsetek osob wyrazajacych taka opinie sta-
nowili przedstawiciele Swiata biznesu (75%). Niewiele mniej
pozytywnych odpowiedzi odnotowano wsrod wykladow-
céw akademickich (60%). Podobne stanowisko zajeli studen-
ci (51%) oraz uczniowie szkdt ponadpodstawowych (47%).
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Najrzadziej za formalnym wlaczeniem Al do edukacji opo-
wiedzieli si¢ nauczyciele szkot ponadpodstawowych (38%).

W badaniu [Walton Family Foundation, 2023], przepro-
wadzonym przez Impact Research w Stanach Zjednoczonych
w dniach 2-7 lutego 2023 roku wsrdd nauczycieli i uczniow,
zebrano opinie na temat zastosowania bota ChatGPT i techno-
logii informatycznych w edukacji. Z badania wynika, Zze na-
uczyciele czesciej korzystaja z ChatGPT niz uczniowie. W cia-
gu dwoch miesiegcy od wprowadzenia tej technologii 51%
nauczycieli przyznato, ze uzywa programu ChatGPT, a 40%
z nich korzysta z niego przynajmniej raz w tygodniu. Nato-
miast tylko 22% uczniéw stwierdzito, ze uzywa tej technologii
raz w tygodniu lub czesciej'.

Jednym z obszaréow badan pt. ,Sztuczna Inteligencja
w spoteczenstwie i gospodarce”, przeprowadzonych przez
NASK? Panstwowy Instytut Badawczy w lipcu 2019 roku
na reprezentatywnej probie polskich internautow (wiek
15+), byly ich oczekiwania zwigzane z rozwojem technolo-
gii sztucznej inteligencji. Juz wowczas 52,3% ankietowanych
uznalo, ze sztuczna inteligencja ma wptyw na ich codzienne
zycie. Ponad potowa opiniodawcéw (55,9%) nie chciataby,
aby programy uzywajace Al samodzielnie dokonywaty czyn-
nosci w obszarze edukacji dzieci i mtodziezy. Jednak niemal
co trzeci respondent (30,9%) ma pozytywne nastawienie do
idei nauczania dzieci/mtodziezy przy wykorzystaniu Al

! Walton Family Foundation (2023). ChatGPT Used by Teachers More
Than Students, 1.03.2023 r. Dostep 15.04.2025 r. https://www.walton-
familyfoundation.org/chatgpt-used-by-teachers-more-than-students-
new-survey-from-walton-family-foundation-finds?utm_source=www.
aibuzz.pl&utm_medium=newsletter&utm_campaign=agenci-ai-i-wyciek-
poufnych-danych-microsoft-ai-buzz.

2 Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa.
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Odsetek respondentéw —rodzicdéw, ktorzy wyrazaja zyczenie,
aby ich dzieci uczestniczyly w zajeciach z zakresu technologii
Al (robotyka, logika czy programowanie itp.), wynosi 53,1%.
Wedtug opinii rodzicéw gtdownymi przeszkodami w rozwoju
kompetencji cyfrowych z wykorzystaniem Al w wypadku ich
dzieci sg przede wszystkim braki kadrowe w szkotach (46,7%)
oraz nieodpowiednie podstawy programowe (43,8%)’.

Przeglad kluczowych narzedzi AI w edukacji

Tabela 1 przedstawia réznorodne narzedzia wspieraja-
ce procesy tworzenia i zarzadzania treSciami, podzielone
na kategorie wedtug ich funkcjonalnosci. Sa one szczegdlnie
przydatne dla nauczycieli, trenerow, tworcow kursow online
oraz wszystkich osob zaangazowanych w proces ksztatcenia
na réznych poziomach edukacji. Dzigki wykorzystaniu Al
mozliwe sa szybsze opracowywanie materialéw, personaliza-
cja tresci dla réznych grup odbiorcéw oraz tworzenie bardziej
angazujacych i interaktywnych form nauczania.

Tabela 1. Kluczowe narzedzia Al stosowane w edukacji
w latach 2020-2023

Rodzaj narzedzia Przyklady narzedzi
Generujace teksty ChatGPT, Bing chat, Copy.ai, Genei,
Jasper
Generujace glos ElevenLabs, Murf, Resemble, WellSaid
Generujace wideo Bongo, Synthesia, Papercup, Descript

* https://cyberprofilaktyka.pl/badania/RAPORT_AI_ONLINE.pdf.
Dostep 15.04.2025 - SZTUCZNA INTELIGENCJA w spoteczenstwie i go-
spodarce. Raport z badan spotecznych.
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Rodzaj narzedzia Przyklady narzedzi

Do tworzenia prezentacji, Beautiful, Canva, Durable.ai, Microsoft

infografik i stron Designer, Miro

internetowych

Generujace obrazy Artbreeder, Midjourney, Booth.ai, Daz
3D, Runway ML, This person does not
exist

Platformy edukacyjne 360 Learning, Degreed, Openlearning

typu Learning Experience

Platform (LXP)

Do tworzenia materialow 7Taps, EasyGenerator, hiCreo, Nolej,

edukacyjnych — authoring | Quizalize, Quillionz

tool

Zrédto: [PARP, 2024].

Metodologia badan wlasnych

W dniach 1 pazdziernika — 25 listopada 2024 roku prze-
prowadzone zostalo badanie na grupie 300 nauczycieli
w celach naukowych: zrozumienia postrzegania, doswiad-
czen oraz oczekiwan nauczycieli wobec sztucznej inteligen-
Gi (Al) w edukacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem na-
uczania matematyki. Ankieta zostala przeprowadzona
przy uzyciu narzedzia Google Forms. Sktadata si¢ z trzech
czesci i obejmowata w sumie 20 pytan zamknietych oraz ot-
wartych ogélnych na temat Al w edukacji, a takze dotyczacych
sztucznej inteligencji w nauczaniu matematyki, jak i przyszio-
Sci AL

Celem badania byto:

1. Okreslenie poziomu doswiadczenia nauczycieli z Al —
weryfikacja, ile osob korzystato z narzedzi AI w naucza-
niu oraz ich opinii na temat uzytecznosci tej technologii
w codziennej pracy.
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2. Analiza potencjalnych zastosowan Al w edukacji — iden-
tyfikacja obszarow, w ktorych Al moglaby wspierac¢ na-
uczycieli, w tym planowanie lekcji, ocenianie czy indywi-
dualizacje nauczania.

3. Eksploracja mozliwosci Al w nauczaniu matematy-
ki — zbadanie, jak nauczyciele postrzegaja role narze-
dzia AI w usprawnieniu procesu nauczania i uczenia
si¢ matematyki.

4. Ocena przyszlosci i wyzwan zwiazanych z Al - uwzgled-
niajgca przewidywania nauczycieli dotyczace rozwoju
technologii w edukacji oraz potencjalne zagrozenia i po-
trzeby szkoleniowe.

W badaniu tgcznie wzieto udziat 300 oséb: 258 kobiet, co
stanowi 86% badanych, oraz 42 mezczyzn, czyli 14% ankie-
towanych. Respondenci podzieleni zostali na trzy grupy we-
dtug stazu pracy: 0-5 lat, 6-15 lat, wiecej niz 15 lat. Najwiecej
uczestnikow stanowili nauczyciele z najdtuzszym stazem za-
wodowym. Szczegdtowe dane przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Staz pracy ankietowanych

Staz pracy Liczebnos¢n | % grupy
0-5 lat 21 7
6-15 lat 66 22
Powyzej 15 lat 213 71

Zrédto: opracowanie wiasne.

Badani zapytani zostali rowniez o stopient awansu zawo-
dowego. Najwigksza grupe stanowia nauczyciele dyplomo-
wani, bowiem az 228 badanych (76%). Kolejne 16% to nauczy-
ciele mianowani, natomiast 8% to nauczyciele stazysci lub
kontraktowi — tabela 3.
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Tabela 3. Stopien awansu zawodowego

S;z&zg:x:;u Liczebnos¢ n | % grupy
Stazysta lub kontraktowy 24 8
Mianowany 48 16
Dyplomowany 228 76

Zrédto: opracowanie wiasne.

Al w edukacji — w ocenie badanych nauczycieli

Blisko potowa respondentow (48,2%) deklaruje, ze posia-
da doswiadczenie w korzystaniu z narzedzi AI w procesie na-
uczania (wykres 3). Jest to najwieksza grupa wsrdd ankieto-
wanych, co swiadczy o tym, ze nauczyciele zaczynajq wiaczac
te technologie do swojej pracy.

18,50%

= Tak = Nie Planuje w przysztosci

Wykres 3. Doswiadczenie w korzystaniu z narzedzi opartych
na sztucznej inteligencji w procesie nauczania

Zrodto: opracowanie wiasne.

Czes¢ nauczycieli (5 — 33,3% badanych) nie ma doswiad-
czenia z wykorzystaniem Al. Moze to wynika¢ z braku do-
stepnosci szkolen, technologii lub wiedzy na ten temat. Prawie
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Y5 respondentéw (18,5%) planuje korzystac¢ z AI w przyszto-
Sci. Pokazuje to, ze nauczyciele sa otwarci na wdrozenie no-
wych technologii, jednak potrzebuja do tego odpowiedniego
wsparcia, np. szkolen.

Zdecydowana wigkszos¢ respondentow (72%) uwaza,
ze sztuczna inteligencja nie jest w stanie w petni zastgpic na-
uczyciela w przysztosci (wykres 4). Moze to wynikac z prze-
konania o niezastapionych zdolnosciach ludzkich, takich jak
empatia czy indywidualne podejscie. Znaczaca grupa osob
(21%) ma watpliwosci odnosnie do mozliwosci AI w tej kwe-
stii, co wskazuje na odczuwanie niepewnosci i brak jedno-
znacznych danych lub doswiadczen zwigzanych z zastosowa-
niem Al w edukagji. 7% ankietowanych wierzy w mozliwos¢
pelnego zastapienia nauczyciela przez Al

7%
2% ___oeme e

= Tak = Nie Nie wiem

WyKkres 4. Zastapienie nauczyciela przez Al w przysztosci
Zrédto: opracowanie whasne.

W odpowiedziach na pytanie dotyczace znanych lub uzy-
wanych przez nauczyciela narzedzi, ktére moga by¢ wykorzy-
stywane w edukagji, a przedstawionych na wykresie 5, Chat-
boty (np. ChatGPT) pojawily sie niemal w kazdej odpowiedzi.
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Sa najpopularniejszym narzedziem Al, co swiadczy o ich
wszechstronnosci i szerokim zastosowaniu w edukacji, np.
w generowaniu tresci, odpowiadaniu na pytania czy w zakre-
sie pomocy w indywidualnym nauczaniu (rycina 2).

wynlkow\z (\
e
platformy
Ko@(o&\\cdul\am jne
\;\0 adaptacyjne

systemy

quuzow/testow

uczniow

online

Rycina 2. Narzedzia Al, ktore nauczyciel uzywa lub zna

Zrodto: opracowanie wiasne.

Automatyczne generatory quizow/testow, czesto wskazy-
wane zaraz po chatbotach, sa cenione za tatwos¢ tworzenia
materialéw edukacyjnych oraz mozliwos¢ natychmiastowe-
go oceniania i dostosowywania testbw do potrzeb uczniow.
Platformy edukacyjne z Al (np. adaptacyjne kursy online) —
rowniez popularne, chociaz rzadziej niz chatboty i generatory
testow — sa doceniane za mozliwos¢ personalizowania tresci
edukacyjnych, co pozwala na dostosowanie nauki do indy-
widualnych potrzeb uczniéw. Oprogramowanie do analizy
wynikow uczniéw (np. systemy $ledzenia postepow) — wska-
zywane przez znaczng grupe respondentow, choc¢ rzadziej
niz powyzsze kategorie — pomaga nauczycielom w monito-
rowaniu osiagnie¢ uczniow oraz w identyfikowaniu obsza-
row wymagajacych poprawy. Wérod innych narzedzi wspo-
mniano technologie VR oraz rozwigzania Al wspierajace



Agnieszka Heba 135

przygotowanie scenariuszy zaje¢, kart pracy czy indywidua-

lizacje procesu uczenia si¢. Pojawily sie tez odpowiedzi ,nie

uzywam” i ,nie znam zadnych”, co oznacza, ze niektdrzy
respondenci nie mieli jeszcze stycznosci z narzedziami Al

w edukagji.

Odpowiedzi respondentéw na pytanie dotyczace zagro-
zen zwiazanych z wykorzystaniem Al w edukagji (rycina 3)
mozna podzieli¢ na kilka kategorii. Oto zestawienie najczes-
ciej pojawiajacych si¢ opinii:

1. Brak samodzielnosci i analitycznego myslenia
Gléwnym wskazywanym problemem jest ostabienie umie-
jetnosci myslenia i rozwigzywania problemow. Uczniowie
moga polegac na sztucznej inteligencji w sposob bezreflek-
syjny, kopiujac odpowiedzi bez ich zrozumienia.

2. Naduzycia i oszustwa
Al jest czesto postrzegana jako narzedzie do oszukiwania,
np. przy pisaniu prac domowych, rozwigzywaniu zadan
czy testow.

3. Bledne informacje i brak weryfikacji
Respondenci wskazali, ze Al moze generowac odpowiedzi
niezgodne z prawda lub wprowadzi¢ w btad, a uczniowie
rzadko weryfikuja takie tresci.

4. Zanik kreatywnosci
Korzystanie z Al do generowania praclub pomystéw moze
ttumic¢ kreatywnos¢ ucznidw i ograniczac ich zdolnos¢ do
twoérczego myslenia.

5. Utrata relacji interpersonalnych
Kilka os6b zauwazylo, Zze korzystanie z narzedzi sztucznej
inteligencji moze zastepowac kontakt z nauczycielami i ro-
wiesnikami, co prowadzi do zmniejszenia empatii i pogor-
szenia relacji miedzyludzkich.
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6. Potrzeba wiekszej Swiadomosci
Niektorzy respondenci wskazali, ze brakuje im wiedzy
i dodwiadczenia, by w pelni oceni¢ zagrozenia. Czgs¢ osob
podkresdlita tez, ze AI w edukacji moze by¢ uzyteczna, jesli
jest wykorzystywana rozsadnie i $wiadomie.
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Rycina 3. Zagrozenia zwiazane z uzyciem AI w edukacji

Zroédlo: opracowanie wilasne.

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentow (61%) uwaza,
ze sztuczna inteligencja moze pomoc w nauczaniu matematy-
ki (wykres 5). To wskazuje na duze nadzieje wigzane z wyko-
rzystaniem Al w tej dziedzinie. Okoto 33% respondentéw jest
sceptycznie nastawiona do takiego zastosowania Al. Moze to
wynika¢ z réznych czynnikéw, takich jak obawy zwigzane
z zastgpowaniem nauczycieli przez maszyny czy brak wie-
dzy na temat mozliwosci narzedzi Al. Czes¢ respondentéw
(6%) nie udzielito jednoznacznej odpowiedzi na to pytanie,
co moze swiadczy¢ o braku wiedzy na temat mozliwosci
i ograniczen sztucznej inteligencji w edukacji.
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33%

61%

=Tak =Nie = Niewiem

Wykres 5. Wsparcie AI w nauczaniu matematyki

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Odpowiadajac na pytanie dotyczace sposobu, w jaki Al

moze wspiera¢ nauczyciela matematyki w nauczaniu, respon-
denci wskazali ponizsze obszary:

1.

Generowanie zadan i materialow dydaktycznych — naj-
czesciej wskazywang funkcja Al jest pomoc w przygoto-
waniu zadan, testow i materiatlow edukacyjnych.
Indywidualizacja nauczania — AI moze wspiera¢ nauczy-
cieli w dostosowaniu zadan do poziomu wiedzy, umiejet-
nosci ucznidéw i ich indywidualnych potrzeb.

. Wsparcie w przygotowaniu zaje¢ — Al jest postrzegana

jako narzedzie pomocne w planowaniu lekgji, tworzeniu
konspektow oraz uatrakcyjnianiu zajec.

Weryfikacja i analiza — Al moze wspiera¢ nauczycieli
w sprawdzaniu prac uczniow oraz analizowaniu ich poste-
pow.

Wsparcie dydaktyczne — Al moze pelni¢ funkcje asysten-
ta nauczyciela, wspierajac go w tlumaczeniu zagadnien
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matematycznych na rézne sposoby oraz pokazujac alter-

natywne metody rozwiazywania zadan.

6. Rozwoj kompetencji technologicznych — niektére odpo-
wiedzi sugeruja, ze Al moze wspiera¢ rozwijanie kompe-
tencji uczniéw i nauczycieli w zakresie korzystania z no-
wych technologii.

7. Opinie respondentow byly zréznicowane — czes$¢ bada-
nych nie miata zdania lub wskazata na brak doswiadcze-
nia w korzystaniu z Al, a niektorzy wyrazali sceptycyzm,
podkreslajac ograniczenia tej technologii.

Najczesciej wskazywane narzedzie oparte na Al, ktdre
nauczyciele uzywaja na lekcji matematyki, to automatyczne
generatory zadan matematycznych stuzace do przygotowa-
nia zadan o réznych poziomach trudnosci czy tworzenia ma-
terialéw wspierajacych ¢wiczenie konkretnych umiejetnosci.
Roéwnie czesto wskazywane, cho¢ nieco rzadziej niz generato-
ry zadan, byly programy do rozwiazywania réwnan (np. Pho-
tomath, ktory wspiera uczniow w zrozumieniu proceséw ma-
tematycznych, a takze rozwigzywaniu zadan krok po kroku).
Opiniodawcy zwracali uwage takze na platformy adaptacyjne
(np. Khan Academy z Al) stuzace do nauczania spersonalizo-
wanego, dostosowanego do poziomu i tempa ucznia, a takze
monitorowania ucznia przez nauczyciela. Respondenci wska-
zali takze inne narzedzia wspierajace nauczanie matematyki,
takie jak:

e Desmos i Geogebra: wymienione w kilu odpowiedziach,
szczegoOlnie w kontekscie wizualizacji i nauczania geo-
metrii.

» Kahoot:uzywanejakonarzedziewspierajgcequizymatema-
tyczne.

e ChatGPT: wspomniany jako wsparcie w generowaniu po-
mystow na lekcje i zadan.
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Zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw (55,6%) uwaza,
ze istnieje potrzeba wprowadzenia szkolen dla nauczycieli
zzakresu sztucznejinteligencji. To wskazujena duze zrozumie-
nie znaczenia tej technologii w kontekscie edukagji i potrzebe
przygotowanianauczycieli dojej efektywnego wykorzystania.

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% .
000% .
Zdecydowanie Tak, ale w Nie wiem
tak niewielkim
zaKresie

Wykres 6. Potrzeba wprowadzenia szkolen dla nauczycieli
na temat Al

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Dodatkowo 24,7% respondentdw uwaza, ze szkolenia sa
potrzebne, ale w mniejszym zakresie. To sugeruje, ze choc ist-
nieje $wiadomosc¢ koniecznosci zdobywania wiedzy na temat
Al, nie wszyscy sa przekonani o niezbednosci bardzo obszer-
nych szkolen. Tylko niewielka czes¢ respondentow (13,6%)
jest zdania, ze szkolenia nie sa niezbedne. To moze wynikac
z réznych czynnikow, takich jak przekonanie, ze nauczycie-
le posiadaja juz wystarczajaca wiedze, lub obawy zwiazane
z dodatkowymi obcigzeniami. Czg$¢ respondentow (6,1%) nie
byla w stanie udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi. To moze
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$wiadczy¢ o braku wystarczajacej wiedzy na temat mozliwo-
Sci zastosowania sztucznej inteligencji w edukacji co do rze-
czywistej potrzeby szkolen — wykres 6.

Podsumowanie

W Swietle wynikdw badan wlasnych nauczyciele mate-
matyki wykazujq rosnace zainteresowanie zastosowaniem
sztucznej inteligencji (AI) w procesie nauczania, jednak do-
strzegaja takze istotne wyzwania. Najczesciej zglaszana po-
trzeba to edukacja i szkolenia, ktore obejmowatyby zaréwno
podstawowe informacje o mozliwosciach Al, jak i praktyczne
warsztaty prowadzone przez doswiadczonych praktykéw.
Kluczowe obszary to zapoznanie si¢ z narzedziami, takimi jak
automatyczne generatory zadan czy platformy adaptacyjne,
oraz rozwijanie umiejetnosci skutecznego wykorzystywania
Al w planowaniu lekgji, personalizacji nauczania i ocenianiu
prac. Nauczyciele podkreslaja potrzebe personalizacji naucza-
nia, co moze by¢ wspierane przez Al w tworzeniu indywi-
dualnych zadan dostosowanych do poziomu wiedzy ucz-
niow. Sztuczna inteligencja jest postrzegana jako pomocna
w uatrakcyjnianiu zajeé, generowaniu materialéw oraz ana-
lizie postepodw ucznidw. Przyklady praktycznych zastosowan
obejmuja wspieranie trudnych tematow, takich jak geometria
analityczna, generowanie ¢wiczen czy ocenianie prac pisem-
nych. Watpliwosci dotycza jednak doktadnosci odpowie-
dzi generowanych przez Al oraz braku doswiadczenia w jej
stosowaniu. Nauczyciele zglaszajq potrzebe przemyslanego
i odpowiedzialnego wdrozenia Al, uwzgledniajac jej ograni-
czenia, etyke oraz potencjalne zagrozenia. Kluczowym wnio-
skiem jest konieczno$¢ organizacji szkolen, ktére dostarcza
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wiedzy teoretycznej oraz praktycznych przyktadéw wyko-
rzystania AI w matematyce, dostosowanych do roznych po-
ziomow edukacyjnych.
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Application of artificial intelligence in education
- benefits and challenges. Overview of key tools

Abstract: The article presents a definition, the history of artificial in-
telligence (Al), and an overview of existing research on the use of Al
in education. It also discusses the results of survey analysis of mathe-
matics teachers; needs related to the use of artificial intelligence (Al) in
education. Key areas such as education and training, personalisation
of teaching, practical applications of Al and concerns about its lim-
itations are highlighted. Teachers indicate the need for training that
includes both basic information about Al capabilities and practical
workshops led by practitioners. Al is seen as a tool to support teach-
ing by generating tasks, analysing student behaviour and individual-
ising learning pathways. Concerns are raised about the accuracy of the
answers generated by Al and the ethical use of Al. Conclusions point
to the need to develop teachers’ competences and adapt Al tools to
specific educational needs.
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Promocja zdrowia
psychospolecznego uczniow
W przestrzeni internetowej
na przykladzie projektu
me_HeLi-D

Abstrakt: Pogorszenie zdrowia psychicznego mlodziezy w zwiazku
z pandemiag COVID-19, wywotane m.in. izolacjq spoteczna, zdalna
edukagja i brakiem stabilnosci, znalazto odzwierciedlenie w wynikach
badan krajowych oraz miedzynarodowych. Obserwuje si¢ wzrost
liczby mtodych oséb doswiadczajacych lekéw, depresji, obnizonej
samooceny oraz mysli samobojczych. Artykul przedstawia projekt
me_HeLi-D jako odpowiedz na te problemy — miedzynarodowg ini-
cjatywe oparta na tworzeniu cyfrowego narzedzia wspierajacego
zdrowie psychiczne mlodziezy oraz budowanie jej odpornosci emo-
cjonalnej. Program, realizowany we wspodtpracy z partnerskimi szko-
fami, wykorzystuje podejscie partycypacyjne, co zapewnia lepsze do-
pasowanie tresci do specyficznych potrzeb grupy docelowej. Wyniki
z przeprowadzonych warsztatow i wywiadow z mtodzieza pozwoli-

ty zidentyfikowa¢ kluczowe czynniki ochronne — zrédta dobrostanu,
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odpornosci i wdziecznos$ci — ktore stanowia fundamenty programu.
Opracowanie podkredla takze znaczenie cyfrowych narzedzi profilak-
tycznych, ktore dzigki elastycznosci i anonimowosci moga by¢ sku-
teczna forma wsparcia psychologicznego.

Stowa Kkluczowe: zdrowie psychospoteczne, miodziez, narzedzia cy-

frowe, dobrostan.

Wprowadzenie

Najnowsze badania podkreslaja istotne problemy zwiaza-
ne ze zdrowiem psychicznym dzieci i mlodziezy, co wyma-
ga podejmowania licznych interwengji [Szredzinska, 2022].
Szczegdlnie pandemia COVID-19 stanowila wyzwanie dla
zdrowia psychicznego miodziezy. Zdalna edukacja, izolacja
spoteczna oraz brak stabilnosci spowodowaty wzrost proble-
mow psychicznych wérdéd miodych ludzi na catym Swiecie.
Badania wskazuja, ze mtodziez, doswiadczajaca dltugotrwa-
tej izolacji spotecznej oraz probleméw zwigzanych z eduka-
¢ja zdalng, takich jak brak motywagji, obnizenie nastroju czy
wzrost poziomu agresji, odczuwata znaczacy wptyw pande-
mii na swoje zdrowie psychiczne [Ellis i in., 2020]. Wyniki ba-
dan przeprowadzonych przez CBOS' w 2021 roku w Polsce
potwierdzaja te globalne tendencje, ukazujac, ze wiele dzieci
doswiadczylo cofniecia si¢ w rozwoju, a takze nasilenia ob-
jawow zwiazanych z depresja i lekami. Prawie co trzeci ro-
dzic (31%) zauwazyl u swojego dziecka zahamowanie lub
regres w rozwoju, a 4 na 10 z nich (42%) dostrzeglo problem
ze wzrostem agresywnosci lub obnizeniem nastroju u dziecka
[CBOS, 2021].

! CBOS - Centrum Badania Opinii Spoteczne;j.
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Z analiz przeprowadzonych w 2021 roku na zlecenie
Rzecznika Praw Dziecka wynika, ze okoto 14% uczniéw po-
trzebuje wsparcia psychicznego. Niskie samopoczucie i brak
zadowolenia z zycia odnotowano u 15% uczniow drugich klas
szkoty podstawowej, 13% czwartoklasistow oraz 13% ucz-
niow drugich klas liceow i technikéw. Najgorzej oceniaja swo-
je zdrowie psychiczne uczniowie bedacy jedynakami, ci z ro-
dzin wielodzietnych oraz majacy trudna sytuacje materialng
[Rzecznik Praw Dziecka, 2023]. Z kolei kompleksowe badanie
stanu zdrowia psychicznego spoteczenstwa i jego uwarunko-
wan EZOP 1II [Szredziniska, 2022], ktore analizuje zdrowie psy-
chiczne dzieci i mtodziezy w wieku 7-17 lat, pokazuje, ze 7,3%
z nich do$wiadcza zaburzen internalizacyjnych, jak leki i fo-
bie, 1,7% cierpi na zaburzenia afektywne, takie jak depresja
i mania, a 4% wykazuje zaburzenia eksternalizacyjne, w tym
zachowania buntownicze, zaburzenia zachowania i ADHD?.
Dodatkowo zaburzenia odzywiania stwierdzono u 2,6% ba-
danych, a problemy z uzywaniem substancji psychoaktyw-
nych dotycza 4,2% tej grupy. Sktonnosci samobdjcze odnoto-
wano u 5,7% oséb w wieku 12-17 lat. Wéréd mlodszych dzieci
dominuja zaburzenia internalizacyjne, natomiast u mtodziezy
czesciej wystepuja zaburzenia eksternalizacyjne, szczegolnie
nasilone u oséb w wieku 16-17 lat. Wedtug szacunkow au-
toréw badania EZOP II mniej niz 20% dzieci, potrzebujacych
wsparcia psychologicznego lub psychiatrycznego, otrzymuje
je w ramach NFZ? [Szredzinska, 2022].

Staba kondycje psychiczng miodych ludzi potwierdzaja
rowniez badania przeprowadzone w roku 2023 wsrod 184 447

> ADHD (ang. Attention Deficit Hyperactivity Disorder) — zespot nadpo-
budliwosci psychoruchowej z deficytem uwagi.
*NFZ - Narodowy Fundusz Zdrowia.
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0s0b z calej Polski, na probie reprezentatywnej z kazdego wo-
jewodztwa. Prezentuja one wyniki podzielone na kilka ob-
szarow kluczowych dla funkcjonowania dzieci i miodziezy.
Jednym z analizowanych obszarow byl ten dotyczacy naj-
czestszych problemoéw deklarowanych przez uczniéw. Ponad
polowa z nich odczuwata brak motywacji do podejmowania
dziatania, 28% zadeklarowato brak checi do zycia, a co trzeci
z uczniow (32,5%) mial problem z akceptacja swojej tozsamo-
sciiwygladu [Debski, Flis, 2023]. Niepokojace sa rowniez wy-
niki prezentujace zachowania ryzykowne i autodestrukcyjne
podejmowane przez uczniow. Prawie 2 na 10 uczniow przy-
znato, ze dokonuja okaleczern wiasnego ciata, 39,5% z nich
stwierdzito, ze oglada w internecie tresci prezentujace prze-
moc, a ponad 4 na 10 uczniow wskazato, ze posiada objawy
tozsame z zaburzeniami odzywiania — osoby te objadaja si¢
lub glodza [Debki, Flis, 2023].

Badania przeprowadzone przez Debskiego i Flis dotyczyly
rowniez sfery zwiazanej z samooceng dzieci i mtodziezy. Pra-
wie 50% badanych ucznidw to osoby, ktore posiadaty skraj-
nie niska samooceng, okoto 6 na 10 z badanych deklarowato,
Ze czasami czujq sie bezuzyteczni, a co 4. uczen uwazal, Ze jest
mniej warto$ciowy niz inni ludzie. Jednoczesnie warto pod-
kresli¢, ze opiniodawcy zauwazali swoje negatywne podejscie
do wlasnej osoby i ok. 66% z nich deklarowato che¢ posiada-
nia wiekszego szacunku do samego siebie [Debski, Flis, 2023).

Miodziez LGBT+ znajduje si¢ w szczegdlnie trudnym po-
fozeniu, réwniez pod wzgledem zdrowia psychicznego. Bada-
nia pokazuja, ze az 75% nastolatkdw o orientacji nieheteronor-
matywnej odczuwa samotnos¢, 41% regularnie doswiadcza
mysli samobdjczych, a 55% wykazuje umiarkowane lub silne
objawy depresji. Tylko 22% 0s6b z tej grupy czuje akceptacje
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swojej orientacji ze strony matek, a zaledwie 12% — ze strony
ojcéw [Winiewski, Swider, 2021].

Sytuacja dotyczaca zdrowia psychicznego mitodych lu-
dzi w Polsce nie przedstawia si¢ tez najlepiej w zestawieniu
z innymi krajami. Ranking dobrostanu dzieci i mlodziezy
w panstwach zamoznych opracowany przez UNICEF* [2020]
na bazie analizy dwoch podstawowych wskaznikéw — liczby
samobojstw i poziomu satysfakdji z zycia, wykazat, ze Polska
znajduje sie na 30. miejscu wsrod 38 panstw uwzglednionych
w raporcie. Pod wzgledem samej satysfakcji z zycia Polska
rowniez uplasowata si¢ w koncowej czesci rankingu, z 72%
dzieci w wieku 15 lat deklarujacymi zadowolenie z zycia.

Analizujac powyzsze wyniki badan, mozna jednoznacz-
nie stwierdzi¢, ze niezbedne jest podjecie dziatann majacych
na celu poprawe zdrowia psychospotecznego milodziezy.
Obecne warunki wskazuja na istotna potrzebe wzmacnia-
nia zdrowia psychicznego oraz budowania odpornosci psy-
chicznej w tej grupie wiekowej. Ze wzgledu na upodobania
mlodziezy do technologii cyfrowych i jej aktywne z nich ko-
rzystanie dostepnos¢ programéw profilaktycznych w formie
narzedzi online znaczaco wzrosta. Warto podkresli¢, Ze in-
terwencje cyfrowe moga by¢ skutecznym sposobem dotarcia
do mlodziezy, oferujac elastycznosc i dostepnos¢ niezaleznie
od miejsca zamieszkania. Programy te moga wspiera¢ mio-
dych ludzi w budowaniu zdrowych strategii radzenia sobie
ze stresem oraz we wzmacnianiu ich zasobow psychicznych.
Inicjatywy oparte na technologii umozliwiaja rowniez wigk-
szaq anonimowosc¢ i komfort, co moze sprzyjac zaangazowaniu
miodziezy w dzialania na rzecz swojego zdrowia psychiczne-
go [Sevilla-Llewellyn-Jonesiin., 2018]. Wsrod zalet technologii

* UNICEF - Fundusz Narodéw Zjednoczonych na rzecz Dzieci.
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cyfrowych wymieni¢ nalezy mozliwos¢ korzystania z nich
niezaleznie od czasu i miejsca, pozwalaja zachowac¢ anonimo-
wos¢, a takze —jesli sa dobrze dostosowane do potrzeb grupy
docelowej — moga sprzyjaé zaangazowaniu i wspierac transfer
okreslonych umiejetnosci do codziennego zycia [Lucas Thom-
psoniin., 2019].

Cyfrowe programy profilaktyczne okazuja sie szczegdlnie
efektywne, gdy ich tresci sq przedstawiane w sposob atrakcyj-
ny dla odbiorcy, warunki ich implementacji sg starannie za-
planowane, a zastosowane technologie dostosowane do spe-
cyficznych cech i oczekiwan docelowej grupy uzytkownikow.

Aby zwigkszy¢ skutecznos¢ tych programéw, kluczowe
jest uwzglednienie preferencji oraz wzorcow zachowan mio-
dziezy, co pozwala na lepsze dostosowanie formatu tresci do
jej stylu zycia i sposobu komunikacji. Dodatkowo interaktyw-
ne elementy oraz komponenty umozliwiajace personalizacje
moga sprzyja¢ wyzszemu poziomowi zaangazowania uczest-
nikow, co przektada sie na wigksza skutecznos¢ w budowa-
niu kompetengji psychologicznych i zwigkszaniu odpornosci.
Badania sugeruja rowniez, ze regularna ewaluacja i dostoso-
wanie programéw cyfrowych do zmieniajacych sie potrzeb
odbiorcow znaczaco wpltywaja na ich dtugofalowa efektyw-
nosc¢ [Banos i in., 2017].

Istota programu me_HeLi-D

W odpowiedzi na specyficzne potrzeby dzieci i mtodzie-
zy rozpoczeto realizacje projektu me_HeLi-D, ktérego peina
nazwa brzmi: Mental Health Literacy and Diversity. Enhan-
cing Mental Health and Resilience through digital Resour-
ces for Youth. Koncentruje si¢ on na bezposredniej poprawie
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zdrowia psychicznego milodziezy oraz rozwijaniu kompe-

tencji w zakresie zdrowia psychicznego, a takze na promocji

$swiadomosci roznorodnosci wsrod uczniow. Jego kluczowym
elementem jest opracowanie i wdrozenie ogdlnodostepne-
go narzedzia cyfrowego, stworzonego z mysla o uczniach

w wieku 13-15 lat, ktérego zadaniem jest wsparcie ich zaso-

boéw osobistych oraz poszerzenie wiedzy dotyczacej zdrowia

psychicznego. Narzedzie to powstaje w ramach podejscia
partycypacyjnego we wspolpracy z partnerskimi szkotami,
co zapewnia jego dostosowanie do potrzeb grupy docelowe;.

Proces tworzenia opiera sie na wytycznych Framework for

Diversity-Sensitive Content, ktdre skupiaja si¢ na integracji

tresci uwzgledniajacych réznorodnosé.

Projekt, realizowany w ramach programu Erasmus+ we
wspotpracy miedzynarodowej, angazuje interdyscyplinarne
konsorcjum, obejmujace nauczycieli, pedagogdow, psycholo-
gow oraz badaczy z réznych dyscyplin. Partnerstwo zrzesza
cztery uczelnie wyzsze oraz trzy szkoty partnerskie z Austrii,
Bulgarii, Polski i ze Stowenii.

Bezposrednia grupa docelowa projektu jest milodziez
z Austrii, Polski i ze Stowenii, a tacznie w dziataniach projek-
towych udzial wezmie ok. 3360 ucznidw z tych krajow.

Projekt me_HeLi-D obejmuje kilka kluczowych etapow:

1. Warsztaty partycypacyjne: organizacja dwoch warszta-
tow, podczas ktérych uczniowie ze szkdt partnerskich
wspoltworza tresci programowe i materiaty edukacyjne
(czerwiec — grudzien 2023 roku).

2. Merytoryczne i graficzne przygotowanie cyfrowego pro-
gramu profilaktycznego (luty — listopad 2024 roku).

3. Badania pilotazowe: w szkotach partnerskich zaplanowa-
no badania pilotazowe, ktoére pozwola przetestowac sku-
tecznosc¢ narzedzia (grudzien — luty 2025 roku).
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4. Wdrozenie programu: implementacja programu w wybra-
nych szkotach w trzech krajach: w Polsce, Austrii i Stowe-
nii — w Polsce w wojewodztwie $laskim (marzec — czer-
wiec 2025 roku).

5. Badania kontrolne: w placéwkach, ktére wyraza zgode
na wdrozenie narzedzia, przeprowadzone zostang ran-
domizowane, kontrolowane badania klastrowe, ktore po-
zwola oceni¢ efekty programu.

Opracowywane narzedzie cyfrowe w zalozeniu zawiera
pie¢ gtéwnych modutéw dotyczacych kluczowych aspektow
zdrowia psychicznego: uwaznos$¢ (ang. mindfulness), preznosc¢
(ang. resilience), umiejetnos¢ poszukiwania pomocy (ang. help-
-seeking behaviors), lek, depresja.

Podejscie partycypacyjne w tworzeniu programow
profilaktycznych

W poszukiwaniu czynnikoéw mogacych zwiekszy¢ efek-
tywnos$¢ dzialan profilaktycznych warto zwrdci¢ uwage
na rosnace znaczenie podejscia partycypacyjnego. Partycypa-
gja, rozumiana jako wprowadzenie interaktywnych strategii
wzmacniajacych motywacje miodziezy do angazowania sie
w dziatania spoteczne i edukacyjne, obejmuje réwniez dziele-
nie odpowiedzialno$ci z mtodymi ludZmi za decyzje dotycza-
ce ich zycia. Takie inicjatywy moga by¢ wdrazane na réznych
poziomach organizacji spotecznej — od szkolnych i lokalnych
spotecznosci, poprzez dziatania o zasiggu regionalnym i kra-
jowym, az po miedzynarodowe projekty. Podejscie party-
cypacyjne, wilaczajace mtodziez w procesy decyzyjne, moze
przyczynic si¢ do wyzszej skutecznosci oraz trwatosci efek-
tow profilaktycznych, jednoczesnie wzmacniajac jej poczucie
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sprawczosci i odpowiedzialnosci spotecznej [Simovska, Jen-
sen, 2009]. Wsérdd zalet podejscia partycypacyjnego wymie-
nia si¢ przede wszystkim: 1) wspieranie rozwoju tozsamosci
i kompetencji mtodych ludzi, 2) wspomaganie ksztattowania
poczucia wlasnej skutecznosci, sprawstwa i upodmiotowie-
nia, 3) przyczynianie si¢ do osiagania lepszych wynikow edu-
kacyjnych, 4) sprzyjanie lepszemu zdrowiu.

Rozumiane w powyzszy sposob podejscie partycypacyjne
jest niezbedne w opracowywaniu i wdrazaniu programow
cyfrowych adresowanych do dzieci oraz mtodziezy. Dziata-
nia wlaczajace wymagajq aktywnego zaangazowania odbior-
cOw, uznania ich réznorodnosci, zwtaszcza w odniesieniu do
0sOb marginalizowanych. Ich glosy maja duze znaczenie [Wi-
ckenden, Lopez-Franco, 2022], szczegdlnie podczas opraco-
wywania cyfrowych programéw profilaktycznych majacych
wspierac ich dobrostan [Wright, 2023]. Projektujac programy
profilaktyczne skierowane do mlodziezy, konieczne jest ich
precyzyjne dostosowanie do specyficznych potrzeb tej gru-
py, aby umozliwi¢ skuteczne dotarcie do odbiorcow. W celu
jak najlepszego uwzglednienia zréznicowanych warunkow
i doswiadczenn mtodych ludzi badacze podejmuja dziatania
ukierunkowane na wigczenie ich w proces opracowywania
tych programdw, co zwieksza szanse na stworzenie inicjatyw
odpowiadajacych na rzeczywiste potrzeby dzieci i mtodzie-
zy [Wickenden, 2022]. Ten udzial jest kluczowy, poniewaz
mlodzi ludzie sa ekspertami i maja najlepsza wiedze na temat
wlasnego zycia [Johnson, West, 2022].

Uczniowie uczestniczacy w projekcie wzieli udziat w se-
rii zaje¢, ktore odbyly sie w czerwcu oraz grudniu 2023 roku.
Kazdy z warsztatow byt podzielony na dwie sesje, a w okre-
sie pomiedzy pierwsza i druga czescia warsztatu grudnio-
wego uczestnicy zostali poproszeni o przestanie fotografii
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obrazujacych ich zrédia odpornosci oraz wdziecznosci. Za-
danie to zrealizowano z wykorzystaniem metody photovoice,
ktora stanowi zarowno narzedzie badawcze, jak i partycypa-
cyjne, taczac fotografie z narracja w celu wyrazenia doswiad-
czen, perspektyw oraz obaw danej spotecznosci lub grupy.
Lacznie 28 uczniéw przestato 29 zdjec. Podczas drugiego war-
sztatu zastosowano takze narzedzie Creation Labs, czyli prze-
strzenie i programy edukacyjne ukierunkowane na rozwoj
kreatywnosci, innowacyjnosci oraz praktycznych umiejetno-
sci uczniow. Creation Labs majq na celu wspieranie myslenia
innowacyjnego i przygotowanie uczestnikdw do rozwiazywa-
nia zlozonych problemow w realnych sytuacjach. W ramach
tego zadania przeprowadzono wywiady z 11 uczniami, stara-
jac sie uzyska¢ odpowiedzi na nastepujace pytania:

e Co przynosi ci radosc¢?

¢ Cojest twoim zZrodtem/zrédtami odpornosci?

* Za co jestes wdzieczny?

Analiza zgromadzonych odpowiedzi oraz zdje¢ umoz-
liwita identyfikacje trzech gléwnych kategorii czynnikéw
ochronnych: zrédta dobrostanu, zrédta odpornosci oraz zrod-
ta wdziecznosci.

Identyfikacja czynnikéw chronigcych byla kluczowym
elementem przeprowadzonych warsztatow i wywiadow, po-
zwalajac na zrozumienie zasobow psychicznych miodziezy
oraz ich znaczenia dla budowania odpornosci emocjonalne;j.
Czynniki te stanowig podstawe wsparcia zdrowia psychicz-
nego wsrod uczniow, zwlaszcza w kontek$cie zmagan z wy-
zwaniami typowymi dla wieku dorastania. Analiza przesta-
nych zdje¢ oraz odpowiedzi uzyskanych podczas wywiaddw
wykazala, Ze uczniowie czerpia sile i poczucie bezpieczen-
stwa z wielu zrdédet, ktdre petnia funkcje zasobéw ochronnych
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i przeciwdzialajg negatywnym skutkom stresu oraz innych
trudnych doswiadczen.

Opierajac si¢ na analizie zebranego materiatu, ustalono

trzy gltéwne grupy czynnikdéw chroniacych:

1.

Zrédla dobrostanu: czynniki, takie jak relacje z bliski-
mi, samodoskonalenie, dbalos¢ o siebie, rozwijanie pasji
oraz opieka nad zwierzetami, sg kluczowe dla ogdlnego
poczucia szczescia i zadowolenia z zycia. Relacje z innymi
i dbanie o wiasne potrzeby emocjonalne okazaty sig istot-
ne dla codziennego dobrostanu uczniow.

Zrédla odpornosci: czynniki zwiazane z utrzymywa-
niem silnych wiezi z rodzing, rozwijaniem zainteresowan
oraz relacjami ze zwierzetami dostarczaja wsparcia w sy-
tuacjach stresowych, pomagajac mtodziezy w adaptacji do
trudnosci. Rodzina, hobby i kontakty ze zwierzetami od-
grywaja role , kotwicy” emocjonalnej, umozliwiajac mto-
dziezy radzenie sobie z presja i wyzwaniami.

Zrédta wdziecznosci: dzigki takim czynnikom, jak obec-
nos¢ bliskich istot, doswiadczenie pozytywnych przezy¢
oraz mozliwosci rozwoju osobistego, uczniowie sa bardziej
sktonni do budowania zdrowego podejscia do zycia i kon-
centrowania sie¢ na aspektach pozytywnych. Wdziecznos¢
odgrywa role buforu ochronnego, ktory przeciwdziata ob-
nizeniu nastroju i wzmacnia motywacje do radzenia sobie
z problemami.

Identyfikacja czynnikow ochronnych nie tylko wzbogaci-

fa wiedze o specyficznych potrzebach i zasobach mlodziezy,
ale takze pozwolita na zbudowanie fundamentow dla dalsze-
go rozwoju narzedzia cyfrowego wspierajacego ich zdrowie
psychiczne. Dzigki zebranym informacjom program moze
skuteczniej odpowiada¢ na potrzeby uczniow, pomagajac
im w rozwijaniu strategii radzenia sobie i we wzmacnianiu
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odpornosci emocjonalnej w sposob zgodny z ich doswiadcze-
niami i warto$ciami.

Podsumowanie

Staba kondycja psychiczna dzieci i mlodziezy wskazuje
na konieczno$¢ wdrozenia zintegrowanych oraz dostosowa-
nych do ich potrzeb dziatari wspierajacych. Majac na uwadze
poczynione spostrzezenia i konkluzje, sformutowano naste-
pujace postulaty, dzielac je na kluczowe obszary wymagajace
wzmozonego zainteresowania oraz wysitkow:

1. Pilna potrzeba interwencji profilaktycznych

Z powodu rosnacej liczby problemow psychicznych

u miodziezy, takich jak leki, depresja i zachowania auto-

destrukcyjne, niezbedne jest systematyczne wprowadza-

nie programéw wsparcia zdrowia psychicznego zaréwno
na poziomie szkoly, jak i w szerszym kontekscie spotecz-
nym. Inicjatywy te powinny by¢ dostepne dla miodych
ludzi niezaleznie od ich miejsca zamieszkania i statusu
spoteczno-ekonomicznego.

2. Efektywnos¢ cyfrowych narzedzi profilaktycznych

W zwiazku z preferencjami mtodziezy orazjej duza aktyw-

nosciag w $rodowisku cyfrowym programy profilaktyczne

w formie narzedzi cyfrowych moga skutecznie wspierac

jej zdrowie psychiczne. Dostepnos¢ online, mozliwos¢

anonimowego korzystania oraz interaktywne elementy
programow oferujq bardziej elastyczne i przystepne for-
my wsparcia.

3. Znaczenie podejscia partycypacyjnego

Uwzglednienie mlodziezy w procesie projektowania i im-

plementacji programow znacznie zwieksza ich skutecznosc
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i zaangazowanie uczestnikow. Podejscie partycypacyjne,

oparte na wspodtpracy z uczniami przy tworzeniu narze-

dzi, pozwala lepiej dopasowac tresci i metody interwencji
do ich rzeczywistych potrzeb i doswiadczen.

4. Rola czynnikéw chroniacych
Identyfikacja kluczowych zasobow ochronnych - ta-
kich jak: relacje z bliskimi, samorozwdj, zainteresowania
oraz umiejetno$¢ dostrzegania pozytywnych doswiad-
czen — podkresla wage budowania odpornosci psychicz-
nej i zasobéw emocjonalnych wsréd mtodziezy. Programy
wspierajace zdrowie psychiczne powinny w szczegdlnosci
koncentrowac si¢ na wzmacnianiu tych zasobdw jako klu-
czowych elementéw zdrowego rozwoju.

5. Potrzeba regularnej ewaluacji i adaptacji programow
Aby programy profilaktyczne byly skuteczne w dtuzszym
czasie, musza by¢ regularnie oceniane i dostosowywane
do zmieniajacych sie potrzeb mlodziezy. Taka elastyczno$¢
pozwala na utrzymanie zaangazowania oraz efektywnosci
narzedzi cyfrowych i dziatan profilaktycznych.

Skuteczna odpowiedz na wyzwania zdrowia psychiczne-
go mlodziezy wymaga podejscia kompleksowego, uwzgled-
niajacego zaréwno wsparcie technologiczne, jak i bezposred-
nig wspotprace z mtodymi ludzmi.
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Promoting students’ psychosocial health in the online space
using the example of the me_HeLi-D project

Abstract: The deterioration in the mental health of young people,
caused by, among other things, social isolation, remote education and
instability, has been reflected in national and international research
findings. There is an increase in the number of young people experi-
encing anxiety, depression, lowered self-esteem and suicidal thoughts.
This article presents the me_HeLi-D project as a response to these
problems — an international initiative based on the creation of a digi-
tal tool to support young people’s mental health and build their emo-
tional resilience. Delivered in collaboration with partner schools, the
programme uses a participatory approach to ensure that the content is
better tailored to the specific needs of the target group. Findings from
workshops and interviews with young people have identified key pro-
tective factors — sources of wellbeing, resilience and gratitude — that
underpin the programme. The article also highlights the importance of
digital prevention tools, which can be an effective form of psychologi-
cal support due to their flexibility and anonymity.

Key words: psychosocial health, adolescents, digital tools, wellbeing.

Tytut rozdziatu i streszczenie w jezyku angielskim w ttumaczeniu wiasnym Autorek.



160

Katarzyna Mysliwiec
Uniwersytet Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie
ORCID: 0000-0002-6422-2572

Technologie informacyjno-
-komunikacyjne w preferencjach
uczniow edukacji wczesnoszkolnej
- raport z badan

Abstrakt: Artykut porusza zagadnienie wykorzystania technologii
przez dzieci w wieku wczesnoszkolnym, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem ich preferencji w wykorzystaniu narzedzi cyfrowych w czasie
wolnym. Przedstawiono wyniki badan dotyczacych sposobow korzy-
stania przez nie z urzadzen cyfrowych, w tym komputeréw, table-
tow i telefonéw komoérkowych. Zwréocono uwage na role rodzicow
i nauczycieli w ksztaltowaniu umiejetnosci korzystania z technologii,
a takze poddano analizie wyzwania zwigzane z edukacja medialng
i potrzeba $wiadomego monitorowania uczestnictwa dzieci w $wiecie
nowych technologii.

Stowa Kkluczowe: uczen klas I-III, technologie informacyjno-komuni-

kacyjne, narzedzia cyfrowe, rodzice, nauczyciele.
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Wstep

Wirtualny $wiat oferuje dzieciom szereg nowych, fascy-
nujacych mozliwosci poznawczych, przyciagajac je kolorami,
obrazami oraz mozliwoscia fatwej komunikacji bez potrzeby
wychodzenia z domu. Czas spedzany z urzadzeniami elek-
tronicznymi staje sie coraz dtuzszy, co prowadzi do skrdcenia
czasu poswiecanego na aktywnosci w realnym $wiecie, istot-
ne z punktu widzenia prawidlowego rozwoju cztowieka. Toz-
samos¢ dziecka oraz jego sposoby postrzegania rzeczywisto-
Sci zaczynaja by¢ ksztaltowane nie przez bezposredni kontakt
z obiektami, ale przez ich symboliczna reprezentacje. Internet,
filmy i gry komputerowe maja potencjat zarowno w pozytyw-
nym ksztattowaniu systemu wartosci odbiorcéw, jak i do za-
burzenia tej waznej sfery [Kowaluk-Romanek, 2019]. Nie ma
juz mozliwosci, by nie stawia¢ czota temu zjawisku. Nalezy
wiec skupic sie na tym, jak wychowac dzieci w erze mediow
oraz wszechobecnego cyfrowego przekazu, ktory oddziatuje
na zasady, wartosci i kulture [Matejek, Jedrzejko, Kowalczyk-
-Margcjan, 2017].

Dziecko uzytkownikiem nowych mediéw

Dla niektdrych rodzicow wczesniejszy kontakt dziecka
z technologiami w jakiejkolwiek formie stanowi szanse dla
jego rozwoju edukacyjnego i wprowadzenie do wczesnej
edukacji medialnej. Inni natomiast uwazaja, ze zbyt szybkie
zetknigcie si¢ dziecka z nowymi technologiami moze miec
negatywne skutki. Sq réwniez rodzice, ktdrzy nie poswiecaja
temu zagadnieniu wigkszej uwagi, a ich zadowolenie wynika
z faktu, ze dziecko potrafi zajmowac sie¢ przez dluzszy czas
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tabletem czy telefonem. Czesto bywa to uznawane za , wy-
reczanie si¢ elektronicznag niankka” i spotyka sie z krytyka,
mimo Zze te urzadzenia moga stanowic¢ wartosciowe narzedzie.
Bez wzgledu na to, jaka decyzje podejma rodzice, z pewnoscia
ich postawy wobec wprowadzania dziecka w $wiat technolo-
gii beda mialy duzy wptyw na jego rozwdj w zakresie edu-
kacji medialnej [Makaruk, Wdjcik, 2017]. W opinii niektérych
nie sposob wszystkiego zabrania¢ ani kontrolowa¢, poniewaz
,zakazany owoc” przyciaga najbardziej. Zamiast tego war-
to starac¢ sie zrozumie¢ swiat, w ktorym funkcjonujg dzieci.
Nalezy uswiadomic¢ sobie charakter wptywu, jaki obecnos¢
w cyberprzestrzeni moze wywiera¢ na procesy poznawcze
mlodego cztowieka, dopiero ksztattujacego swoja osobowos¢
[Lewczuk, Jedrzejko, 2017].

Dzieci jako uzytkownicy internetu nie stanowia jednoli-
tej grupy, a wiek jest kluczowym czynnikiem wptywajacym
na sposob korzystania z technologii. Elizabeth Milovidov
[2020] wyrdznita cztery grupy milodych uzytkownikéw in-
ternetu, ktére charakteryzuja si¢ réznymi potrzebami i zagro-
zeniami. Pierwsza grupa to dzieci w wieku 0-3 lat, ktore nie
powinny by¢ bezposrednio zaangazowane w $wiat cyfrowy.
W tym okresie kluczowa jest ochrona przed przedwczesna
ekspozycja na media, poniewaz zagrozenia dla zdrowia i roz-
woju przewyzszaja korzysci. Kolejna grupa to dzieci w wie-
ku 4-8 lat, ktore zaczynaja przygode z mediami ekranowy-
mi, gtownie ogladajac filmy i korzystajac z prostych aplikacji.
W tym okresie, mimo ze dzieci czgsto korzystaja z gier i apli-
kagji edukacyjnych, ich gtéwnym celem pozostaje rozrywka
i komunikacja. Rola rodzicéw jest ich wspieranie w podej-
mowaniu wlasciwych wybordéw i proponowanie alternatyw-
nych sposobdéw zabawy. Wyzwaniem staje si¢ kontrolowanie
czasu spedzanego przed ekranem. W okresie preadolescengji
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(9-12 lat) dzieci staja sig¢ bardziej samodzielne, intensywnie ko-
rzystaja z mediow spoteczno$ciowych oraz uzywaja urzadzen
cyfrowych do celéw edukacyjnych. To czas, kiedy rodzice po-
winni nauczy¢ dzieci krytycznego podejscia do informacji za-
mieszczonych w internecie, zwracania uwagi na manipulacje,
unikania zagrozen, takich jak proby wytudzenia danych oso-
bowych. To réwniez moment na ksztaltowanie zdrowych na-
wykow zwiazanych z uzytkowaniem rozwiazan technologii,
np. poprzez ustalenie zasad korzystania z urzadzen w domu
i szkole. Rola dorostych polega tu na towarzyszeniu dziecku
w jego cyfrowych aktywnosciach, obserwowaniu i udzielaniu
wsparcia, gdy jest ono potrzebne [Milovidov, 2020].

Zgodnie z wynikami badan przeprowadzonych przez
CBOS' i KBPN? ponad 50% dzieci i mtodziezy uwaza, ze zycie
bez internetu byloby nudne, puste i pozbawione radosci.
Co wiecej, 52% z nich nawiazuje bliskie relacje z innymi uzyt-
kownikami sieci, a ponad 37% woli spedzac¢ czas online za-
miast z kims gdzies wychodzi¢. Ponad jedna trzecia badanych
odczuwa niepokdj lub pogorszenie nastroju, gdy nie ma doste-
pu do portalu spolecznosciowego. Prawie 44% respondentow
korzysta z tych platform, aby zapomniec o swoich osobistych
problemach, a niemal polowa odczuwa potrzebe coraz czest-
szego z nich korzystania [Grabowska, Gwiazda, 2019]. Z kolei
z badant M. Wawrzak-Chodaczek wynika, ze telefony komor-
kowe ciesza sie¢ duza popularnoscia wsrod dzieci, a obecnie
sq one w duzej mierze zastepowane przez w pelni funkcjo-
nalne smartfony. Mlodsze pokolenia zazwyczaj maja dostep
do szybkiego internetu, ktéry umozliwia korzystanie z wielu
interesujacych gier o roznorodnej fabule. Badania pokazuja,

! CBOS - Centrum Badania Opinii Spoteczne;j.
2 KBPN - Krajowe Biuro do Spraw Przeciwdziatania Narkomanii.
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ze wigkszo$¢ dzieci w wieku przedszkolnym nie posiada
wlasnych urzadzen, ale swobodnie korzysta ze smartfonow
nalezacych do cztonkow rodziny. Okoto 35% szeSciolatkow
ma wlasny telefon komorkowy, a 20% posiada tablet lub lap-
top, z ktorego korzystaja Srednio przez godzine dziennie.
Dzieci w wieku od trzech do pieciu lat (65% badanych) spe-
dzaja wigcej czasu na ogladaniu bajek w telewizji niz na ko-
rzystaniu z tabletéw czy smartfonéw [Wawrzak-Chodaczek,
2021]. W ciagu ostatnich dwudziestu lat coraz wieksza licz-
ba badan dotyczacych korzystania z nowych mediéw przez
dzieci wykazata, ze najmlodsze osoby nadmiernie uzywaja
smartfonow, co prowadzi do wielu negatywnych konsekwen-
Gji [Elhai i in., 2017].

Gry komputerowe i ogladanie telewizji w mlodszym wieku
szkolnym

Analiza wplywu gier komputerowych na edukacje wy-
maga rozwazenia ich oddziatywania na cztowieka zaréwno
w kontekscie pozytywnym, jak i negatywnym. Na poczatku
XXI wieku opublikowano wiele badan, ktore utrwality stereo-
typ gier jako czynnikow wywolujacych agresje u graczy, co
sprawilo, ze dalsze badania na ten temat zostaly zepchniete
na boczny tor. Obecnie badania dotyczace roli gier w proce-
sach poznawczych zaczynaja zyskiwac na znaczeniu, jednak
ich wyniki sa niejednoznaczne i nie wykazuja kluczowej dla
nauk empirycznych cechy powtarzalnosci [Minkowska, 2021].
Granie w gry komputerowe moze przynies¢ pewne korzy-
$ci dla funkcjonowania psychospotecznego. Zajmowanie sig
agresywnymi grami, jak i innymi ich rodzajami, ma minimal-
ny wplyw na negatywne przystosowanie psychospoteczne.
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Negatywne skutki pojawiaja sie gtownie wtedy, gdy poswie-
ca si¢ na nie nadmiernie duzo czasu. Przewazaja tu jednak
czynniki, takie jak srodowisko rodzinne, uwarunkowania
genetyczne czy typ osobowosci [Modzelweski, Oronowicz-
-Jaskowiak, 2018].

Wyniki badan przeprowadzonych przez P. Kotabe i E. Mis-
kowiec wskazuja, ze rodzice dostrzegaja pozytywny wpltyw
takze telewizji na dzieci. Najczesciej wymieniane korzysci
to: poszerzanie wiedzy o swiecie (32,2%), rozwdj wyobrazni
(22,3%), nauka wtasciwego zachowania (8,3%) oraz pobudza-
nie inicjatywy (8,3%). Rodzice zauwazyli ponadto, ze telewi-
zja pomaga zapobiega¢ nudzie (14%) i sprzyja wyciszeniu
dzieci (3,3%) [Kotaba, Miskowiec, 2015]. McPake, Plowman
i Stephen [2013], analizujac sposdb korzystania z nowoczes-
nych technologii przez mate dzieci, zauwazaja, Ze nie rézni
si¢ on istotnie od wykorzystywania innych zrodet wiedzy.
W kazdym przypadku dzieci potrzebuja madrych przewod-
nikow, ktorzy wskaza im wlasciwy sposob korzystania z tych
narzedzi [McPake, Plowman, Stephen, 2013].

Jednym z nastepstw dynamicznego rozwoju medidw jest
tendencja do oczekiwania natychmiastowej gratyfikacji, czyli
szybkiego zaspokajania swoich potrzeb i pragnien. Takie zja-
wisko powinno by¢ uwzglednione na etapie wczesnej eduka-
qji, ktora, mimo ze jest coraz wyrazniej wzbogacona o korzysci
plynace z technologii, powinna uczy¢ dzieci, Zze w dzisiejszym
swiecie nie wszystko mozna osiagna¢ jednym kliknigeciem.
Wazne jest, aby zrozumiaty, Ze po pierwsze miedzy pragnie-
niem a jego spetnieniem musi uptynac pewien czas, po drugie
zaspokojenie wlasnych potrzeb w danym obszarze moze by¢
niemozliwe, a po trzecie, iz nalezy bra¢ pod uwage potrzeby
i pragnienia innych ludzi [Gastot, 2020].
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Metody badawcze

Badania skoncentrowano na analizie wykorzystania urza-
dzen technologii informacyjno-komunikacyjnych przez ucz-
niow klas I-III szkoty podstawowej. Zamierzeniem badania
bylo okreslenie, do jakich celow uczniowie najczesciej wy-
korzystuja urzadzenia cyfrowe. Gléwne pytanie badawcze
brzmialo: Jakie urzadzenia technologii informacyjno-komu-
nikacyjnych oraz w jakim celu s najchetniej uzywane przez
ucznidow klas I-1II? Aby odpowiedzie¢ na to pytanie, zasto-
sowano metode sondazu diagnostycznego i technike analizy
dokumentéw tworzonych przez dzieci. Przygotowano ilu-
stracje, ktore przedstawialy rozne urzadzenia: monitor/lap-
top/telewizor, a takze tablet i smartfon. Uczniowie rysowali
na ,papierowym ekranie” wybranego urzadzenia, w jaki spo-
sob najchetniej z niego korzystaja. Narzedzie dostosowano
do mozliwosci rozwojowych dzieci w wieku wczesnoszkol-
nym. Zamiast polega¢ na deklaracjach rodzicow czy nauczy-
cieli, ktore moglyby nie odzwierciedlac rzeczywistego wyko-
rzystania urzadzen przez dzieci, uznano, ze najlepiej bedzie
zebrac¢ potrzebne dane bezposrednio od nich, za posredni-
ctwem autorskich rysunkéw. Przebadano 138 ucznioéw klas I,
142 uczniow klas II'i 139 ucznidéw klas III krakowskich szkoét
podstawowych. W badaniach przyjeto dobdr proby oparty
na dostepnosci osob badanych.

Wyniki badan

Z przeprowadzonej analizy zgromadzonego materiatu
badawczego wynika, ze uczniowie klas I-III poréwnywal-
nie chetnie korzystaja tak z telewizji, laptopa czy komputera
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stacjonarnego, jak i smartfona. Najrzadziej wybieranym przez
badanych urzadzeniem byt tablet, i to niezaleznie od wieku
respondentow. Mozna dostrzec, ze wraz z wiekiem na zna-
czeniu zyskuja mobilne urzadzenia cyfrowe. Uczniowie klas
pierwszych najchetniej ogladaja bajki, programy telewizyj-
ne na duzych, stacjonarnych ekranach (63% badanych), na-
tomiast wraz z wiekiem koncentracja przechodzi na rzecz,
najpewniej osobistego juz w klasie III, smartfona (64% bada-
nych). Na tej podstawie mozna wnioskowac, ze sam wybdr
preferowanego urzadzenia moze wpltywac zarowno na spo-
sob, jak i na czas jego wykorzystania. Rzutuje to takze na moz-
liwos¢ sprawowania kontroli rodzicielskiej, czy tez uczest-
niczenia w podejmowanych przez dziecko aktywnosciach.
Duzo bardziej prawdopodobne jest wspolne ogladniecie bajki
czy filmu niz wspodldzielenie matego, mobilnego urzadze-
nia. Zebrane w tym obszarze wyniki zostaly zaprezentowane
na wykresie 1.
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Wykres 1. Preferencje w wyborze poszczego6lnych urzadzen
technologii informacyjno-komunikacyjnych badanych uczniow
klas I-III szkot podstawowych

Zrodlo: opracowanie wlasne.



168 Technologie informacyjno-komunikacyjne...

Etap edukacji wczesnoszkolnej to okres, w ktérym dzie-
ci podejmuja wiele rozmaitych aktywnosci z wykorzysta-
niem cyfrowych narzedzi. Zapytane o to, w jaki sposob lubia
je wykorzystywaé w praktyce, najczesciej wskazywaty tylko
jedna, preferowana aktywnos¢. Zdarzato sie jednak, ze pod-
jecie decyzji w tym zakresie byto niemozliwe, wigc na pigciu
uczniowskich rysunkach mozna byto zaobserwowaé np. dwie
ulubione gry, rozdzielone na czesciach , papierowego ekra-
nu”. Podczas samego badania czesto padaty pytania o to, czy
mozna wybrac¢ wiecej niz jedna karte pracy, poniewaz lubia-
nych czynnosci jest wiele. Sposrod wszystkich aktywnosci od-
nalezionych na dziecigcych rysunkach najczesciej mozna byto
zaobserwowac roznego rodzaju gry, a takze bajki, filmy, fil-
miki. Rozklad takich odpowiedzi dzielit si¢ bardzo podobnie,
na dwie gléwne kategorie z udzialem procentowym: 44% re-
spondentow — ogladanie bajek, filmdéw, filmikow, 46% bada-
nych — gry komputerowe, internetowe, konsola PlayStation.
Pozostale, pojedyncze odpowiedzi mozna zakwalifikowac
do kategorii komunikowania si¢ za posrednictwem cyfro-
wych narzedzi — 3% badanych oraz aktywnosci innych, kto-
re prezentowaly bardzo rézne, jednostkowe przyklady, typu:
sprawdzanie prognozy pogody, korzystanie z ttumacza jezy-
kowego — 6% respondentow.

Kluczowa kwestig w interpretowaniu otrzymanych wyni-
kéw badan byto rozpoznanie, co przedstawiaja rysunki, jakie-
go typu gre, czy tez ulubiona bajke, film, serial mozna byto
zobaczy¢ na ,papierowym ekranie”. Wigkszo$¢ otrzymanych
rysunkow zawierato duza podpowiedZz w postaci nazwy
badz tez bylo odzwierciedleniem widoku startowego apli-
kacji, czy tez klatki ulubionej bajki z jej tytutem. Wsréd od-
powiedzi pojawity sie takze ogdlne odniesienia do platformy
YouTube, generalnie zwiazane zogladaniem réznych, krétszych
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filmikéw bez konkretnego wskazania jednego, ulubionego.
W niniejszej analizie nalezy zwroci¢ uwage przede wszystkim
na to, ze najbardziej popularng gra wsrod uczniow klas I-I1I
jest Fortnite i Minecraft. Jak pisza autorzy tej pierwszej, kazde
dziecko powinno odnalez¢ w samej grze jej wersje (Wyspy)
dostosowane do kazdej kategorii wiekowej. Jednakze podkre-
$laja tez, ze treSci w niej zawarte sa generowane takze przez jej
uzytkownikéw. Z tego wtasnie powodu wymaga ona kontro-
li rodzicielskiej i decyzji, czy te wirtualne spotkania sgq dobre
dla ich dziecka. Przemierzanie swiatow, budowanie, walka
o przetrwanie jest tez gtéwnym motywem gry Minecraft, kto-
ra od kilku juz lat bije rekordy popularnosci zaréowno wsrod
dzieci, mtodziezy, jak i dorostych. Gra ta w klasyfikacji PEGI®
zalecana jest dla dzieci od 7. roku zycia, a wiec zawiera tagod-
ne formy przemocy, a takze dZwigki i sceny mogace przerazac
dzieci mtodsze. Na podium preferencji uczniowskich w oma-
wianym zakresie znajduje sie takze platforma Roblox, ktdéra
umozliwia graczom samodzielne tworzenie gier, autorskich
swiatdw, ale takze korzystanie z tych juz stworzonych.

Réznorodnosé ogladanych filméw, filmikéw oraz seria-
li przedstawionych na dziecigcych rysunkach w zasadzie
uniemozliwia szczegolowa charakterystyke kazdego z nich
w niniejszej publikacji. W duzym skrdcie mozna stwierdzic,
ze znaczna cze$¢ z nich to produkcje, ktore moga ogladac
dzieci dopiero powyzej 12. roku zycia. Stad tez ich obecnos¢
na ,papierowych ekranach” wybranych przez uczniéw klas
I-1II narzedzi nalezy uznac za niepokojaca i alarmujaca. Po-
wyzsze dane zawarto na wykresie 2.

* PEGI (ang. Pan-European Game Information) — ogoélnoeuropejski sy-
stem klasyfikacji gier.
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= gry = bajki/filmy i filmiki

= komunikacja inne aplikacje (Paint, aparat, muzyka)
Wykres 2. Cele wykorzystania urzadzen technologii
informacyjno-komunikacyjnych przez uczniow klas I-III szkoty
podstawowej

Zrédto: opracowanie whasne.

Podsumowanie

Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja znaczna roz-
bieznos¢ w preferencjach, w tym wypadku rozumianych jako
sposob i cel wykorzystania narzedzi cyfrowych, uczniow
klas I-III. Wybor ulubionego urzadzenia jest podyktowany
umiejetnosciami, ktdre dziecko w tym okresie rozwojowym
nabywa. Na przetomie pierwszych klas szkoty podstawo-
wej, osiagajac nowe kompetencje, dziecko zaczyna w petni
korzysta¢ z tego, co dotychczas miato w zasiegu reki, lecz
zapewne w ograniczonym zakresie. Umiejetnos¢ czytania,
pisania otwiera przed nim nowe mozliwosci, niestety ogra-
niczajac jednoczesnie uczestnictwo rodzica w tym procesie.
Osobisty sprzet i jego mobilny charakter daja przestrzen
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do swobodnej eksploracji miejsc, ktore nie zawsze sprzyjaja
rozwojowi ucznia.

Narzedzie zastosowane podczas badania umozliwia po-
zyskanie informacji, ktore mozna poddac poglebionej, jakos-
ciowej analizie. To, co mozna wyczytac¢ z dzieciecych rysun-
kéw, daje pole do rozmaitych interpretacji, szczegolnie tych
dotyczacych typu gier, programéw, filméw, ktore sa uzna-
wane przez uczniow klas I-III za najbardziej lubiane. Wiek-
szos¢ z nich juz na poczatku analizy mozna zakwalifikowac
jako niewlasciwe, niedostosowane do mozliwosci rozwo-
jowych dziecka, biorac pod uwage jego wiek. Warto w tym
miejscu rowniez podkresli¢, ze zadania tego typu powinny
peni¢ funkcje diagnostyczna — tak wazna z punktu widzenia
rodzicéw czy nauczycieli. Podczas gdy rodzic ma mozliwos¢
obserwowania, w jaki sposob dziecko korzysta z technologii
informacyjno-komunikacyjnych (TIK) w domu, nauczyciel
w szkole moze opierac¢ si¢ gléwnie na zabawach i ¢wicze-
niach — takich jak te zaproponowane w niniejszym artykule —
ktore petnia funkcje narzedzi diagnostycznych. Warto przy
tym pamietaé, Ze to wlasnie sSwiadomy nauczyciel ma realny
wplyw na rozwoj swoich ucznidw, moze takze wspierac ich
rodziny, ktore czesto rdGwniez potrzebuja pomocy i wskazania
odpowiedniego kierunku dziatania, w kontekscie korzystania
z nowych mediow przez najmlodszych.

Bibliografia

Elhai, ].D., Dvorak, R.D., Levine, ]J.C., Hall, B. (2017). Proble-
matic Smartphone Use: A Conceptual Overview and Sy-
stematic Review of Relations with Anxiety and Depression
Psychopathology. Affect Disord, 1(207), 251-259.



172 Technologie informacyjno--komunikacyjne...

Gastol, A. (2020). Oddzialywanie nowych mediéw na rozwdj
emocjonalny dziecka. W: N. Badnarska (red.). Dziecko —
media — rozwdj. O konsekwencjach obecnosci mediow w zZyciu
dziecka. Wydawnictwo Akademii Pedagogiki Specjalnej.

Grabowska, M., Gwiazda, M. (2019). Mtodziez 2018. CBOS,
KBPN. https://kcpu.gov.pl/wp-content/uploads/2022/11/
mlodziez-2018.pdf.

Kowaluk-Romanek, M. (2019). Cyfrowe dziecinstwo. Nowe
technologie a rozw¢j dziecka. Edukacja — Technika — Infor-
matyka, 1(27), 194-201.

Lewczuk, J., Jedrzejko, M.Z. (2017). Psychologiczne konteksty
aktywnosci dzieci i mtodziezy w sieci. W: S. Bebas, Z. Je-
drzejko, K. Kasprzak, A. Szwedzik, A. Taper (red.). Cyfrowe
dzieci. Zjawisko, wwarunkowania, kluczowe problemy. Oficyna
Wydawnicza ASPRA-JR.

Makaruk, K., Wojcik, S. (2017). Dorosli w wychowaniu ma-
tych dzieci do zycia w Swiecie nowych technologii. W:
J. Pyzalski (red.). Mate dzieci w swiecie technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych. Pomiedzy utopijnymi szansami a prze-
sadzonymi zagrozeniami. Wydawnictwo Eter.

Matejek, J., Jedrzejko, M.Z., Kowalczyk-Marcjan, M. (2017).
Rodzina jako podstawowy czynnik ochronny przed za-
chowaniami ryzykownymi. W: M.Z. Jedrzejko, R.B. Sieron
(red.). Zachowania ryzykowne nastolatkéw. Oficyna Wydaw-
nicza ASPRA-]JR.

McPake, J., Plowman, L., Stephen, C. (2013). Pre-school Chil-
dren Creating and Communicating with Digital Technolo-
gies in the Home. British Journal of Educational Technology,
44(3), 421-431.

Milovidov, E. (2020). Parenting in digital age: Positive pa-
renting strategies for different sce-narios. Council of Euro-
pe. Dostep 15.04.2025 r. https://edoc.coe.int/en/children-



Katarzyna Myéliwiec 173

and-the-internet/8316--parenting-in-digital-age-positive-
-parenting-strategies-for-different-scenarios.html.

Minkowska, E. (2021). Gry komputerowe w edukacji STEAM —
mozliwosci i przeszkody. Edukacja Elementarna w Teorii
i Praktyce, 165 (63), 69-78.

Modzelewski, P., Oronowicz-Jaskowiak, W. (2018). Gry kom-
puterowe a funkcjonowanie psychospoteczne. Przeglad
aktualnych doniesien naukowych. Konteksty Pedagogiczne,
2(11), 105-118.

Wawrzak-Chodaczek, M. (2021). Wykorzystywanie nowych
technologii informacyjnych IT przez dzieci w $wietle wy-
nikoéw badan. Studia Pedagogiczne. Problemy spoteczne, edu-
kacyjne i artystyczne, 39, 11-35.

Information and communication technologies in the
preferences of early childhood education students
— research report

Abstract: The article discusses the issue of the use of technology by
children of early school age, with particular emphasis on their pref-
erences in the use of digital tools in their free time. The results of re-
search on the ways in which they use digital devices, including com-
puters, tablets and mobile phones, are presented. Attention is paid to
the role of parents and teachers in shaping the skills of using technol-
ogy, as well as the challenges related to media education and the need
for conscious monitoring of children in their participation in the world
of new technologies.
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Abstrakt: Przedmiotowe opracowanie dotyczy wybranych prawnych

aspektow wykorzystania medidw spotecznosciowych (na przyktadzie

Facebooka) i sztucznej inteligencji (na przyktadzie bota ChatGPT)

w edukacji wczesnoszkolnej. Autor koncentruje si¢ na zagrozeniach

zwigzanych z ochrong danych osobowych, ktorych przetwarzanie

wymaga szczegolnej ochrony zgodnie z obowigzujacymi regulacja-

mi prawnymi. Artykul porusza rdwniez kwestie zwigzane z ochrong

wlasnosci intelektualnej w kontekscie generowania tresci edukacyj-

nych przez ChatGPT.

Stowa kluczowe: ochrona danych osobowych, wilasnos¢ intelektu-

alna, sztuczna inteligencja, media spotecznosciowe, edukacja wczes-

noszkolna.
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Wstep

W ostatnich latach edukacja wczesnoszkolna poddawana
jest dynamicznym zmianom, w ktorych media spotecznos-
ciowe oraz sztuczna inteligencja (Al) niewatpliwie odgrywa-
ja coraz wigksza role. Systemy sztucznej inteligencji, w tym
platformy generujace tekst, jak ChatGPT, maja coraz wigksze
znaczenie w procesie dydaktyczno-wychowawczym, zaréw-
no z punktu widzenia ucznia, jak i nauczyciela, zas media
spotecznosciowe (np. Facebook) staja sie aplikacjami, z kto-
rych zaczynajg korzystac juz uczniowie na etapie wczesno-
szkolnym. Te trendy wpisuja si¢ rowniez w zaprezentowang
przez Ministerstwo Cyfryzacji w listopadzie 2024 roku , Stra-
tegie Cyfryzacji Panstwa”. W dokumencie tym zaklada sie
m.in. podniesienie jakosci ksztaltowania kompetencji cyfro-
wych mlodego pokolenia zaréwno przez rozwdj dydaktyki
cyfrowej, dostosowanie podstawy programowej do postepu
technologicznego oraz metodycznego, jak i przygotowanie
nauczycieli do realizacji zaje¢ zgodnie z obowiazujacq podsta-
wa programowa oraz metodyka wykorzystywania nowych
technologii w nauczaniu. Niemniej jednak nalezy zauwazy¢,
ze implementacja narzedzi sztucznej inteligencji oraz mediow
spolecznos$ciowych w systemie edukacji, w tym w edukagji
wczesnoszkolnej, wiaze si¢ z licznymi wyzwaniami praw-
nymi, szczegdlnie w kontekscie ochrony danych osobowych
oraz ochrony wlasnosci intelektualnej. Celem niniejszego
opracowania jest prawna analiza tych aspektow, wskazanie
potencjalnych zagrozen oraz zaproponowanie mozliwych
rozwigzan prawnych w zakresie wykorzystywania mediow
spotecznosciowych i sztucznej inteligencji w edukacji wczes-
noszkolnej. Podstawowa metoda badawcza zastosowana
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w pracy jest metoda dogmatyczna, obejmujaca analize¢ obo-
wigzujacych przepisow prawnych.

Ochrona danych osobowych w kontekscie wykorzystania
mediow spolecznosciowych oraz bota ChatGPT

Podstawowym aktem prawnym regulujagcym ochrone
danych osobowych jest rozporzadzenie Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w spra-
wie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu ta-
kich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane
dalej RODO). Zgodnie z tym dokumentem prawnym , dane
osobowe” oznaczaja wszelkie informacje o zidentyfikowanej
lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (,,0sobie,
ktdrej dane dotycza”). Mozliwa do zidentyfikowania osoba
fizyczna to osoba, ktérag mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowad, w szczegolnosci na podstawie identyfikato-
ra, takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane
o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka
szczegolnych czynnikoéw okreslajacych fizyczna, fizjologicz-
ng, genetyczna, psychiczng, ekonomiczna, kulturowa lub spo-
feczna tozsamosc¢ osoby fizycznej.

Podkresli¢ nalezy, ze pomimo kompleksowego ujecia
ochrony danych osobowych w RODO nie przewidziano w tym
akcie szczegdtowych regulacji dotyczacych przetwarzania
danych osobowych dzieci w kontekscie proceséw edukacyj-
nych. Jednakze preambula przedmiotowego aktu wskazuje,
ze dzieci wymagaja szczegolnej ochrony, gdyz moga one by¢
mniej swiadome ryzyka, konsekwencji zabezpieczen i praw
im przystlugujacym w zwiazku z przetwarzaniem danych
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osobowych. Dotyczy to przede wszystkim danych osobo-
wych dzieci wykorzystywanych do celdéw marketingowych
lub do tworzenia profili osobowych lub profili uzytkownika
oraz do zbierania danych osobowych ich dotyczacych (szcze-
goblnie przez media spotecznos$ciowe, ktore moga analizowac
interakcje dzieci w celu dostosowania ustug reklamowych).
W zwiagzku z tym zgodnie z art. 8 RODO, jezeli dziecko nie
ukoniczylo 16. roku zycia (a w Polsce 13 lat), przetwarzanie
danych jest zgodne z prawem wylacznie w przypadkach, gdy
zgode wyrazila lub zaaprobowata osoba sprawujaca wladze
rodzicielska lub opieke. Akt ten ponadto naklada obowiazek
na administratora danych, uwzgledniajac dostepna technolo-
gie, podjecia rozsadnych staran celem weryfikacji przedmio-
towych zgdd opiekuna prawnego dziecka.

W zwiazku z powyzszym, w kontekscie korzystania
z mediow spotecznosciowych do celow edukacyjnych, pla-
cdwki oswiatowe maja obowiazek stosowac sie¢ do powyz-
szych zasad wskazanych w RODO oraz w ustawie z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych [Ustawa z dnia
10 maja 2018 roku...]. Natomiast w przypadku uzytkowania
bota ChatGPT dodatkowo istotne wydaje si¢ zapewnienie,
zeby dane osobowe dziecka nie zostaly wprowadzone do sy-
temu w sposob umozliwiajacy jego pdzniejsza identyfikacje.

Biorac pod uwage powyzsze, szkoty w ktérych wykorzy-
stywane sa media spolecznosciowe oraz narzedzia sztucz-
nej inteligencji, powinny przeprowadzi¢ wewnetrzng oceng
ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem danych osobowych
dzieci. Co wiegcej, w procesie edukacyjnym nalezy zastosowac
odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, polegajace
m.in. na anonimizacji danych osobowych czy uzyskiwaniu
zgdd opiekunow prawnych na wykorzystywanie podczas za-
je¢ szkolnych medidw spotecznosciowych oraz narzedzi AL
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Wazne wydaja si¢ takze monitorowanie aktywnosci samych
uczniow oraz odpowiednie szkolenia dla nauczycieli.

Ochrona wlasnosci intelektualnej w kontekscie mediow
spoleczno$ciowych i sztucznej inteligencji

Facebook jest przykladem platformy spotecznosciowej,
ktora umozliwia udostgepnianie m.in. plikow tekstowych,
obrazoéw i filmow. Regulamin Facebooka precyzuje, ze kazdy
uzytkownik, publikujac powyzsze tresci, zachowuje prawa
autorskie do swoich dziet, jednoczesnie udzielajac platfor-
mie niewylacznej swiatowej licengji na ich wykorzystywanie.
Przedmiotowe prawo pozwala Facebookowi na przecho-
wywanie, powielanie, modyfikowanie, rozpowszechnianie
oraz publiczne udostepnianie tych tresci w celu wyswietlenia
ich w serwisie. Niewatpliwie oznacza to, Ze mozna je row-
niez wykorzystywaé w celach edukacyjnych, pod warunkiem,
ze nie narusza to praw innych podmiotéw.

Kwestia ta zostala unormowana szczegdétowo w regula-
cjach prawnych Unii Europejskiej, m.in. dyrektywie Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/790 z dnia 17 kwiet-
nia 2019 r. w sprawie prawa autorskiego i praw pokrewnych
na jednolitym rynku cyfrowym oraz zmiany dyrektyw 95/6/
WE i 2001/29/WE [Dyrektywa Parlamentu Europejskie-
go i Rady (UE) 2019/790 z dnia 17 kwietnia 2019 roku...]
oraz w ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych [Ustawa z dnia 4 lutego 1994 roku...].
Zgodnie z art. 6 przedmiotowej ustawy utworem opubliko-
wanym jest utwor, ktory za zezwoleniem tworcy zostat zwie-
lokrotniony i ktorego egzemplarze zostaty udostepnione pub-
licznie. Natomiast utworem rozpowszechnionym jest utwor,
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ktory za zezwoleniem tworcy zostal w jakikolwiek sposdb
udostepniony publicznie.

Dodatkowo ustawodawstwo polskie przewiduje tzw. do-
zwolony uzytek. Instytucje oswiatowe moga na potrzeby zi-
lustrowania tresci przekazywanych w celach dydaktycznych
korzysta¢ z rozpowszechnionych utworéw w oryginale lub
ttumaczeniu, w tym zwielokrotnia¢ rozpowszechnione drob-
ne utwory lub fragmenty wigkszych utworéw nieprzekracza-
jace 25% objetosci utworu, pod warunkiem, ze korzystanie to
nie ma charakteru zarobkowego oraz odbywa si¢ na odpowie-
dzialnos¢ tych instytucji, na ich terenie lub w innym miejscu,
lub za posrednictwem bezpiecznego srodowiska elektronicz-
nego, dostepnego dzigki zastosowaniu procedur uwierzytel-
niajacych, tylko dla uczacych sig¢ i nauczajacych w danej in-
stytucji. W zwiazku z tym z tego przywileju moga korzystac
rowniez nauczyciele wczesnoszkolni oraz ich uczniowie.

W literaturze wskazuje sig, ze kwestie niekomercyjnego
wykorzystania utworu w kontekscie omawianej formy licen-
qji nalezy uznac za problematyczna i niejednoznaczna, gdyz
juz w przypadku wczesniejszych wersji regulacji pojawia-
ty sie watpliwosci dotyczace precyzyjnego okreslenia, ktére
konkretne sytuacje lub stany faktyczne maja odznaczac sie
brakiem charakteru komercyjnego. Przepisy odnoszace si¢ do
omawianego zagadnienia nie zawierajq jednoznacznego zaka-
zu uzyskania korzysci finansowych, zaréwno bezposrednich,
jak i posrednich, przez podmioty korzystajace z tej formy do-
zwolonego uzytku. Niemniej jednak, stosujac zasady wyklad-
ni prawa krajowego w kontekscie przepiséw unijnych, nalezy
uznac, ze tego rodzaju wykorzystanie nie moze miec¢ na celu
realizacji korzysci majatkowych [Marcinkowska, 2021].

Z kolei ChatGPT jest modelem sztucznej inteligencji ge-
nerujacym teksty na podstawie danych wejsciowych. Jest to
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narzedzie, ktére analizuje podane informacje i generuje od-
powiedzi w sposdb zblizony do ludzkiego jezyka. Regula-
min OpenAl wskazuje, Ze tresci generowane przez model
moga by¢ wykorzystywane przez uzytkownikdéw zgodnie
z prawem, jednak OpenAl zastrzega sobie prawa do moni-
torowania i ograniczania wykorzystania swojego narzedzia
w przypadkach niezgodnosci z regulacjami prawnymi. Mo-
del ChatGPT moze by¢ zatem wykorzystywany jako wsparcie
dydaktyczne réwniez dla nauczycieli wczesnoszkolnych.

Jednakze nalezy podczas uzytkowania tego narzedzia
uwzgledniaé potencjalne ryzyka naruszenia prawa. Jednym
z kluczowych zagadnien jest kwestia praw autorskich do tre-
Sci generowanych przez bota ChatGPT. Obecnie brak jest jed-
noznacznych regulacji prawnych dotyczacych tego, kto jest
wlascicielem praw autorskich do takich tresci. W wigkszosci
przypadkow uznaje sig, ze tresci generowane przez Al nie sa
objete tradycyjnymi prawami autorskimi, poniewaz brak jest
ludzkiego twdrcy, ktory moglby zostaé uznany za autora.

W zwiazku z tym w kontekscie edukacji oznacza to, Ze na-
uczyciele i uczniowie moga korzystac¢ z tresci Al, o ile nie
naruszaja one praw autorskich innych podmiotéw (np. jesli
model wygeneruje tres¢ inspirowang istniejacymi materiata-
mi, konieczne moze by¢ sprawdzenie, czy nie doszto do naru-
szenia ochrony prawnej tych materiatéw). Co wiecej, przed-
miotowe tresci moga by¢ udostepniane i modyfikowane przez
uzytkownikéw, co rodzi pytania o ich oryginalnos¢ i mozli-
wos¢ przypisania praw autorskich. W przypadku ich wyko-
rzystania w edukacji nalezy wiec zwroci¢ szczegdlng uwage
na cel i zakres wykorzystania.

ChatGPT moze generowac takze tresci inspirowane mate-
riatami chronionymi prawem autorskim, co moze prowadzi¢
do przypadkowego naruszenia tych praw. Ryzyko to wynika
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z faktu, ze model ten jest ,trenowany” na ogromnych zbio-
rach danych, ktore moga zawiera¢ w swoich tresciach réw-
niez materiaty chronione (np. tworzone przez Al odpowiedzi
moga by¢ podobne do istniejacych tekstow, co w niektorych
przypadkach moze zosta¢ uznane za plagiat lub naruszenie
praw autorskich).

Biorac pod uwage powyzsze, dla nauczycieli i szkoét ozna-
cza to konieczno$¢ weryfikowania tre$ci generowanych przez
sztuczng inteligencje pod katem ich zgodnosci z prawem au-
torskim. Wedlug regulaminu OpenAl w przypadku wyko-
rzystania tych tresci w edukacji odpowiedzialnos¢ za ewen-
tualne naruszenia spoczywa na uzytkownikach narzedzia,
a nie na jego tworcy. Konieczne jest ponadto przestrzeganie
zasad dozwolonego uzytku edukacyjnego, ktéry moze obej-
mowac¢ wykorzystanie fragmentéw tresci w celach dydak-
tycznych, ale nie pozwala na ich komercyjne uzycie lub szero-
kie rozpowszechnianie.

Gloéwna konkluzja sprowadza sie do stwierdzenia, iz nale-
zy mie¢ swiadomos¢, ze zarowno nauczyciele, jak i instytucje
oswiatowe za naruszenie wilasnosci intelektualnej lub praw
autorskich moga zosta¢ pociagnieci do odpowiedzialnosci
karnej i cywilne;j.

Podsumowanie

Wykorzystanie mediow spotecznosciowych oraz sztucznej
inteligencji w edukacji wczesnoszkolnej, pomimoistotnego po-
tencjalu edukacyjnego, wiaze si¢ niewatpliwie z licznymi wy-
zwaniami prawnymi. Dla zagwarantowania zgodnosci z prze-
pisami prawnymi dotyczacymi ochrony danych osobowych
i wlasnosci intelektualnejniezbedne wydaje si¢ wprowadzenie
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odpowiednich procedur prawnych oraz opracowanie wy-
tycznych dotyczacych zasad korzystania z nowych technolo-
gii w placowkach oswiatowych. W kontekscie dynamicznego
postepu technologicznego takie rozwiazania zapewnia wilas-
ciwe standardy bezpieczenstwa uczniow i nauczycieli w pro-
cesie dydaktycznym.
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Legal aspects of the use of social media and artificial
intelligence in early childhood education. Selected issuses

Abstract: This paper examines selected legal aspects of using social
media (Facebook) and artificial intelligence (ChatGPT) in early pri-
mary education. The author focuses on risks related to personal data
protection, which requires special safeguards in accordance with the
applicable legal regulations. The article also discusses issues concern-
ing intellectual property protection in the context of generating educa-
tional content using ChatGPT.

Key words: personal data protection, intellectual property, artificial
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Abstrakt: Artykut analizuje ewolucje komunikacji miedzy nauczycie-
lami a rodzicami, podkreslajac znaczenie technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych (TIK) w budowaniu wspdtpracy na linii dom-szkota.
W szczegdlnosci skupia sie na roli systeméw zarzadzania informacja
o uczniach (SIS), takich jak Librus czy VULCAN, oraz aplikacji mo-
bilnych i komunikatoréw w utatwianiu przeptywu informacji. Przed-
stawiono wyniki badan dotyczacych preferencji komunikacyjnych
rodzicow oraz ich oczekiwan w zakresie formy, tresci i dostepnosci
komunikacji online. Wyniki badan wskazuja na potrzebge zréwnowa-
zonego podejscia, ktdre taczy przejrzystos¢, personalizacje oraz regu-
larno$¢ w komunikagji, aby zapewnic efektywna wspotprace i zaanga-
zowanie w edukacje dziecka.

Stowa kluczowe: edukacja cyfrowa, komunikacja online, rodzic, na-

uczyciel, Student Information System, badanie preferengji.
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Rys rozwoju TIK w relacjach nauczyciel-rodzic

Komunikacja migedzy nauczycielami a rodzicami od za-
wsze odgrywata istotng role w procesie edukacji, wspierajac
wzajemne zrozumienie i zaangazowanie w rozwdj uczniow.
Ewolugja technologiczna, jaka zaszta na przestrzeni ostatnich
dekad, radykalnie zmienita sposob, w jaki te relacje sa ksztat-
towane i utrzymywane. Poczatkowe etapy rozwoju komuni-
kacji online, trwajace od konca lat 90. XX wieku, charaktery-
zowaly sie adaptacja nowych form technologicznych, ktére
pOzniej ulegly stopniowej specjalizacji i integracji z systema-
mi edukacyjnymi, by stac sie¢ obecnie ztoZonym ekosystemem
narzedzi komunikacyjnych.

W konicodwce lat 90. XX wieku, gdy internet stat si¢ bardziej
dostepny, narzedziem komunikacji online miedzy nauczy-
cielami a rodzicami byt (wykorzystywany do dnia dzisiej-
szego) e-mail. Ten ostatni, bedacy wtedy stosunkowo nowa
forma komunikacji, zaoferowat szybszy i wygodniejszy spo-
sOb przekazywania informagji niz tradycyjna korespondencja
listowna czy spotkania twarza w twarz [Thompson, 1998].
Wprowadzenie e-maila umozliwito nauczycielom dostarcza-
nie rodzicom regularnych informacji na temat postepow i za-
chowania uczniéw, co bylo nowoscia w zakresie wspodtpracy
na linii dom-szkota. Jednoczesnie zastosowanie tej formy ko-
munikacji stwarzalo pewne wyzwania, poniewaz nie wszyscy
rodzice mieli wtedy dostep do internetu, a niektérym brako-
walo rowniez kompetencji cyfrowych, co mogto prowadzic¢
do wykluczenia cze$ci spotecznosci.

Na poczatku XXI wieku pojawily si¢ pierwsze systemy
zarzadzania informacja o uczniach (z ang. Student Informa-
tion Systems — SIS), ktore stanowily bardziej zorganizowane
narzedzia do gromadzenia, przechowywania i udostepniania
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informacji o uczniach. Systemy zarzadzania informacja o ucz-
niach stanowia obecnie fundament administracji edukacyjnej,
ulatwiajac gromadzenie, przechowywanie oraz udostepnia-
nie kluczowych danych o uczniach. Rozw¢j tych systemow
wpisuje sie w szerszy proces digitalizacji szkolnictwa, a ich
historia odzwierciedla rosngce znaczenie danych w zarza-
dzaniu i optymalizacji proceséw edukacyjnych. Ewolucja
systemow SIS przebiegata rownolegle z postepem technolo-
gicznym i obejmowata kluczowe etapy adaptacji technologii
informatycznych, od prostych baz danych po ztozone, zin-
tegrowane platformy do zarzadzania szkotami i placéwka-
mi edukacyjnymi.

Idea systemow zarzadzania informacja o uczniach nie jest
nowa. Pierwsze tego typu systemy pojawily sie¢ w latach 60.
i 70. XX wieku, wraz z rozwojem komputerow mainframe.
W poczatkowym okresie SIS byly oparte na centralnych sy-
stemach komputerowych, ktére wspieraly przechowywanie
i przetwarzanie danych administracyjnych w duzych instytu-
cjach edukacyjnych, takich jak uniwersytety [Duderstadt, At-
kins, Van Houweling, 2002]. Pierwsze systemy ograniczaly si¢
gldwnie do podstawowych operacji, takich jak rejestrowanie
danych o studentach i ocen, co pozwalalo na sledzenie wyni-
kow akademickich. W tym czasie jednak dostep do tych na-
rzedzi byt scisle ograniczony i wymagat wysokiej specjaliza-
qji technicznej, dlatego nie byly one osiagalne dla nauczycieli
ani rodzicoéw.

W latach 80. XX wieku rozwdj komputeréw osobistych
oraz wzrost dostepnosci technologii informatycznych przy-
czynily si¢ do znacznego rozwoju SIS, ktore zaczety oferowac
bardziej ztozone funkcje. Wprowadzenie komputeréw PC do
placowek edukacyjnych umozliwito decentralizacje syste-
mow informacyjnych, a takze rozszerzenie ich zastosowan
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na poziomie szkot podstawowych i srednich. Coraz czesciej
gromadzono dane dotyczace frekwengji, zachowania, a takze
szczegdtowych wynikow ucznidéw. Rownoczesnie pojawily
si¢ wyzwania zwiazane z zarzadzaniem i ochrona duzych ilo-
sci danych, co wymusitlo wprowadzenie nowych rozwiazan
technologicznych oraz procedur zabezpieczenn [Kotodziej-
czyk, Slésarz, 1989].

W latach 90. XX wieku, wraz z popularyzacja internetu, SIS
przeszly kolejng znaczaca transformacje. Internet umozliwit
rozwdj sieciowych systemow informacyjnych, ktoére pozwala-
ty naudostepnianie danych o uczniach w czasie rzeczywistym,
co znacznie usprawnito zarzadzanie administracyjne. Dzieki
sieciowej architekturze SIS mogty by¢ wykorzystywane nie
tylko przez administratorow szkdt, ale takze przez nauczy-
cieli, ktorzy zyskali bezposredni dostep do danych ucznidow.
Rownoczesnie pojawily sie pierwsze moduty raportowania,
ktore umozliwialy generowanie raportow o postepach ucz-
nidw i przekazywanie ich rodzicom. W Polsce rozwiazaniem
pionierskim byto wdrozenie systemu VULCAN, ktéry wpro-
wadzil elektroniczne dzienniki umozliwiajace nauczycielom
dostep do biezacych informacji na temat uczniéw [Bak, 1995].

Na poczatku XXI wieku SIS przeksztalcity si¢ w komplek-
sowe systemy oparte na technologii chmury, integrujace szero-
ki zakres funkcji administracyjnych i edukacyjnych. Systemy
te oferowaly mozliwos¢é: prowadzenia elektronicznych dzien-
nikow, rejestracji uczniow, sledzenia frekwencji, komunikagji
miedzy nauczycielami a rodzicami oraz monitorowania poste-
pow edukacyjnych. W Polsce popularnos¢ zyskat system Li-
brus, ktory umozliwit rodzicom bezposredni wglad w oceny
i frekwencje swoich dzieci, co znaczaco wplyneto na poziom
ich zaangazowania oraz transparentnos¢ edukacji. Wprowa-
dzenie technologii chmurowych zwiekszyto skalowalnosc¢
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i elastycznos¢ systemoéw SIS, a jednoczesnie zredukowato
koszty zwiazane z infrastruktura IT [Jiang, Huang, 2008].

W ostatnich latach systemy SIS ulegly dalszej specjalizacji,
integrujac technologie analityczne i sztuczna inteligencje (AI),
co umozliwito analize predykcyjna i zindywidualizowane po-
dejscie do edukacji. Systemy nowej generacji daja mozliwos¢
nie tylko $ledzenia biezacych wynikéw uczniéw, ale takze
prognozowania ich przysztych wynikéw na podstawie ana-
lizy danych historycznych i czynnikdéw ryzyka. Narzedzia Al
pozwalaja réwniez na automatyzacje raportowania oraz per-
sonalizacje komunikatéw wysylanych do rodzicow, co zna-
czaco usprawnia wspodtprace na linii szkota—dom [Zhang, Li,
2023]. Rozwdj technologii mobilnych dodatkowo wzmocnit
uzytecznos¢ SIS, umozliwiajac uzytkownikom dostep do in-
formacji o uczniach poprzez aplikacje mobilne, co znaczaco
zwigkszyto wygode i szybkos¢ komunikagji.

Jak juz zauwazono, systemy, takie jak Librus oraz VUL-
CAN w Polsce, staly sie integralng czescig administracji szkol-
nej, umozliwiajac nauczycielom prowadzenie elektronicznych
dziennikdéw, w ktorych rodzice mogli na biezaco monitorowac
oceny, obecnos¢ oraz inne wskazniki zwigzane z postepami
edukacyjnymi swoich dzieci [Sawyer, Rimm-Kaufman, 2007].
Dzigki temu komunikacja nie ograniczala si¢ juz jedynie do
wymiany wiadomosci, ale stala sie¢ bardziej transparentna
i umozliwila rodzicom wglad w codzienne Zycie szkolne ucz-
niow. Narzedzia te byly jednak wciaz postrzegane gidwnie
jako uzupekienie tradycyjnych metod, takich jak wywiadow-
ki czy spotkania indywidualne.

Kolejnym etapem rozwoju komunikacji online na linii ro-
dzice-nauczyciel jest pojawienie si¢ i popularyzacja komuni-
katorow spotecznosciowych. Wraz z rozwojem technologii
mobilnychirozpowszechnieniem mediow spotecznosciowych
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w latach 2010-2020 komunikacja online przeszta kolejng
znaczaca zmianeg. Pojawity sie aplikacje komunikacyjne, ta-
kie jak WhatsApp, Messenger oraz przeznaczone platformy
edukacyjne, np. ClassDojo, ktore pozwalaja na bezposred-
nig i natychmiastowa wymiane informacji miedzy rodzicami
a nauczycielami [Smith, Windschitl, 2015]. Te nowe formy
komunikagji charakteryzujq sie duza elastycznoscia i wygo-
da, pozwalajac rodzicom na uzyskanie szybkich odpowiedzi
na pytania oraz natychmiastowy dostep do informacji o dzie-
ciach. Jednakze, wraz z ich upowszechnieniem, pojawily sie
wyzwania zwigzane z przecigzeniem informacyjnym, w kto-
rym nauczyciele odczuwali presje zwiazang z koniecznoscia
ciggltego bycia dostgpnymi. Dodatkowo uzytkowanie me-
diow spolecznosciowych w kontekscie edukacyjnym wywo-
tato obawy dotyczace prywatnosci i bezpieczenstwa danych,
co stato sie¢ przedmiotem dyskusji w zakresie regulacji praw-
nych i etycznych [Harper, 2019].

Punktem zwrotnym w komunikacji online miedzy na-
uczycielami a rodzicami byla pandemia COVID-19, ktora
na poczatku 2020 roku wymusita szybkie i powszechne przej-
Scie na nauczanie zdalne. Zamkniecie szkét spowodowato,
ze nauczyciele, uczniowie oraz ich rodziny byli zmuszeni do
intensywnego korzystania z narzedzi cyfrowych, takich jak
platformy do wideokonferencji (np. Zoom, Microsoft Teams)
oraz systemy zarzadzania edukacja (LMS) w celu utrzymania
cigglosci nauczania i komunikacji [Johnson, 2021]. W efekcie
pandemia znaczaco przyspieszyla proces cyfryzacji szkolni-
ctwa, a komunikacja online stata si¢ podstawowym kanatem
wymiany informacji i wspierania uczniéw oraz ich rodzin.
Doswiadczenia z okresu pandemii uwydatnity potrzebe ela-
stycznosci oraz adaptacji narzedzi komunikacyjnych do zréz-
nicowanych potrzeb rodzin, zwlaszcza w zakresie wsparcia
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emocjonalnego i motywacyjnego. Wydarzenia te pokazaly
rowniez, ze konieczne jest wypracowanie zréwnowazonego
modelu komunikagji, ktory faczyltby technologie z tradycyjny-
mi formami kontaktu.

Aktualnie rozwdj technologii sztucznej inteligencji (Al)
otwiera nowe mozliwosci w zakresie personalizacji i auto-
matyzacji komunikacji miedzy rodzicami a nauczycielami.
Sztuczna inteligencja umozliwia tworzenie bardziej zindywi-
dualizowanych doswiadczen dla uzytkownikow, takich jak
automatyczne powiadomienia o postepach uczniow czy gene-
rowanie raportéw opartych na analizie danych edukacyjnych
[Zhang, Li, 2023]. Dzieki Al mozliwe jest rowniez monitoro-
wanie zaangazowania rodzicow w edukacje i dostosowywa-
nie komunikacji do ich preferencji, co moze zwigkszac¢ ich
aktywnos¢. Rownoczesnie integracja Al w komunikacji edu-
kacyjnej stawia przed szkotami nowe wyzwania zwiazane
z etyka, ochrong prywatnosci oraz transparentnoscia. Imple-
mentacja rozwigzan opartych na Al wymaga uwzglednienia
kwestii zaufania oraz ochrony danych osobowych uczniow
i rodzicow, co staje si¢ istotnym zagadnieniem w Swietle dy-
namicznie zmieniajacych sie regulacji dotyczacych ochrony
danych [Brown, Ng, 2023].

Ewolucja komunikacji online miedzy nauczycielami a ro-
dzicami odzwierciedla nie tylko postep technologiczny, ale
takze coraz wigksza role rodzicéw w procesie edukacyjnym
oraz rosnace oczekiwania wobec wspolpracy szkoty z rodzi-
ng. Przyszte badania oraz praktyki edukacyjne beda musia-
ty uwzglednia¢ wptyw tych technologii na jakos¢ i charakter
relacji nauczyciel-rodzic, dazac do stworzenia modelu ko-
munikacji, ktory bedzie wspierat zarowno zaangazowanie
rodzicow, jak i dobrostan nauczycieli. Dynamiczny rozwdj
technologii w tej dziedzinie otwiera mozliwosci dla bardziej
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efektywnych i elastycznych form komunikacji, ale wymaga
takze krytycznej refleksji nad ich wptywem na $rodowisko
edukacyjne oraz relacje miedzy wszystkimi interesariuszami
w procesie edukacyjnym.

Dotychczasowe badania nad komunikacjga online pomie¢dzy
nauczycielami a rodzicami

Badania nad wykorzystaniem narzedzi komunikacji online
miedzy rodzicami a nauczycielami ukazuja ztozonos¢ korzy-
sci, wyzwan oraz szerokiego wptywu tych narzedzi na jakosc¢
wspolpracy i zaangazowanie w proces edukacyjny. G. Thom-
pson [2018] badat, w jaki sposob réznorodne platformy cy-
frowe, takie jak systemy do zarzadzania uczniami i aplikacje
komunikacyjne, moga wspiera¢ tradycyjne metody interakgji,
jednoczesnie podkreslajac ich ograniczenia. Na podstawie wy-
wiadow jakosciowych przeprowadzonych w szkotach pod-
stawowych Thompson stwierdzil, ze chociaz narzedzia online
moga ulatwiac i przyspiesza¢ komunikacje, ich efektywnos¢
zalezy w duzej mierze od elastycznego dostosowania do spe-
cyficznych potrzeb kazdej spotecznosci szkolnej. Z kolei prze-
glad systematyczny A. Smitha [2020] prezentuje zloZonosc¢
cyfrowej komunikacji, wskazujac, ze technologie zwiekszaja
dostepnos¢ informacji i czestotliwos¢ kontaktu miedzy rodzi-
cami a nauczycielami, co jednak moze prowadzi¢ do przecia-
zenia informacyjnego oraz do sytuacji, w ktorej nie kazda in-
formacja jest wilasciwie przetwarzana lub uzytkowana. Autor
sugeruje, ze optymalne wykorzystanie narzedzi online wy-
maga dalszych badant w celu ustalenia najlepszych praktyk
i wytycznych, ktére uwzgledniaja potrzeby obu stron.
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Analizujac wplyw intensywnej komunikagji online na do-
brostan nauczycieli, T. Jones [2019] zwraca uwage na ryzyko
wypalenia zawodowego, wynikajace z nadmiernej ilosci wia-
domosci i presji zwiazanej z ciagla dostepnoscia. W badaniu
przeprowadzonym w $rodowisku szkolnym, w ktorym re-
gularnie implementowano platformy e-learningowe, Jones
stwierdzil, ze intensywne korzystanie z komunikacji online
moze prowadzi¢ do przeciazenia informacyjnego nauczycie-
li, co z kolei negatywnie wptywa na ich satysfakcje z pracy
oraz motywacje. ROwnoczesnie badania wykazaty, Zze rodzice,
mimo tatwego dostepu do informacji, czesto czujq sie przy-
ttoczeni nadmiarem komunikatoéw, co podkresla koniecznos¢
wypracowania rownowagi miedzy technologia a tradycyjny-
mi metodami komunikagji. Autor artykutu proponuje wpro-
wadzenie ograniczen w czestotliwoséci komunikacji online
oraz jej adaptacje do specyficznych potrzeb kazdej spotecz-
nosci szkolnej, aby zredukowac ryzyko przecigzenia informa-
cyjnego oraz poprawic jakos¢ relacji miedzy nauczycielami
a rodzicami.

Z perspektywy specyficznego kontekstu edukacji zdalnej
w trakcie pandemii COVID-19 L. Green [2021] analizuje, jak
zmienialy sie¢ potrzeby komunikacyjne i jakie wyzwania wia-
zaly sie¢ z adaptacjg narzedzi online do zdalnych warunkow
nauczania. Green wykazat, Ze platformy cyfrowe moga wspie-
rac¢ dostep do informacji i umozliwiac szybkie rozwigzywanie
problemdéw uczniéw, co ma szczegolne znaczenie w sytua-
cjach, w ktdrych kontakt osobisty jest niemozliwy. Badanie to
podkredla jednak, ze nie kazda rodzina ma jednakowy dostep
do technologii oraz ze skutecznos¢ komunikacji zalezy od
dostosowania formy i treSci do zmiennych mozliwosci tech-
nicznych poszczegdlnych uzytkownikéw. Green wskazuje,
ze istnieje potrzeba elastycznych i adaptacyjnych rozwigzan,
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ktore beda uwzgledniaty specyficzne uwarunkowania rodzin,
a takze ograniczenia zwigzane z nauczaniem zdalnym.

Kolejne podejscie do analizowanej tematyki prezentuja ba-
dania S. Lee [2020], ktore koncentruja si¢ na roli komunikacji
online w promowaniu rownosci w edukacji. Lee argumentu-
je, ze narzedzia cyfrowe moga umozliwi¢ lepszy dostep do
informacji dla rodzicéw z réznych Srodowisk spotecznych,
co sprzyja rownym szansom edukacyjnym i wspiera wigksze
zaangazowanie rodzin w proces ksztatcenia ich dzieci. Jed-
nakze autor zwraca uwage na ryzyko zwigzane z cyfrowym
wykluczeniem, ktére moze dotknac¢ rodziny o niskim statusie
spoteczno-ekonomicznym, ograniczonym dostepie do inter-
netu lub nieposiadajace umiejetnosci cyfrowych. W kontek-
Scie przeciwdzialania tym zagrozeniom Lee rekomenduje
wdrozenie strategii wspierajacych rodziny zagrozone wyklu-
czeniem cyfrowym, takich jak edukacja technologiczna dla ro-
dzicow oraz wsparcie techniczne.

W innym opracowaniu G. Wilson [2021] przedstawia wy-
niki badania longintudalnego, analizujacego zmiany w tej
sferze na przestrzeni lat. Wilson dowodzi, ze technologie cy-
frowe znaczaco zmienily sposob, w jaki rodzice i nauczyciele
postrzegaja wzajemne interakcje, co przektada si¢ na wzrost
oczekiwan wobec szybkiej, biezacej i dostepnej komunika-
gji. Badanie to wskazuje, ze wzrost czestotliwosci kontaktu
oraz dostep do narzedzi cyfrowych wptynely na ewolucje po-
staw wobec komunikacji online, ktora stala si¢ integralnym
elementem wspotpracy miedzy szkola a rodzicami. Wilson
podkresla, ze nie tylko technologie, ale takze zmieniajace sie
oczekiwania rodzicow i nauczycieli ksztattujg obecnie model
wspotpracy, co wymaga dostosowania narzedzi komunika-
cyjnych do stale ewoluujacych potrzeb spolecznych.
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W odniesieniu do wptywu komunikacji online na osiag-
nigcia uczniéw P. Morgan [2018] przeprowadzit przeglad ba-
dan wskazujacych na niejednolite wyniki. Cho¢ komunikacja
online moze sprzyja¢ wigkszemu zaangazowaniu rodzicow
i wspierac ich kontakt ze szkola, to jednak nie ma jednoznacz-
nych dowodow na to, ze sam dostep do technologii automa-
tycznie przektada si¢ na poprawe wynikéw uczniéw. Morgan
sugeruje, ze konieczne jest dalsze badanie metod optymalizacji
tych narzedzi, aby maksymalizowac ich korzysci edukacyjne.

Przeglad literatury dotyczacy wykorzystania mediow
spotecznosciowych w komunikacji rodzic-nauczyciel autor-
stwa R. Browna [2020] wskazuje na potencjalne korzysci wy-
nikajace z ich szybkiej i dostepnej formy, ale takze na istotne
wyzwania zwigzane z ochrong prywatnosci oraz mozliwoscia
naduzy¢. Brown zwraca uwage, ze media spotecznosciowe
moga by¢ skutecznym narzedziem komunikacyjnym, jednak
ich uzytkowanie w srodowisku edukacyjnym wymaga odpo-
wiednich regulacji i wytycznych, ktore zapewnig bezpieczen-
stwo i prywatnosc¢ wszystkich stron. Badania Li Zhang [2021]
dotycza natomiast perspektyw zastosowania sztucznej inteli-
gencji (Al) w komunikacji miedzy rodzicami a nauczycielami.
L. Zhang sugeruje, ze Al moze znaczaco zrewolucjonizowac
komunikacje, umozliwiajac personalizacje przekazywanych
informacji oraz automatyzacje pewnych proceséw, co moze
zwiekszad efektywnos¢ komunikagji. Jednoczesnie autor pod-
kresla koniecznos¢ odpowiedzialnego wdrazania Al, biorac
pod uwage aspekty etyczne oraz bezpieczenstwo danych.

Podsumowujac, analizowane badania wskazuja na zrozni-
cowany wplyw technologii na komunikacje miedzy rodzicami
anauczycielami, podkreslajac zaréwno potencjat narzedzi on-
line, jak i zwigzane z nimi wyzwania. Narzedzia te moga ula-
twiac¢ wspolprace, zwigksza¢ zaangazowanie oraz promowac
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rownos¢ w dostepie do edukacji [Lee, 2020; Morgan, 2018].
Niemniej jednak pojawia si¢ potrzeba wywazenia intensyw-
nosci kontaktu, aby unikna¢ wypalenia zawodowego nauczy-
cielii przeciazenia rodzicow [Jones, 2019]. Konieczne jest takze
dostosowanie narzedzi komunikacyjnych do zréznicowanych
potrzeb i mozliwosci technicznych uzytkownikow, zwlaszcza
w kontekscie nauczania zdalnego oraz potencjalnego wyklu-
czenia cyfrowego [Green, 2021; Lee, 2020]. Dlugoterminowe
badania wskazuja, ze komunikacja online, szczegdlnie w kon-
tekscie jej dynamicznego rozwoju, wymaga przemyslanego
wdrazania i regulacji w celu zapewnienia jej efektywnosci
oraz etycznosci [Wilson, 2021; Zhang, 2021].

Zalozenia metodologiczne badan wlasnych

Analiza dostepnej literatury wskazata na koniecznos¢
dalszej eksploracji tematu i jego lokalizacji w odniesieniu do
systemu polskiego. Potrzeba ta wynika z jednej strony z ko-
niecznosci dostarczenia aktualnej wiedzy naukowej, z drugiej
zas$ zwiazana jest z dynamika rozwoju i wdrazania narzedzi
ICT w komunikacji nauczyciel-rodzic.

W celu deskrypcji zjawiska na polskim gruncie badaw-
czym przeprowadzono w 2024 roku badanie trendowe
na grupie 435 rodzicow, ktérych podzielono, stosujac cenzus
wieku urodzenia dziecka. Do kategorii ,,mlodych rodzicow”
zaliczono te osoby, ktore zadeklarowaty, iz ich pierwsze dzie-
cko urodzito si¢ przed ukonczeniem przez nich 30. roku zycia
(183 osoby), natomiast do kategorii ,rodzicéw” zaliczono oso-
by, ktére zadeklarowaly pojawienie si¢ na Swiecie ich potom-
ka w 30. roku zycia i w latach pozniejszych (235 osob). Préba
byta wzglednie rownomierna, obejmujaca 57% kobiet i 43%
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mezczyzn. Punktem odniesienia byl sredni wiek dzietnosci
w Polsce ustalony wedtug danych GUS* (28,8 r.z.).

Badanie przeprowadzono, wykorzystujac dostepny dla
autora panel badawczy, metoda ilosciowa za pomoca tech-
niki ankiety, stosujac kwestionariusz wystandaryzowany za-
wierajacy pytania zamkniete z mozliwoscia dodawania, jesli
respondenci uznali to za wlasciwe, komentarzy (tzw. PDSQ
Survey — permissible deepening of survey questionnaire). Kwe-
stionariusz zawierat 15 pytan podzielonych na 5 modutdw.
Szczegbdtowy zakres moduldw zaprezentowano w tabeli 1.

Tabela 1. Moduly i pytania badawcze

i ton komunikatow

Lp. Nazwa modulu Pytania badawcze

1 Preferencje 1.Jakie kanaty komunikacyjne (np. e-mail,
dotyczace formy aplikacje edukacyjne, SMS) preferuja
i czestotliwosci Panistwo do otrzymywania informacji
komunikacji ze szkoty?

2.Jak czesto chcieliby Panstwo
otrzymywac wiadomosci dotyczace
postepow i spraw szkolnych
swojego dziecka?

3. Czy preferuja Panstwo krotkie, zwiezte
wiadomosci, czy raczej bardziej
szczegolowe informacje?

2 Zrozumiatos¢ 1.Jakie elementy w komunikatach

szkolnych sprawiaja, Ze sa one
dla Panstwa bardziej zrozumiate
i przyjazne?

2.Czy preferuja Panstwo formalny czy
nieformalny ton w wiadomosciach
od nauczycieli?

3.Czy uwazaja Panistwo, Zze obecne
komunikaty sa jasne i fatwe do
zrozumienia?

* Gtowny Urzad Statystyczny.
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Lp. Nazwa modulu Pytania badawcze

3 Oczekiwania 1.Jakie rodzaje informacji (postepy
dotyczace tresci edukacyjne, kwestie wychowawcze,
komunikatéw ogolne wiadomosci szkolne) sa dla

Panstwa najwazniejsze?
2.Czy sa jakie$ konkretne informacje,
ktorych przekazywania oczekuja
Panstwo regularnie od nauczycieli?
3.Jakie tematy lub formy komunikacji
uwazajg Panstwo za mniej istotne?

4 Efektywnos¢ 1.Jak oceniaja Panistwo aktualny sposob
i satysfakcja przekazywania informacji przez
z komunikagji nauczycieli? Co mozna by poprawic¢?

2. Czy dotychczasowe komunikaty
wplywaja na Paiistwa zaangazowanie
w edukacje dziecka? Jesli tak, to
w jaki sposéb?

3.Jakie zmiany w sposobie komunikacji
moglyby poprawi¢ wspotprace miedzy
rodzicami a nauczycielami?

5 Oczekiwania wobec | 1. Czy woleliby Paristwo, aby nauczyciele
stylu i dostepnosci byli dostepni w okreslonych godzinach
nauczycieli konsultacji? Jesli tak, to jakie godziny

bylyby odpowiednie?

2.Czy preferujq Panistwo bardziej
bezposredni kontakt (np. rozmowy
telefoniczne) w przypadku
waznych spraw?

3.Jakie sformutowania uzywane przez
nauczyciela podczas oceny postepoéw
dziecka sa dla Panstwa najcenniejsze?

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Preferencje respondentéw dotyczace formy i czestotliwosci
komunikacji

W pierwszym module dotyczacym preferencji respon-
dentow wzgledem formy i czestotliwosci komunikacji opi-
niodawcy wskazywali w zdecydowanej wigkszosci (75%
odpowiedzi) na jeden kanal komunikacji z nauczycielem.
Na pytanie dotyczace preferowanego kanatu komunika-
cji w grupie mtodszych rodzicow ponizej 30. roku zycia re-
spondenci w blisko 45% wskazali na wykorzystanie aplikacji
MS Teams, co sugeruje, ze mlodsi rodzice chetniej korzystaja
z nowoczesnych narzedzi komunikacji online. Komunika-
tory, takie jak Messenger czy WhatsApp, réwniez ciesza sig
popularnoscia w tej grupie, zajmujac drugie miejsce z okoto
30% wskazan. Dziennik elektroniczny jest wykorzystywany
rzadziej (15% wskazan), a najmniej popularnym kanalem jest
e-mail (10% odpowiedzi). W grupie rodzicow powyzej
30. roku zycia dziennik elektroniczny oraz MS Teams maja
podobny poziom popularnosci (okoto 30% wskazan). To
moze sugerowac, ze starsi rodzice korzystaja zaréwno z no-
woczesnych platform, takich jak MS Teams, jak i z bardziej
tradycyjnych systemoéw edukacyjnych, takich jak dziennik
elektroniczny. Komunikatory ciesza sie umiarkowana popu-
larnoscia w tej grupie (okoto 20% odpowiedzi), co moze suge-
rowad, ze ta forma komunikagji jest mniej preferowana przez
rodzicow starszych niz przez mlodszych. W tej grupie row-
niez e-mail pozostaje najmniej popularnym kanatem komu-
nikacji, cho¢ jego wykorzystanie jest nieco czestsze niz wsrod
mlodszych rodzicow (10% wskazan).

Na podstawie uzyskanych odpowiedzi mozna wyciagnac
wniosek, ze mlodsi rodzice preferuja bardziej nowoczesne
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kanaty komunikagji, takie jak MS Teams i komunikatory, pod-
czas gdy starsi rodzice sq bardziej zachowawczy, wybiera-
jac zarowno MS Teams, jak i dziennik elektroniczny. E-mail
jest najmniej popularnym kanatem w obu grupach, co moze
$wiadczy¢ o zmniejszajacym si¢ wykorzystaniu tej formy ko-
munikacji w kontekscie komunikagji szkolnej. Dziennik elek-
troniczny pozostaje istotnym narzedziem, szczegdlnie dla
starszych rodzicow, co moze by¢ zwiazane z ich przyzwycza-
jeniem do korzystania z oficjalnych platform edukacyjnych.

Zrozumialos¢ komunikatow i oczekiwania dotyczace ich
tresci

Respondenci wskazali, ze jasnos¢ i zwieztos¢ komunika-
tu sa dla nich istotne. Preferuja wiadomosci, ktore sa krot-
kie, rzeczowe i formulowane prostym jezykiem, unikajacym
skomplikowanej terminologii. Taka forma pozwala im tatwo
przyswoic tres¢, bez koniecznosci zaglebiania si¢ w zbedne
szczeglly. Respondenci cenia réwniez strukture wiadomo-
Sci. Zwracaja uwage na to, aby najwazniejsze informacje byty
wyraznie wyroznione i podzielone na sekcje. Dzigki temu ta-
twiej moga odnalez¢ kluczowe tresci, co zwieksza efektyw-
nos$¢ odbioru komunikatu. Kolejna preferencja jest uzycie list
i punktow. Respondenci uznaja, Ze przedstawienie informagji
w formie punktéw zwigksza przejrzystos¢ komunikatu. Listy
pomagaja im tatwiej zrozumiec i zapamieta¢ najwazniejsze in-
formacje, dzigki czemu komunikacja staje si¢ bardziej klarow-
na. Odnosnie do formy komunikatu respondenci preferuja
wiadomosci o przyjaznym i zyczliwym tonie, ktére zachecaja
do kontaktu. Wazne jest dla nich, aby komunikat byt profe-
sjonalny, ale niezbyt formalny, co sprzyja budowaniu relagji
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z nadawca. Waznym elementem dla respondentéw sa takze
praktyczne informacje. Preferuja wiadomosci, ktore zawieraja
konkretne instrukcje, wyjasniajace, co maja zrobic dalej. Cenia
sobie precyzyjnos¢ informagji, ktore nie pozostawiajq miejsca
na watpliwosci. Respondenci wskazali rowniez na znaczenie
personalizagji i indywidualnego podejscia. Wiadomosci, kto-
re sg skierowane bezposrednio do nich, zawierajace imie ich
dziecka lub informacje o indywidualnych postepach, sa dla
nich bardziej angazujace niz ogolne, masowe komunikaty.

Jasnos¢ co do celu wiadomosci to kolejna cecha komu-
nikacji preferowana przez uczestnikow badania. Oczekuja
oni, ze juz na poczatku wiadomosci beda wiedzieli, dlacze-
go ja otrzymali — czy jest to informacja, prosba, czy wezwa-
nie do dziatania. Dzigki temu moga szybko zrozumie¢ inten-
cje nadawcy.

Ostatnim istotnym aspektem dla respondentow jest ter-
minowos¢ i regularnos¢ komunikacji. Respondenci preferuja
otrzymywanie informacji na czas, co daje im mozliwos¢ przy-
gotowania si¢ do dziatania. Regularno$¢ wiadomosci sprawia,
Ze nie musza si¢ obawia¢ niespodziewanych kontaktéw, co
wplywa na ich komfort i poczucie stabilnosci w komunikagji.

Reasumujac, preferencje respondentow wskazuja na po-
trzebe komunikacji, ktdra jest jasna, przejrzysta, spersonalizo-
wana, przyjazna i regularna. Na podstawie wskazan respon-
dentow mozna zaproponowa¢ model komunikacyjny dla
rodzicow, ktdry taczy kluczowe elementy jasnosci, przejrzy-
stosci, personalizacji oraz terminowosci. Model ten uwzgled-
nia oczekiwania dotyczace struktury, tonu i praktycznych
aspektow komunikacji, co zwigksza efektywnos¢ przekazy-
wanych informacji oraz zaangazowanie odbiorcow. Szczego-
fowy opis etapdéw modelu znajduje si¢ w tabeli 2.
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Tabela 2. Propozycja modelu skutecznej komunikacji online
nauczyciela z rodzicami

Etap Opis
1. Element Komunikat powinien by¢ formutowany z mysla
przejrzystosci o maksymalnej jasnosci i zwieztosci. Wysytane

wiadomosci sa krotkie, rzeczowe i formutowane
prostym jezykiem, bez nadmiaru specjalistycznych
terminéw. Taka forma komunikatu pozwala
rodzicom szybko i bezproblemowo

przyswoic tres¢ wiadomosci, co minimalizuje
ryzyko nieporozumien.

2. Element Wazne jest odpowiednie zaplanowanie uktadu
strukturalizacji wiadomosci. Kluczowe informacje sa wyrdzniane
(np. czcionka pogrubiona), a cata wiadomos¢

jest podzielona na logiczne sekcje, opatrzone
nagltowkami. Dodatkowo stosowanie list

i punktow wzmacnia przejrzystos$¢ przekazu,
pozwalajac odbiorcy szybko wychwycic

istotne elementy. Strukturalizacja sprzyja
fatwosci przyswajania informacji i zwigksza
skutecznos¢ komunikacji.

3. Element Nalezy zadbac o przyjazny i zyczliwy ton
przyjaznego tonu | komunikatu. Przekaz ten jest profesjonalny, ale
nie nadmiernie formalny, co tworzy atmosfere
zaufania i sprzyja otwartosci na kontakt. Odbiorca
ma poczucie, ze nadawca jest pozytywnie
nastawiony i sktonny do udzielenia wsparcia, co
zwigksza zaangazowanie rodzicow.

4. Element Komunikacja zostaje dostosowana do
personalizacji indywidualnych odbiorcéw. Komunikaty sg

i indywidualizacji | spersonalizowane, zawierajg imie¢ dziecka

oraz odniesienia do jego indywidualnych
postepow lub potrzeb. Dzigki temu rodzic czuje,
ze komunikat jest skierowany bezposrednio do
niego, co zwigksza zaangazowanie i pozytywnie
wplywa na odbior wiadomosci.
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Etap Opis

5. Element jasnosci | Kazda wiadomo$¢ jasno precyzuje intencje
celu kontaktu — czy jest to informacja, prosba, czy
wezwanie do dziatania. Odbiorca od razu wie,
dlaczego otrzymat dang wiadomos¢ i jakich
dziatan sie od niego oczekuje, co zwigksza
efektywnos$¢ komunikacji.

6. Element Komunikaty zawieraja konkretne instrukgcje,
praktycznosci ktore pozwalaja odbiorcy podja¢ odpowiednie
i instruktazu dziatania. Wszystkie istotne szczegdly, takie jak

terminy, dane kontaktowe lub kroki do podjecia,
sa jasno sformutowane, aby rodzic mogt od razu
przystapic¢ do dziatania, nie pozostawiajac miejsca
na watpliwosci.

7. Element Komunikaty sa przekazywane na biezaco, co daje
terminowosci rodzicom odpowiedni czas na przygotowanie
i regularnosci sie do dzialan. Regularnos¢ informacji wzmacnia

poczucie stabilnosci i przewidywalnosci, co
wplywa na pozytywne postrzeganie komunikagji.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Model obejmuje siedem kluczowych elementéw: przejrzy-
stos¢, strukturalizacje, przyjazny ton, personalizacje, jasnosc¢
celu, praktyczno$¢ oraz terminowos¢. Kazdy z tych elemen-
tow odpowiada na specyficzne potrzeby i preferencje odbior-
cdw, co sprawia, ze komunikacja staje si¢ nie tylko bardziej
zrozumiala, ale takze angazujaca i skuteczna. Implementacja
tego modelu moze przyczynic¢ sie do zbudowania lepszych
relacji z rodzicami i zwigkszenia ich zaangaZzowania w proces
komunikagji z instytucjami edukacyjnymi.
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Ocena satysfakcji z dotychczasowej komunikacji
oraz oczekiwania wobec stylu komunikacji i dostepnosci
nauczycieli

Odnoszac si¢ do satysfakcji z dotychczasowej komunika-
¢ji na linii nauczyciel-rodzice, respondenci w zdecydowanej
wiekszosci uznali jq za zadowalajaca (Srednia odpowiedzi 3,47
na 5-stopniowej skali). Jako dysfunkcje wskazywali zbyt po6z-
ne przekazywanie wiadomosci, brak czasu na przygotowa-
nie ucznidw do opisanych zadan oraz brak lub zbyt powolne
odpowiedzi na zadawane pytania. W przypadku dostepno-
$ci nauczycieli zdecydowana wigkszos¢ respondentow (76%
w grupie ,mlodych rodzicow” i 69% w grupie ,,rodzicow”)
popiera idee konsultacji hybrydowych (zaréwno tradycyj-
nych, jak i online), wskazujac jako narzedzie jej realizacji MS
Teams. Prawie potowa ankietowanych (44%) deklaruje chec
faczenia przekazu wideo z komunikatem tekstowym, gdyby
byta taka mozliwos¢. Odnosnie stylu komunikacji zdecydo-
wana wiekszos¢ respondentow jest zadowolona z obecnej
formy stylistycznej komunikacji z nauczycielem, postulujac
jednak o wyrdznienie graficzne — w przypadku wiadomo-
sci z wieloma informacjami — najwazniejszych elementow,
w tym wymagajacych ich aktywnosci. Respondenci wskaza-
li godzine 16.00 jako maksymalny czas wystania wiadomosci
przez nauczyciela.

Podsumowanie

Przeprowadzone badania na grupie polskich rodzicow
wykazaly, ze cho¢ nowoczesne narzedzia komunikacyjne
ciesza si¢ popularnoscia, to ich skutecznos¢ w duzej mierze
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zalezy od dostosowania komunikacji do specyficznych po-
trzeb uzytkownikéw. Mtlodsi rodzice preferuja bardziej no-
woczesne formy komunikagji, takie jak komunikatory i MS
Teams, natomiast starsi rodzice sklaniajq sie ku bardziej tra-
dycyjnym narzedziom, takim jak dziennik elektroniczny.
Wzrosta takze potrzeba jasnych, przejrzystych i spersonalizo-
wanych komunikatow, ktére pozwalajg rodzicom na szybkie
i fatwe przyswajanie kluczowych informacji. W trakcie badan
zidentyfikowano jednak liczne wyzwania, z ktorymi mierza
si¢ obie strony komunikacji. Wskazano na przeciazenie in-
formacyjne oraz wypalenie zawodowe nauczycieli wynika-
jace z koniecznosci stalej dostepnosci i presji odpowiadania
na liczne wiadomosci. Problematyczna okazala sie takze kwe-
stia prywatnosci danych oraz etycznych aspektow wdrazania
sztucznej inteligengji (Al) w komunikacji edukacyjnej, co wy-
maga szczegolnej uwagi w dobie rosnacych regulacji ochrony
danych. Badania wykazaly, ze intensyfikacja kontaktu online
przynosi korzysci, ale wymaga takze wypracowania réwno-
wagi miedzy nowoczesnymi narzedziami cyfrowymi a trady-
cyjnymi metodami, aby zapewnic¢ dobrostan wszystkich stron.

Na kanwie konkluzji wynikajacych z badan wlasnych
autor wypracowat model komunikacyjny, ktory uwzglednia
siedem kluczowych elementéw: przejrzystosc, strukturaliza-
¢je, przyjazny ton, personalizacje, jasnos¢ celu, praktycznos¢
i terminowos¢. Model ten zaktada dostosowanie komunika-
tow do potrzeb odbiorcéw, minimalizujac ryzyko nieporozu-
mien i poprawiajac efektywnos¢ komunikagji. Jego wdrozenie
mogtoby zredukowac przeciazenie informacyjne oraz zwiek-
szy¢ satysfakcje rodzicow i nauczycieli z jakosci wzajem-
nych relacji.

Podsumowujac, nowoczesna komunikacja na linii nauczy-
ciel-rodzic powinna by¢ dynamiczna i elastyczna, jednak
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konieczne jest jej zrdwnowazenie poprzez odpowiednie regu-
lacje oraz etyczne wdrozenie nowych technologii, takich jak
Al Przyszte badania powinny skupi¢ sie¢ na eksploracji moz-
liwosci wykorzystania sztucznej inteligencji do automatyzacji
komunikacji, zapewniajac jednoczesnie ochrone prywatnosci
i uwzgledniajac indywidualne potrzeby rodzicow oraz na-
uczycieli w zréznicowanym $rodowisku edukacyjnym.
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The process of communication using new media in
the work of a teacher from the perspective of parents.
Results of preliminary research

Abstract: The article analyzes the evolution of teacher-parent com-
munication, highlighting the importance of information and commu-
nication technologies (ICT) in building home-school cooperation. In
particular, it focuses on the role of student information management
systems (SIS), such as Librus or VULCAN, as well as mobile appli-
cations and instant messaging in facilitating the flow of information.
The results of a study of parents’ communication preferences and
their expectations regarding the form, content and accessibility of
online communication are presented. The findings point to the need
for a balanced approach that combines transparency, personalization
and regularity in communication to ensure effective collaboration and
involvement in a child’s education.

Key words: digital education, online communication, parent, teacher,

Student Information System, preference survey.
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