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Magdalena Wéjcik*

1. PRZEMOC SEKSUALNA
W ZWIAZKU MALZENSKIM
JAKO PRZYKLAD PATOLOGII

Streszczenie

Jedna ze szczegblnych form relacji migdzyludzkich jest malzeristwo. Poziom jakosci funkcjo-
nowania zwigzku matzeniskiego pozostaje w $cistym powiazaniu z prawidlowym przebiegiem
pozycia seksualnego. Celem opracowania uczyniono eksplikacj¢ zjawiska wewnatrzmatzeniskiej
przemocy seksualnej, dokonang w oparciu o studium literatury przedmiotu oraz analiz¢ wyni-
kéw badan przeprowadzonych przez Osrodek Badania Opinii Publicznej (TNS OBOP) oraz
Centrum Badania Opinii Spotecznej (CBOS), prezentujacych poglady dorostych mieszkaficéw
Polski na zjawisko przemocy oraz skale jego wystgpowania w rodzinie. Pozyskane dane nie
oddaja w petni zasi¢gu zjawiska, a przeprowadzone badania maja charakter badan przyczynkar-
skich. Wynika to m.in. ze znikomej zgtaszalnosci doswiadczania przemocy seksualnej ze strony
wspdtmatzonka i spolecznej percepdji, niekiedy wrecz negujacej mozliwos¢ dokonania gwattu
czy innej nieaprobowanej przez partnera intymnego czynnosci seksualnej.

Stowa kluczowe: matzenstwo, przemoc seksualna, gwalt, patologia, norma.

Wprowadzenie

Czlowicek jako istota spoteczna w swej naturze ma zakorzeniong zdolnos¢ do
partycypowania w skupiskach ludzkich — wszak od zarania dziejéw aktywnosé
opierata si¢ na dziataniach podejmowanych wespét z innymi'. Jedng z najwaz-
niejszych instytucji spofecznych jest malzedstwo, ktdrego spoteczny charak-
ter wyznaczajg miedzy innymi uprawnienia seksualne, jakie z chwilg zawarcia

“Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta II, Wydziat Nauk Spotecznych, Instytut Pedagogi-
ki, Katedra Pedagogiki Chrzeécijaniskiej i Biografistyki Pedagogiczne;.

'A. Dakowicz, Powodzenie matzenstwa. Uwarunkowania psychologiczne w perspektywie transgre-
syjnego modelu Jézefa Kozieleckiego, Wydawnictwo Uniwersyteckie Trans Humana, Warszawa
2014, s. 21.



Magdalena Wejcik

zwiazku malzedskiego otrzymuja wzgledem siebie wspétmatzonkowie®.

W Polsce zgodnie z wyktadnia art. 18 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej?
matzefistwem jest zwigzek zawarty pomigdzy dwiema osobami przeciwnej pici.
A. Kotlarska-Michalska, przyjmujac za W. Stephensem, pisze, ze matzeristwo
jest spotecznym, legalnym seksualnym zwigzkiem, ktérego poczatek wyzna-
cza publiczne obwieszczenie i zobowigzanie podejmowane z mysla o trwaniu
w zwiazku — wszystko to objete jest umowa matzeriskg okreslajaca obopdlne
prawa oraz obowiazki wspétmatzonkéw wzgledem nich samych oraz ewentu-
alnego potomstwa*. O doniostosci instytucji matzeristwa $wiadczy¢ moga réw-
niez stowa E Adamskiego, ktéry to stwierdzit, ze ,,malzedstwo jest instytucja, za
pomoca ktérej spoleczeristwa zapewniaja sobie zrodzenie i wychowanie nastep-
nych pokolen oraz przekazanie im dziedzictwa materialnego i kulturowego™.

Zawierajac zwiazek matzenski, jak podkresla Z. Dabrowska, partnerzy na
ogdt oczekuja wzajemnego zaspokajania potrzeb, wsréd ktérych dominuja: po-
trzeba afiliacji, bliskosci, wigzi emocjonalnej, stabilizacji uczuciowej oraz eko-
nomicznej, a takze potrzeby seksualne®. Zgodnie z powszechnym przekona-
niem i wynikami badan poziom jakosci funkcjonowania zwiazku matzeriskiego
pozostaje w Scistym powiazaniu z prawidlowym przebiegiem pozycia seksual-
nego’. W toku socjalizacji jednostka winna dazy¢ do realizacji potrzeb seksual-
nych w sposéb dostosowany do wartosci i norm spofecznych®. W odniesieniu
do zachowan seksualnych zastosowanie kryterium normy ukierunkowane jest
na: wyznaczenie oraz regulowanie granic relacji migdzyludzkich, umozliwie-
nie obiektywnej oceny przejawdw seksualnosci danej osoby badz grup spotecz-
nych, typowanie oséb wymagajacych szczeg6lnej pomocy i wsparcia, leczenia
lub separacji z uwagi na stwarzane dla reszty spofeczedstwa ryzyko, tudziez
ufatwianie rozumienia probleméw w relacjach migdzyludzkich’.

2 R. Krajewski, Prawa i obowigzki seksualne matzonkéw. Studium prawne nad normg i patologiq
zachowan, Wolters Kluwer, Warszawa 2009, s. 11.

3 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. poz. 483).

* A. Kotlarska-Michalska, Matzeristwo jako zwigzek, wspdlnota, instytucja, podsystem i rodzaj
stosunku spotecznego, ,Roczniki Socjologii Rodziny” 1998, t. X, s. 52.

> 1. Gumitiska, Rodzinne uwarunkowania percepcji matzenstwa przez mlodziez akademicky, ,Pe-
dagogika Rodziny” 2015, nr 5(4), s. 221.

¢ Z. Dabrowska, Matzeristwa w Polsce wspétczesnej. Studium empiryczne, ,Roczniki Socjologii
Rodziny”, Rodzina w czasach szybkich przemian, 2001, t. 13, s. 34.

7J. Rostowski, T. Rostowska, Matzertstwo i mitosé. Kontekst psychologiczny i neuropsychologiczny,
Difin SA, Warszawa 2014.

8 M. Szymanska-Pytliniska, M. Beisert, Diagnoza niedojrzatosci psychoseksualnej sprawcéw prze-
stepstw seksualnych wobec dzieci jako wyznacznik opracowania programu ich psychoterapii, ,Psy-
choterapia” 2016, nr 3(178), s. 67.

% Z. Izdebski, Seksualnosé Polakéw na poczathu XXI wicku. Studium badawcze, Wydawnictwo



Przemoc seksualna w zwiqzlku matzenskim jako przyktad patologii

Jednym ze zjawisk zaliczanych do grupy dystynktywnych dla patologii spo-
tecznej jest przemoc seksualna. O ile bowiem samemu zagadnieniu przemocy
seksualnej poswigcono wiele opracowar, o tyle stwierdza si¢ wciaz deficyt ba-
dan w obszarze zjawiska wewnatrzmalzenskiej przemocy seksualnej — problem,
cho¢ niebagatelny, podejmowany jest zazwyczaj w odniesieniu do sytuacji wy-
korzystania seksualnego zony przez me¢za. Podkreslenia wymaga fake, ze mezo-
wie réwniez padajg ofiarami przemocy seksualnej ze strony matzonek.

Celem niniejszego opracowania uczyniono eksplikacje problemu przemo-
cy seksualnej w matzeistwie, dokonana w oparciu o studium pismiennictwa
oraz analiz¢ wynikéw badan przeprowadzonych wsréd dorostych mieszkaricéw
Polski przez Osrodek Badania Opinii Publicznej (TNS OBOP) oraz Centrum
Badania Opinii Spotecznej (CBOS), ukazujacych poglady respondentéw na
temat zjawiska przemocy w rodzinie oraz skalg jego wystgpowania.

Zalozono, ze wykorzystanie seksualne wspétmatzonka stanowi przyktad pa-
tologii w rodzinie. W tym miejscu trzeba zauwazy¢, ze pojecia ,,patologia” po-
czatkowo uzywano w medycynie na potrzeby okreslenia czynnikéw wywotuja-
cych chorobg. Dopiero pod koniec XIX w. zostalo ono przyjete na grunt nauk
spolecznych'®, gdzie stosowano je w odniesieniu do zachowari pozostajacych
w sprzecznosci z powszechnie akceptowanymi wartosciami i normami spo-
tecznymi''. Zachowania te traktowano jako trawiace éwczesne spoleczeristwo
~choroby” i nazywano spolecznymi patologiami'®. Termin ,patologia spotecz-
na’ jest pojeciem wieloznacznym'. Za twérce i popularyzatora polskiej szkoty
patologii spofecznej uwaza si¢ A. Podgéreckiego', ktdry patologia spoteczng
nazywat ,ten rodzaj zachowania, ten typ instytugji, ten typ funkcjonowania ja-
kiego$ systemu spolecznego czy ten rodzaj struktury, ktéry pozostaje w zasadni-
czej nie dajacej si¢ pogodzi¢ sprzecznosci ze swiatopogladowymi warto$ciami,
ktére w danej spotecznosci sg akceptowane””. Wspoélczesnie mianem patologii

Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakéw 2012, s. 64.

10 P. Migala, Wybrane elementy patologii spotecznej w aspekcie ich wwarunkowar, Wydawnictwo
Wyzszej Szkoty Gospodarki Euroregionalnej im. Alcide De Gasperi, Jézeféw 2011, s. 7.

' A. Dobieszewski, Przyczyny i przejawy patologii spotecznej, ,Polityka i Spoleczenistwo” 2004,
nrl,s. 153.

12'S. Mordwa, Dysproporcje przestrzenne wybranych zjawisk patologii spotecznych w Lodzi [w:]
A. Suliborski, M. Wojcik (red.), Dysproporcje spoteczne i gospodarcze w przestrzeni Lodzi. Czyn-
niki, mechanizmy, skutki, Wydawnictwo Uniwersytetu Lédzkiego, £6dz 2014, s. 276.

13 M. Kotowska, Zjawisko patologii spotecznej w ujeciu kryminologicznym, ,Studia Prawnoustro-
jowe” 2009, nr 9, s. 507.

" M.1. Stomczytiska, Patologie spoteczne w kontekscie kryzysu wspétezesnej rodziny, ,Resocjaliza-
cja Polska” 2014, nr 8, s. 72.

15 A. Podgérecki, Patologia zycia spotecznego, PWN, Warszawa 1969, cyt. za: M.1. Stomczyniska,

9
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spolecznej okresla si¢ pejoratywne zjawisko spoteczne, uwzgledniajace naru-
szenie norm i wartosci, wystgpowanie destruktywnych zachowan mierzonych
skala spolecznego ostracyzmu w wickszej zbiorowosci lub w skali masowej.
Przeciwstawienie si¢ tego rodzaju problemom warunkowane jest uzyciem sity
zbiorowej'. Przemoc seksualna w zwigzku malzeriskim uwazana jest za jedng
z patologii spotecznych'.

Zjawisko wewnatrzmalzeniskiej przemocy seksualnej

Cho¢ w dyskursie pedagogicznym i nauk pokrewnych problem przemocy
nie traci na aktualnodci, rozpowszechnienie stosowania przemocy seksualnej
wobec wspétmatzonka — a zwlaszcza w sytuacji, kiedy to kobieta jest oprawca
— jest zagadnieniem relatywnie rzadko analizowanym na kartach literatury
przedmiotu. W Polsce problem ten w ostatnich latach badali mig¢dzy innymi:
Z. Lew-Starowicz'®, M. Makara-Studziniska, A. Grzywa i R. Turek', D. Rode®,
M.H. Herudzifska®, jak réwniez poswigcony problematyce ojcostwa, rozwo-
déw, alimentéw i kontaktéw z dzie¢mi po rozpadzie zwigzku malzedskiego ser-

Patologie spoteczne w kontekscie kryzysu wspétczesnej rodziny, ,Resocjalizacja Polska” 2014, nr 8,
s. 72-73.

1 M.I. Stomczytiska, op. cit., s. 23.

7 P. Migata, op. cit., s. 83.

18 Z. Lew-Starowicz ustalil, ze gléwna przyczyna seksualnego maltretowania m¢zéw przez zony
sa zaburzone relacje wewnatrzmatzeniskie. Ponadto dowiddl, ze u ponad 50% mezéw w takich
zwiazkach wystgpuja zaburzenia erekgji, a u 30% zaburzenia wytrysku — Z. Lew-Starowicz,
Zespot maltretowanego meza, ,Problemy Rodziny” 1992, nr 4, s. 49, cyt. za: Z. Dabrowska,
op. cit., s. 40.

19 Wsréd wiodacych motywdw stosowania przez kobiety przemocy wobec partneréw wymie-
niajg oni pobudki natury seksualnej, tj. brak przezywania satysfakcji seksualnej, rozczarowanie,
impotencj¢ partnera, przedwczesny wytrysk — M. Makara-Studziriska, A. Grzywa, R. Turek,
Przemoc w zwigzkach migdzy kobietq a mezezyzng, ,Postepy Psychiatrii i Neurologii” 2005,
nr 14(2), s. 133.

 Analiza 29 opinii psychologicznych zamieszczonych w aktach sadowych spraw karnych i roz-
wodowych dostarczyta wnioskéw, ze w przypadku 58% matzeristw przemoc fizyczna i seksu-
alna trwala od 2 do 10 lat, a ofiarami padaly najczedciej (54% przypadkéw) kobiety w wieku
30-40 lat — D. Rode, Gwatt w zwigzku matzeriskim, ,Chowanna” 2005, nr 1, s. 32-33.

2 M.H. Herudziriska w 2018 r. przeprowadzita w grupie 187 studentéw kierunkéw human-
istycznych badanie, ktérego gtéwnych celem byto uzyskanie odpowiedzi na pytanie, jaki jest
obraz przemocy w rodzinie w opiniach oséb mlodych. Sposréd wszystkich ankietowanych
az 57,2% uczestnikéw badania przemoc w rodzinie kojarzyto z przemoc seksualna, podajac
jednoczesnie, ze sprawcami sa najczgsciej (91% wszystkich wskazan) mezczyzni — M.H. Heru-
dziniska, Stereotypy dotyczqce zjawiska przemocy we wspdtezesnej rodzinie polskiej, ,Studia z Teorii
Wychowania” 2019, nr 3(28), s. 39.

10



Przemoc seksualna w zwiqzlku matzenskim jako przyktad patologii

wis internetowy dla mezczyzn dostgpny pod adresem: www.wstroneojca.pl*.

Z. Izdebski i M. Lukaszek zauwazaja, ze w Polsce problematyka przemocy
seksualnej w ogdle jest zaniedbanym obszarem badari. Ci sami autorzy wska-
zuja, ze cho¢ ogromne zainteresowanie mediéw ta tematyka oraz deklarowane
potepienie dla sprawcéw pozwala domniemywaé o otwartoéci spoleczeristwa na
naukowg wiedzg, to jednak paradoksalnie wciaz odczuwa sig silny opér przed
prowadzeniem badan na temat zjawiska przemocy seksualnej®, ktére to pole-
ga na zmuszaniu ofiary do podejmowania niechcianych lub nieaprobowanych
przezel zachowan seksualnych, jak réwniez przymuszaniu** do odtwarzania
scen z materialéw pornograficznych, utrwalaniu przebiegu czynnosci seksual-
nych w postaci filmu czy zdjg¢ bez zgody partnera®. Wyliczenie to uzupetni¢
nalezy o wymuszenia wspélzycia z osobami trzecimi, a takze ostentacyjne de-
monstrowanie zazdroéci oraz krytyke zachowan seksualnych?. W przemocy
seksualnej najmniej chodzi o sam seks — istotne jest przede wszystkim zaakcen-
towanie wladzy, przewagi nad drugg osoba”, zrealizowanie wylacznie potrzeb
sprawcy przemocy>.

Satysfakcja seksualna osiagana z poszanowaniem woli i preferencji obojga
matzonkéw koreluje dodatnio zaréwno z czgstotliwoscia podejmowanych sto-
sunkéw, jak i ogélnym zadowoleniem z malzenstwa — stanowi istotny czynnik
warunkujacy utrzymanie zwiazku, umacnia wigzi pomiedzy matzonkami®’. Na-

22 Przeprowadzone przez redakejg portalu www.wstroneojca.pl badanie internetowe wykazalo,
ze 10,6% mezczyzn bioracych udziat w badaniu doswiadczylo przemocy seksualnej ze strony
partnerki — S. Mielnik, Mgzczyzna jako ofiara przemocy domowej, ,Biuletyn Rzecznika Praw
Obywatelskich” 2010, nr 3, Konferencja Rzecznika Praw Obywatelskich ,,Przeciw przemocy
domowe;j. Rece sa do przytulania” 22 lutego 2010 r., s. 133.

B 7. Izdebski, M. Lukaszek, Etyczne aspekty badania przemocy seksualnej, ,Dziecko Krzywdzo-
ne. Teoria, badania, praktyka” 2018, nr 2, s. 119.

2 Terminem wspélwystepujacym ze stosowaniem przemocy jest przymus. W odniesieniu do
komentowanej problematyki przymus utozsamial si¢ bedzie z presja, naciskiem. W ujeciu
tym podkre$lona jest dwuplaszczyznowo$é pojecia — zewngtrzna oraz wewngtrzna. Jak podaje
A. Kubanek, ,w pierwszym ujeciu stowo przymus rozumiane jest jako okolicznosci zmuszajace
kogo$ do czegos wbrew jego woli (...). W drugim ujeciu przymus oznacza zmuszanie sig (siebie
samego) do czego$” — A. Kubanek, Interdyscyplinarne ujecie praymusu, ,Doctrina. Studia spo-
teczno-polityczne” 2015, nr 12, s. 93.

5 A. Jaworska, Leksykon resocjalizacji, Impuls, Krakéw 2012, s. 192.

20\ Jedlecka, Formy i rodzaje przemocy, ,Wroctawskie Studia Erazmianiskie” 2017, z. X1, s. 19.
¥ J. Helios, W. Jedlecka, Wspdtezesne oblicza przemocy. Zagadnienia wybrane, E-Wydawnictwo.
Prawnicza i Ekonomiczna Biblioteka Cyfrowa. Wydziat Prawa, Administracji i Ekonomii Uni-
wersytetu Wroclawskiego, Wroctaw 2017, s. 22.

2 1. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie [w:] B. Urban, J.M. Stanik (red.), Resocjalizacja. Tom 2,
PWN, Warszawa 2008, s. 57.

» A. Zak-tykus, M. Nawrat, Satysfakcja seksualna, zyciowa i partnerska, ,Family Forum” 2013,

11
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turalnym wydaje si¢ zatem wniosek, ze podejmowanie jakichkolwiek czynnosci
wyczerpujacych znamiona przemocy seksualnej w obrebie zwiazku matzeriskie-
go nie tylko nie sprzyja satysfakcjonujacemu pozyciu, ale przede wszystkim
stanowi istotny czynnik ryzyka trwalego rozpadu lub separacji. A. Susek-Ka-
czynska stwierdzita, ze wewnatrzmalzeriska przemoc seksualna absolutnie nie
jest wyimaginowanym zjawiskiem, wprost przeciwnie — nierzadko stanowi
nieodlaczny, aczkolwiek skrywany, element zycia rodzinnego®. De facto tre-
$cig przemocy seksualnej w malzedstwie najcz¢sciej jest kwestia zgwatcenia®?,
czyli ,jakikolwiek niechciany stosunek lub penetracja (waginalna, oralna, anal-
na) osiagnicta sit, grozbg sity bez zgody ofiary”*?. Problem ten dosy¢ péz-
no stal si¢ przedmiotem zainteresowania przedstawicieli nauk empirycznych.
Przyczyn tego stanu rzeczy upatruje si¢ przede wszystkim w spolecznej per-
cepcji przemocy seksualnej w matzeistwie, uwazanej niegdy$ za szczegdlnie
mato problematyczna kwesti¢, o znikomym zasi¢gu. Niejednokrotnie wrecz
poddawano w watpliwo$¢ mozliwo$¢ zaistnienia gwattu na wspétmatzonku,
z uwagi na przeznaczenie matzeristwa®. Przelomowym w zakresie zmiany poj-
mowania istoty przestgpstwa zgwalcenia byt rok 1975, kiedy to ukazata si¢
ksigzka S. Brownmiller zatytutowana Against Our Will. Men, Women and Rape.
Autorka podkreslita, ze niezaleznie od okolicznos$ci, w ktérych dochodzi do
napasci seksualnej, tj. czy w tozu malzedskim, czy poza nim, czyn ten stanowi
naruszenie cielesnej integralnosci, pogwaltca ponadto prawo do wolnosci i sa-
mostanowienia. Niemniej w kwestii badai kryminologicznych i doniostosci
dostrzezenia naglosnienia problemu wewnatrzmatzeriskiego wykorzystania
seksualnego szczegblnie wazny okazal si¢ rok 1982 — podéwczas na rynku
wydawniczym pojawita si¢ ksiazka D.E.H. Russell pt. Rape in Marriage, po-
dejmujaca wylacznie zagadnienia zwiazane z problematyka zgwalcenia w mat-

nr 3, s. 174.

3 A. Susek-Kaczyriska, Przemoc seksualna w zwigzkach matzeniskich. Nadinterpretacja badaczy
czy przemilczane fakty?, ,Niebieska Linia” 2013, nr 4/87, s. 10, cyt. za: J. Helios, W. Jedlecka,
Wspétczesne oblicza praemocy. Zagadnienia wybrane, E-Wydawnictwo. Prawnicza i Ekonomicz-
na Biblioteka Cyfrowa. Wydziat Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu Wroctawskie-
go, Wroctaw 2017, s. 22.

35U M. Tubisz, Przemoc seksualna w matzenstwie [w:] K. Szczechowicz, E. Zywucka-Kozlowska
(red.), Horyzonty przemocy. Zagadnienia prawne i psychologiczne, KPP Monografie, Uniwersytet
Warminsko-Mazurski w Olsztynie. Wydziat Prawa i Administracji, Olsztyn 2017, s. 123.
32D. Rode, 0p. cit., s. 28.

3 K. Jankowska, Zgwatcenie w matzeristwie jako forma przemocy domowej wedtug prawa karnego
[w:] K. Szczechowicz, E. Zywucka-Koztowska (red.), Horyzonty przemocy. Zagadnienia prawne
i psychologiczne, KPP Monografie, Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie. Wydziat
Prawa i Administracji, Olsztyn 2017, s. 51.
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zenistwie®®. Jak podaje D. Rode, w maliedistwie mozna wyrdznié trzy rodza-
je gwaltu — agresywny, nieagresywny, obsesyjny. Gwalt agresywny, okreslany
réwniez mianem gwaltu z pobiciem, stanowi pochodna ogdlnej agresywnosci
partnera/partnerki ujawniajacej si¢ w wielu obszarach wspélnego zycia. Prze-
moc seksualna nie jest jedyna forma przemocy, jakiej doswiadczajg ofiary — sa
one drgczone, bite, a sprawcy niejednokrotnie sa uzaleznieni od substangji psy-
choaktywnych. Z kolei gwalt nieagresywny jest wynikiem rozbieznosci pomig-
dzy malzonkami w zakresie formy i czgstotliwosci odbywania stosunkéw sek-
sualnych. Nie jest zwigzany ze stosowaniem przemocy fizycznej. Znamiennym
dla ostatniego z typéw gwattu matzeriskiego — obsesyjnego — jest permanentna
potrzeba doswiadczania okreslonych bodzcéw, ktérych zaistnienie warunkuje
zdolnos¢ do osiagnigcia satysfakeji seksualnej. Co szczegdlnie istotne, spraw-
cy tego rodzaju gwaltéw nie ujawniaja swoich osobliwych preferencji, obsesji
w pozostatych sferach zycia, jednak w sytuacji intymnej moga stosowaé wzgle-
dem swoich ofiar przemoc fizyczna®.

Precyzyjne dookreslenie skali zjawiska wewnatrzmatzeriskiego wykorzysta-
nia seksualnego jest w zasadzie niemozliwe. Trudnosci wynikajg m.in. z wciaz
gleboko zakorzenionych w spotecznej swiadomosci stereotypéw odnosnie prze-
mocy seksualnej w matzeristwie. Analiza raportu czastkowego, prezentujacego
wyniki przeprowadzonych na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecz-
nej badan, wykazala, ze w roku 2014 18,3% respondentéw uwazato, ze gwalt
w malzedstwie nie istnieje, za$ 4,5% nie mialo na ten temat zdania®. Jest to
o tyle niepokojace, ze jeszcze w roku 2007 14,7% respondentéw negowato ist-
nienie mozliwo$ci dokonania gwattu na wspétmalzonku, a 6,6% uczestnikéw
badania nie miato sformutowanej opinii w tym wzgledzie. O dalece posunigtej
pobtazliwosci ankietowanych $wiadczy ponadto procentowy rozktad reakcji na
stwierdzenie: ,,W sprawach seksu zona zawsze powinna zgadza¢ si¢ na to, co
chce maz” — w roku 2007 zgadzato si¢ z nim niespetna 10% uczestnikéw bada-
nia, w2014 juz 16,5%. Opiniodawcy zapytani, czy sprawca przestanie stosowaé
przemoc, gdy trafi na wlasciwego partnera, ktéry nie bedzie go prowokowacd
swoim zachowaniem, odpowiadali na przestrzeni lat 20072014 w spos6b zbli-

3% A. Michalska-Warias, Zgwalcenie w matzenstwie. Studium prawnokarne i kryminologiczne,
Wolters Kluwer, Warszawa 2016, s. 21.

3 D. Rode, 0p. cit., s. 29.

3 M. Miedzik, J. Godlewska-Szyrkowa, J. Rutkowski, Raport czgstkowy. Zadanie nr 1. Badania
pordwnawcze oraz diagnoza skali wystgpowania przemocy w rodzinie wsrdd oséb dorostych i dzieci,
z podziatem na poszczegdlne formy przemocy wraz z opisem charakterystyki ofiar przemocy i spraw-
cow, s. 28-29, https:/[www.gov.pl/attachment/af502517-42d0-49¢2-a58{-0113b1635a14
(dostegp: 10.07.2020).
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zony — niemal co czwarty odpowiadat twierdzaco. Tego rodzaju przeswiadcze-
nie wprost przerzuca czgéciowa odpowiedzialno$é za zaistniala sytuacje na ofiare
wewngtrzmalzeniskiej przemocy seksualnej. Idac tokiem myslenia ankietowa-
nych, gdyby ofiara wykorzystania seksualnego (niezaleznie od plci) zgadzata si¢
na cze¢stotliwo$é i rodzaj zblizen, nie za$ ,,prowokowata” odmowa, o przemocy
seksualnej w malzenstwie w ogéle nie bytloby mowy”. Konieczny jest réwniez
komentarz dla procentowego rozkladu odpowiedzi dotyczacych twierdzenia:
~Zgloszenie, ze kto§ do$wiadcza przemocy w rodzinie jest donosicielstwem”
(pytanie to, jako dodatkowe, pojawilo si¢ w badaniu przeprowadzonym przez
CBOS w 2014 r.). Otéz niespetna 12% respondentéw podzielilo ten poglad,
prawie 2% nie miato na ten temat zdania*. Odnoszac si¢ do przedmiotowego
zagadnienia, tj. wewnatrzmatzeriskiej przemocy seksualnej, stwierdzi¢ mozna,
ze wérdd czeéci spofeczenistwa, weale niemalej, istnieje ciche przyzwolenie dla
sprawcéw przemocy — w trosce o swojg reputacj¢ nie podjeliby jakichkolwiek
czynnosci, by poméc ofierze, twierdzac zapewne, ze nie czuja si¢ upowaznieni,
by ingerowaé w tak osobiste sprawy matzonkéw.

Z opublikowanego przez CBOS w kwietniu 2019 r. komunikatu z badan
dotyczacego przemocy w rodzinie wynika, ze procentowy rozktad twierdzacych
odpowiedzi odnosnie doswiadczania przemocy seksualnej przez osoby pozo-
stajace w zwigzku matzenskim (lub statym zwiazku partnerskim) jest identycz-
ny dla obu plci i oscyluje na poziomie 2%, co oznacza, ze 2% kobiet i 2%
mezczyzn uczestniczacych w badaniu bylo zmuszanych przez swojego partnera
seksualnego do wspétzycia. O istotnej korelacji pomigdzy stosowaniem prze-
mocy fizycznej i seksualnej $wiadczg wskazania badanych, ktérzy zadeklarowa-
li, Ze podczas ktétni ze wspétmatzonkiem przynajmniej raz zostali przez niego
uderzeni — w tej grupie az 10% przyznalo, ze byto takze zmuszanych do seksu.

M. Makara-Studzifska oraz A. Madej, analizujac wyniki raportu z badan
przeprowadzonych w 2010 r. przez TNS OBODP, wskazaty, ze az 23% uczestni-
kéw wspomnianego badania bylo zdania, ze nie istnieje pojecie gwattu doko-
nanego przez zong¢ na mezu®. Te same badania dowiodly, iz w percepcji 19%
respondentéw nie istnieje gwatt matzeriski polegajacy na zgwalceniu zony przez
meza®'. Z. Izdebski z kolei wykazat, ze 27% kobiet oraz 42% mezczyzn popiera

3 Ibidem.

38 Ibidem, s. 33.

% Centrum Badania Opinii Spotecznej, Komunikat z badan. Przemoc i konflikey w domu,
s. 8-9, https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2019/K_048_19.PDF (dostep: 10.07.2020).

% M. Makara-Studziriska, A. Madej, Przemoc wobec mezczyzn, ,Hygeia Public Health” 2015,
nr 50(4), s. 582.

' Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie w Polsce wobec kobiet i wobec megzczyzn. Czgsé I — ra-
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poglad, jakoby kobieta bedaca w statym zwiazku (w tym w zwiazku matzeni-
skim) miata obowiazek zaspokaja¢ potrzeby seksualne partnera, bez wzgledu na
osobiste potrzeby*.

Ofiarami przemocy seksualnej najczgéciej — jak podaje O. Borkowska, w 86%
wszystkich przypadkéw — sa kobiety. Ta sama autorka nadmienia, iz wskaza-
nia, ze sprawca przemocy seksualnej jest maz oscylujg na poziomie 60%*. In-
teresujacych wnioskéw dostarczyly badania przeprowadzone w 2007 r. przez
TNS OBOP na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej — sposréd
wszystkich ofiar przemocy seksualnej az 78% podato, ze sprawca byta zona*.

Poniewaz doswiadczanie przemocy seksualnej ze strony wspétmalzonka jest
przestgpstwem sporadycznie zglaszanym organom $cigania, zaprezentowane
powyzej dane traktowad nalezy z duza doza ostroznosci, sklaniajac si¢ ku po-
strzeganiu ich w kategoriach dolnej granicy, ledwie zasygnalizowania rzeczy-
wistej skali problemu. Powody, dla ktdérych ofiary nie nagtasniaja tego, co ich
spotkato, to: obawa przed reakcja otoczenia, np. zlekcewazenie, niedawanie
wiary ich stowom, wszak utrzymywanie intymnych relacji ze wspétmatzon-
kiem stanowi integralng cz¢$¢ matzeristwa, a ofiara stawia bardzo powazne za-
rzuty osobie, ktéra w zalozeniu powinna by¢ jej najblizsza. Nie bez znaczenia
jest réwniez fake, ze ofiara i sprawca najczgéciej wspélnie zamieszkuja, wycho-
wuja dzieci, jest pomiedzy nimi sie¢ wzajemnych powiazan i zaleznosci. Oso-
ba pokrzywdzona wstydzi si¢ potozenia, w jakim si¢ znalazla, czgsto wing za
zachowanie partnera przypisuje sobie. Oprawca nie widzi w swoim zachowa-
niu niczego zlego, zarzuca wspétmalzonkowi/wspétmatzonce niewystarczaja-
ce umieje¢tnosei czy niedbalo$¢ o jakos$¢ pozycia. Nierzadko ujawnienie i na-
glo$nienie przemocy seksualnej w matzeistwie odbywa si¢ na zasadzie ,stowo
przeciwko stfowu”. Ofiary przemocy seksualnej w malzeristwie, o czym pisze
D. Rode, sa czesto bierne, ulegle, odczuwaja wysoki poziom lgku, co z kolei

port z badar ogdlnopolskich. Wyniki badas TNS OBOP dla Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecz-
nej, s. 18, hetps://archiwum.mpips.gov.pl/gfx/mpips/userfiles/_public/1-2010_%20Raport-o-
golnopolski_K-M_01-03-11.pdf (dostep: 10.07.2020).

2 7. Izdebski, M. Lukaszek, Etyczne aspekty badania przemocy seksualnej, ,Dziecko Krzywdzo-
ne. Teoria, badania, praktyka” 2017, nr 2, s. 120.

# Q. Borkowska, Skala przestepstwa zgwatcenia w Polsce [w:] J. Piotrowska, A. Synakiewicz
(red.), Dos¢ milczenia. Przemoc seksualna wobec kobiet i problem gwattu w Polsce, Fundacja Fe-
minoteka, Warszawa 2011, s. 16.

“ Polacy wobec zjawiska przemocy w rodzinie oraz opinie ofiar, sprawcéw i swiadkéw o wyste-
powaniu i okolicznosciach wystgpowania przemocy w rodzinie. Wyniki badan TNS OBOP dla
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, s. 32, https://www.niebieskalinia.pl/spaw/docs/wyni-
ki_badan_20071113_obop.pdf (dostgp: 10.07.2020).
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predestynuje je do czgstszego doswiadczania przemocy, a tym samym utrudnia
poszukiwanie pomocy®.

Podsumowanie

Malzedstwo, jak pisze A. Pryba, stanowi zalazek nowej rodziny*, rodzina
z kolei jest podstawowa komorka spoteczna. Jakos¢ matzeniskich relacji wptywa
zatem na funkcjonowanie catej rodziny. Przemoc seksualng w zwiazku mat-
zefiskim nalezy uznaé za jeden z najjaskrawszych przykladéw patologii, za
podwazenie stabilnosci rodziny. Wykorzystanie seksualne wspétmalzonka jest
chorobg toczaca zwiazek, majaca ujemne nastgpstwa nie tylko dla partneréw,
ale takze dla ich bliskich — Zle funkcjonujace matzeristwo to niewlasciwie funk-
cjonujaca rodzina, za$ dobrze funkcjonujaca rodzina jest najlepszym sposobem
utrzymania fadu spotecznego®’.

Matzonkowie obowiazani sa do wspélnego pozycia, ktérego istotnym ele-
mentem jest utrzymywanie relacji intymnych. Maja oni prawo oczekiwaé od
siebie nawzajem zaspokajania potrzeb seksualnych, a tym samym mozna méwié
o istnieniu w malzefstwie domniemania ogélnej zgody na utrzymywanie rela-
cji seksualnych®. Gdyby sprowadzi¢ pozycie matzeriskie wylacznie do kategorii
obowiazku, statoby to w sprzecznosci z podmiotowym traktowaniem czlowieka
— czlowiek jest wartoécia nadrzedna, nie mozna traktowaé go jako srodka do
realizacji celu (w tym wypadku: dostarczenia satysfakcji seksualnej wspétmal-
zonkowi, z absolutnym pomini¢ciem wlasnych mozliwosci i potrzeb).

Intymne relacje w malzedstwie sa nie tylko obowiazkiem, ale przede wszyst-
kim prawem, ktére warunkuje zaspokojenie potrzeb psychicznych — np. afi-
liacji, bezpieczenstwa, obdarzania uczuciem itp. Bezwzgledne dazenie do
uzyskiwania zaspokojenia seksualnego kosztem wspétmationka stoi ponadto
w sprzecznosci z zasada réwnosci w zwiazku — w przemocy seksualnej bowiem
nie tyle chodzi o sam akt seksualny, co o wyrazne zaznaczenie nadrzednosci
jednej osoby nad druga, o zaakcentowanie przewagi.

Najczgéciej tredcia przemocy seksualnej w malzeristwie jest zgwalcenie.
W przypadku przestgpstwa zgwalcenia przedmiotem ochrony jest przede
wszystkim wolno$¢ seksualna jednostki, w tym réwniez wolnos¢ seksualna mat-

® D. Rode, 0p. cit., s. 36.

% A. Pryba, Matzeristwo i rodzina w dobie polskich przemian, ,Forum Teologiczne” 2011,
nr 12,s. 192.

7 M.L Stomezyriska, op. cit., s. 79.

# A. Michalska-Warias, op. cit., s. 18.
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zonkéw®. Niezaleznie od dobrowolnie przyjetych na siebie przez matzonkéw
ograniczeni tej wolnosci (w szczegdlnosci co do wyboru partnera seksualnego po
zawarciu zwiazku), w momencie zawarcia malzenstwa matzonkowie w gruncie
rzeczy zachowuja prawo do decydowania o swoim zyciu plciowym. Realizacja
zobowigzan wynikajacych z pozostawania w malzenstwie, w tym podtrzymy-
wania intymnej wigzi fizycznej, nie moze by¢ w zaden sposéb wymuszona™.

Zgwalcenie i wymuszenie innej czynnosci seksualnej na wspétmatzonku
godzi ponadto w zalozenia obustronnej akceptacji, dazenia do wspélnej sa-
tysfakeji z zycia seksualnego, nieszkodzenia zdrowiu. Stosowanie przemocy
seksualnej ukierunkowane jest wytacznie na realizacj¢ potrzeb jednej ze stron,
mianowicie sprawcy. Ofiara doswiadcza w takiej sytuacji szeregu traumatycz-
nych emocji mogacych przetozy¢ si¢ na pogorszenie stanu zdrowia (zaréwno
fizycznego, jak i psychicznego).

Satysfakcjonujace dla kazdej ze stron pozycie malzeriskie silnie koreluje
z trwaloscig i jakoscig relacji. Konsensualnos$¢ w zakresie obcowania plciowego
rozwija i umacnia pomigdzy partnerami silne wigzi emocjonalne, a te z kolei
przektadaja si¢ na pozytywny stosunek do innych nieseksualnych dziedzin zy-
cia, wspierajac i potegujac ich jako$¢'. Matzeristwo jako instytucja o szczegdl-
nej spolecznej doniostosci, zapewniajaca zrodzenie i wychowanie nastgpnych
pokolen oraz przekazywanie im dziedzictwa kulturowego i materialnego, win-
no by¢ przedmiotem szczegélnej troski. Dzieci wychowywane przez rodzicéw
w atmosferze wzajemnego szacunku z duzym prawdopodobienistwem powiela
ten model w zyciu dorostym. Mozna pokusi¢ si¢ o twierdzenie, ze dbalo$¢ o re-
lacje matzeriska w kazdej jej sferze jest swoista lokata na przyszto$¢ — nie tylko
dla matzonkéw, ale tez dla ewentualnego potomstwa, ktére przekaze wynie-
sione z domu rodzinnego wartosci i wzory zachowan nastgpnym pokoleniom.

Stosowanie przemocy seksualnej wobec wspétmatzonka (czy kogokolwiek
innego) to przejaw patologii, ktérego nie mozna thtumaczy¢ jakimikolwiek uwa-
runkowaniami kulturowymi. Wykorzystanie seksualne w zwigzku matzeriskim
jest bowiem problemem o charakterze transgranicznym, ponadnarodowym.
Kultura i zwiazane z nig obowiazujace na danym terenie normy postgpowania,
bazujace na krzywdzie drugiego czlowieka, sa niczym innym jak przykltadem
dehumanizacji. W ocenie autorki niniejszej pracy nie moze by¢ normg cos,
co jest jednoznacznie zle, co uraga godnosci drugiej osoby. Dopéki éw pro-

# R. Krajewski, op. cit., s. 239.

0 T. Smyczytiski, Integralnosé cztowicka w swietle jego statusu rodzinnego, ,Ruch Prawniczy,
Ekonomiczny i Socjologiczny” 1988, z. 2, s. 27.

! M. Komorowska-Pudlo, Satysfakcja seksualna matzonkéw a jakosé ich relacji w innych sferach
Sfunkcjonowania w zwigzku, ,Kwartalnik Naukowy” 2014, nr 4(20), s. 163.
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blem nie bedzie wolny od przektaman i stereotypéw, dopéty bedzie rést w site.
Trzeba pamigtaé przede wszystkim o tym, ze nie jest to twér sztuczny, wy-
imaginowany na potrzeby wzbudzenia sensacji badz przekierowania uwagi, ale
realny problem, za ktérym kryja si¢ setki ludzkich tragedii. Ponadto problem
przemocy seksualnej w zwigzku matzeriskim wymaga wickszej uwagi badawczej
— zaréwno w Polsce, jak i za granica. W szczegdlnosci istnieje niewiele badan
dotyczacych problemu wykorzystywania seksualnego me¢zczyzn w matzeristwie.
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Przemoc seksualna w zwiqzlku matzenskim jako przyktad patologii

SEXUAL VIOLENCE IN MARRIAGE AS AN EXAMPLE OF
PATHOLOGY

Summary

One of the special forms of interpersonal relationships is marriage. The quality
of the functioning of the marital relationship is closely related to the proper
course of sexual life. The aim of the study was to explore the phenomenon of
intra-marital sexual violence, based on the study of the literature on the subject
and the analysis of the results of research carried out by the TNS OBOP and
the CBOS, presenting the views of adult Polish residents on the phenomenon
of violence and its scale family occurrence. The obtained data do not fully
reflect the scale of the phenomenon, and the conducted research is a partial
study. This is due to from slender reporting of experiencing the sexual violence
on the part of the spouse and social perception, sometimes even negating the
possibility of rape or other sexual activity not approved by the intimate partner.

Keywords: marriage, sexual violence, rape, pathology, norm.
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2. ZABURZENIA WIEZI
U DZIECI I MEODZIEZY

Streszczenie

Celem opracowania jest analiza procesu budowania i utrzymywania prawidlowych relacji
w pierwszych etapach zycia oraz konsekwencji nieprawidlowego uksztaltowania przywiazania.
W pracy zastosowano metodg analizy systemowej oraz syntezy. Teoria przywiazania J. Bow-
Iby’ego wskazuje na wpisana w naturg ludzka potrzebg realizowania i wzmacniania bliskiej
relacji z druga osoba. Przywigzanie jest $cisle zwigzane z podjeciem wszelkich dziatan skutku-
jacych przebywaniem w jak najblizszej odleglosci z obiektem przywiazania, protestem separa-
cyjnym oraz bezpieczng baza. Poprawne uksztaltowanie wigzi jest fundamentem prawidlowego
funkcjonowania czlowieka. Niewlasciwe wymodelowanie wigzi moze skutkowaé zaburzeniami

przywiazania ujetymi w ICD-10.

Stowa kluczowe: przywiazanie, wigzi, relacje, dzieci, mlodziez.

Teoria przywiazania

Dorobek naukowy z poprzednich lat jest niezastapionym zrédlem wiedzy
o cztowieku, ktéry warto docenié i zglebi¢. Obecnie wg Gabbarda nalezy wy-
r6znié nastgpujace teorie psychoanalityczne':
1. Ego psychology (psychologia ego) — wywodzaca si¢ z klasycznej teorii psy-
choanalizy Freuda.
2. Object relations theory (teoria relacji z obiektem) — sformutowana przez Kle-
in oraz cztonkéw szkoly brytyjskiej m.in. Fairbairna i Winnicotta.
3. Self psychology (teoria terapii relacyjnej i koncepdji intersubiektywnosci) —

zapoczatkowana przez Kohuta.

“Karolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta II, Wydziat Prawa, Prawa Kanonicznego i Admi-
nistracji.

' G.O. Gabbard, Psychiatria psychodynamiczna w praktyce klinicznej, Wydawnictwo Uniwersy-
tetu Jagielloniskiego, Krakéw 2015, s. 46.
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4. Attachment theory (teoria przywigzania) — nazywana zamiennie teoria wigzi
psychicznej.

Przedmiot rozwazaii stanowi teoria ostatnia. Twérca teorii wigzi byl John
Bowlby — brytyjski psychiatra, psychoanalityk. Bowlby w swoich badaniach
pracowal nad adaptacyjng funkcjg wigzi, ktéra w pézniejszym czasie stata si¢
punktem odniesienia w dalszym rozpoznaniu procesu rozwoju psychicznego
cztowieka®. Teoria przywiazania ma charakter interdyscyplinarny, poniewaz jej
zrozumienie taczy w sobie wiedzg z zakresu etologii, psychologii poznawczej
i rozwojowej oraz fizjologii’.

Teoria Bowlby’ego byla wynikiem badaid prowadzonych na terenie Euro-
py oraz Stanéw Zjednoczonych w latach 40. i 50. XX w. w zakresie nega-
tywnych konsekwencji odiaczenia dziecka od matki w wyniku réznych sytu-
acji zyciowych, takich jak: dtugotrwaly pobyt w szpitalu, kulturowy schemat
wychowania dziecka, separacja w wyniku rozwodu, odrzucenie dziecka
w nastgpstwie depresji rodzicielki czy $mieré matki. Inspiracja do powstania
teorii przywiazania byta praca Lorenza (w ktérej zawarto wyniki obserwacji
zachowania kurczat po wykluciu si¢ oraz genetycznie uwarunkowane wzorce
dziatania) i Harlowa (w ktérej opisano potrzebg przyjmowania pokarmu przez
szympansy jako nadrzedng wzgledem bliskosci matki)?. Pierwsze badania Bow-
Iby’ego dotyczyly konsekwencji rozdzielenia matki i dziecka.

Bowlby stwierdzit, iz kazda osoba odczuwa silne pragnienie bliskosci z dru-
ga osoba w sposdb szczegdlny w sytuacji zagrozenia, stresu lub innego rodzaju
trudnosci. Badacz ten wysunal tez¢ zakladajaca, iz ,w kazdym czlowieku ist-
nieje uwarunkowany biologicznie i stanowiacy integralng cz¢$¢ ludzkiej natu-
ry system przywiazania. Istnienie tego systemu wyjasnia ludzka tendencje do
tworzenia silnych wigzi emocjonalnych z innymi ludZzmi™. Bowlby w definicji
przywiazania w zadnym stopniu nie odnosi si¢ do potrzeb fizycznych czy po-
peddw. Jego teoria oparta jest na pobudzeniu mechanizméw behawioralnych,
ktére powstaja i rozbudowujg si¢ od najmlodszych lat w wyniku interakcji
z otoczeniem, a przede wszystkim obiektem przywigzania (najczesciej matka).
Takie mechanizmy behawioralne s3 niezbedne dla nawigzania relacji i prawi-
dtowego rozwoju czlowieka. Wedtug Bowlby’ego zachowania przywiazaniowe

2 A. Kuczyniska, Sposéb na bliski zwigzek. Zachowania wigzqce w procesie ksztattowania sig
i utrzymania wigzi w bliskich zwiqzkach, PAN, Warszawa 1998, s. 24.

3M. Plopa, Wigzi w matzenstwie i rodzinie. Metody badas, Impuls, Krakéw 2008, s. 269.

4S. Pasikowski, Przywigzanie — tgczqce ogniwo w rozwazaniach nad funkcjonowaniem cztowicka,
»Edukacja” 2006, nr 4, s. 5-6.

5 P. Marchwicki, Zeoria praywigzania J. Bowlby'ego, ,Seminare. Poszukiwania naukowe” 2006,

t. 23, s. 309.
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sa pierwotne i maja nam zapewni¢ bezpieczeristwo, jakie daje przebywanie

w spolecznosci. Samotna jednostka jego zdaniem jest bowiem o wiele bardziej

narazona na utrat¢ zdrowia lub zycia. Ponadto przebywanie z osobnikiem do-

rostym wyksztatca u osobnika mlodego umiejetnosci niezbedne do przetrwa-
nia, a takze wzbudza u dorostych zachowania opiekuricze®.

Blisko$¢ i wigz migdzyludzka sg niezbednymi czynnikami rozwojowymi dla
cztowieka’. Przywiazanie nalezatoby zdefiniowa¢ jako ,specyficzny rodzaj rela-
¢ji spolecznej — pierwotnie pomigdzy niemowleciem a opiekunem — w ktérej
istnieje emocjonalna wi¢z®. Termin ,przywigzanie” wedtug Bowlby’ego jest
nieodlacznie zwiazany z odczuwaniem potrzeby bliskosci i wigzi z osobnikiem
tego samego gatunku. Przywigzanie uwarunkowane jest biologiczne (kontrolo-
wane jest przez przez oSrodkowy uklad nerwowy) i jest whasciwe dla kazdego
cztowieka. Bowlby twierdzi, iz podstawowym elementem natury ludzkiej jest
sktonnos¢ do tworzenia bliskiej wigzi emocjonalnej z wybrana osobg (figura
przywiazania). W tworzeniu tych wigzi szczeg6lna role odgrywa relacja z matka
lub osobg petnigca jej funkcje. Prawidtowe uksztattowanie relacji figura przy-
wigzania (matka, opiekun) — dziecko charakteryzuje si¢ wspétwystapieniem
w tym zakresie dziecigcej eksploracji i aktywnos$ci. Bowlby wskazuje, iz oséb
petnigeych rolg figur przywiazania moze by¢ wiele. Uwarunkowane jest to ta-
kimi czynnikami, jak: wrazliwo$¢ na sygnaly wysytane przez dziecko czy jakos¢
inicjowanych interakeji. Nalezy wskaza¢, iz czynnikiem determinujacym przy-
wigzanie nie jest ilo§¢ czasu spedzona z dzieckiem, ale sposéb jego zasospoda-
rowania. W wyniku tych elementéw figura przywiazania staje si¢ dla dziecka
bezpieczng ostoja. Dziecko w sytuacji braku figury przywiazania swoje zacho-
wania przywiazaniowe moze kierowal wzgledem natury nieozywionej, tzw.
»przedmiotéw zastgpczych”, jednak jest to reakcja tymczasowa o charakterze
kompensacyjnym. Przedmiotem zastgpczym moze by¢ na przyktad maskotka,
kocyk czy poduszka.

Relacja z tzw. figurg przywiazania charakteryzuje si¢ trzema elementami’:

1. Dazeniem do fizycznej bliskoéci — zachowania przywiazaniowe, czyli daze-
nie do nawigzania bliskosci, najcz¢sciej uruchamiane sa w wyniku sytuacji
stresogennych, choroby, po separacji od matki/opiekuna.

2. Bezpieczng baza — Ainsworth zdefiniowata bezpieczna bazg¢ jako stan,
w ktérym dziecko ma poczucie bezpieczeistwa, warunki do prawidtowego

¢J. Bowlby, Przywiqzanie, przet. M. Polaszewska-Nicke, PWN, Warszawa 2007, s. 211.

7 M. Plopa, op. cit., s. 269.

8 B. Jézefik, G. Iniewicz, Koncepcja praywiqzania. Od teorii do praktyki klinicznej, Wydawnic-
two Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakéw 2008, s. 77-78.

? Ibidem, s. 77.
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rozwoju, eksplorowania rzeczywistosci, realizowania cickawosci $wiata

a jednocze$nie mozliwo$¢ powrotu do bezpiecznej bazy w razie niebezpie-

czefistwa czy odczuwania leku lub strachu.

3. Protestem separacyjnym — to reakgje, takie jak ptacz, krzyk na odtaczenie od
matki/opiekuna, a wigc okazanie niecheci wobec separacji od figury przy-
wigzania.

Czlowiek od najmlodszych lat ,tworzy swéj wewngtrzny model operacyj-
ny, ktdry staje si¢ fundamentem dla jego osobistego rozwoju tworzenia wigzi”.
Model ten tworzony jest'!:

1. Na podstawie ksztaltowania wymagan i okreslania wlasnych potrzeb w od-
niesieniu do relagji z opiekunami.

2. Poprzez reprezentowanie wydarzen, dzigki ktérym kodowane a potem od-
twarzane sa wspomnienia dotyczace ogdlnych i specyficznych doswiadczen
przywiazaniowych.

3. Przez tzw. wspomnienia autobiograficzne, ktérym nadawana jest wlasna in-
terpretacja wydarzen przez jednostke. Ta interpretacja bedzie niezbednym
elementem do dalszego rozumienia siebie i wlasnej egzystencji.

4. Przez ,rozumienie psychologicznej charakterystyki innych ludzi oraz rézni-
cowanie jej od wlasnej”.

Dzigki zrozumieniu funkcjonowania innych oséb oraz $wiadomosci swojej od-

rebnej egzystencji dziecko w wigkszym stopniu przewiduje zachowania swoje

oraz innych. Jest to umiej¢tno$¢ niezbedna w dorostym zyciu'?.

Stadia rozwoju przywiazania

Wedtug Bowlby’ego istnieja cztery stadia rozwoju przywiazania, jednak
przejscie pomiedzy kazdym z nich jest nieostre i zalezne od indywidualnych
cech osobniczych. Nastgpuja one po sobie w przewidywalnej kolejnosci. Pierw-
sze trzy fazy rozwoju wigzi maja miejsce w 1. i 2. roku zycia dziecka, faza czwar-
ta rozpoczyna si¢ okoto 4. roku zycia.

Pierwszy etap, zwany ,przedprzywigzaniem”, trwa od narodzin do 2. mie-
sigca zycia. Te faz¢ rozwoju przywiazania nazywamy faza niezréznicowanej
orientacji na sygnaly. Wéwczas niemowlg nie réznicuje oséb wzgledem ich rél:
tak samo zachowuje si¢ zaréwno w stosunku do osoby bliskiej, jak i obcej.
Zwraca uwagg na sam fakt interakgji, a nie jej Zrédlo. Wystepuja pierwsze reak-

10 . Zurek, Czym sq style praywiqzania i w jaki sposéb ksztattujg zachowania dziecka?, ,Blizej
Przedszkola” 2017, nr 4, s. 10.

"' B. Jézefik, G. Iniewicz, op. cit., s. 77-78.

12 Ibhidem, s. 80.
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cje na bodziec, jakim jest drugi cztowiek, takie jak: usmiech, gaworzenie, ptacz
(zachowania sygnatowe), Sledzenie wzrokiem czy przywieranie. Ponadto matka
jest odbiciem lustrzanym dla emocji dziecka, sa oni w symbiotycznej relagji.
Dlatego méwienie do dziecka czy nasladowanie jego mimiki jest dla niego wy-
razem zrozumienia i odczuwania emocji. Koniec tej fazy nastgpuje w momen-
cie, kiedy dziecko réznicuje postacie pomigdzy matka a innymi osobami'’.

Drugi etap przypada na 2.—6. miesigc zycia dziecka. W tym czasie niemowlg
co do zasady pozytywnie odbiera otoczenie, jednak mozna juz zauwazy¢ wigk-
sze przywiazanie do figury przywigzania (matki/opiekuna). Coraz czgsciej jako
partnera do interakeji wybiera wlasnie matke/opiekuna, jednak separacja od
obiektu nie wywoluje gwattownych reakgji, jak w fazie kolejnej. Zauwazalne
jest intensywniejsze budowanie relacji z wybranymi obiektami poprzez zwigk-
szong inicjacje kontaktu. Faza ta nazywana jest tworzeniem si¢ przywiazania'“.

Trzecia faza ma miejsce od 6. miesiaca zycia i trwa do 3. roku zycia. Wéwczas
nastgpuje uksztaltowanie przywiazania. Dziecko w sposéb znaczacy komuni-
kuje wigksze przywiazanie do figury przywigzania oraz rdznicuje przywiazanie
do innych oséb. Dzieci zapoznaja si¢ z podstawowymi zasadami nawigzywania
i utrzymywania relacji z innymi ludZzmi. Obejmuja one wzajemna regulacje
uwagi i wrazliwosci, konieczng zwlaszcza w kontaktach twarza w twarz, ktére
sprawiajg matkom, jak i dzieciom wiele radosci. Matka jest odpowiedzialna
za utrwalanie wzorca naprzemiennych reakeji i daje dziecku szanse na pozna-
nie zasad przebiegu kontaktéw z innymi osobami. Z czasem dziecko uczy sig,
w jakim czasie méwié, a w jakim milcze¢. Na tym gruncie wylania si¢ aspekt
relacyjny, dajacy pole do dialogu, za ktéry wspdlnie odpowiadajg dziecko i fi-
gura przywiazania. Dziecko o wiele chetniej reaguje na interakeje z osobami
znajomymi, z nimi tez najszybciej nawiazuje tzw. reakcje przywiazaniowe.

W 8. miesiacu zycia dziecko zaczyna odczuwad strach przed osobami nie-
znajomymi, a figura przywiazania traktowana jest jako ,bezpieczna baza”. Se-
paracja od matki/opiekuna w tym okresie budzi w dziecku niepokéj, strach,
smutek, tzw. lgk separacyjny. Na tym etapie dziecko moze utrzymywaé wiez
z wiccej niz jedna osoba, jednak musi by¢ to osoba znajoma i poswigcajaca
dziecku czas i zainteresowanie. Tej fazie towarzysza liczne zmiany w rozwoju
poznawczym i ruchowym dziecka. Uczy si¢ ono wartosci komunikacji dzigki
relagji z figurg przywiazania. Przez komunikacje werbalng i niewerbalna strony
relacji moga wzajemnie wplywaé na swoje zachowania i dzieli¢ si¢ doswiad-
czeniami, dzigki czemu ich relacje staja si¢ bardziej symetryczne'®. W tej fa-

13 P Marchwicki, op. cit., s. 375.
14 B. Jézefik, G. Iniewicz, op. cit., s. 79-80.
15 E. Whodarczyk, Znaczenie wezesnodziecigcego praywiqzania w diadzie ,matkalopickun — dziec-
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zie powstajg wzorce przywiazania, ktére odzwierciedlaja podstawowe sposoby
wchodzenia dziecka w relacje z innymi ludzmi w dalszym zyciu. W tym wieku
nieche¢¢ do kontaktéw z obcymi $wiadczy o powstaniu wigzi pomigdzy dziec-
kiem a matka/konkretnym opiekunem, ktéra nie opiera si¢ juz na fakeycz-
nej obecnosci opiekuna, ale ma charakter bardziej trwaly — ,,przywiazaniowy”.
Dziecku nie jest juz oboj¢tne na kogo skieruje swoja uwagg — odrzuca obcych,
poniewaz pozostaje zorientowane na matke, nawet podczas jej nieobecnosci.
Istnieje juz przywiazanie skupiajace si¢ na konkretnej osobie. Powstaje trwala
relacja: reakcje przywiazaniowe dotycza figury przywigzania, a Igk separacyjny
jest oczywisty i naturalnie nieunikniony. Wéwczas budowany jest tzw. roboczy
model przywigzania'e.

Czwarty etap, nazywany réwniez zwiazkiem partnerskim, ma miejsce powy-
zej 3. roku zycia. Matka/opiekun od tej pory jest dla dziecka odrgbnym osob-
nikiem. Dziatania podejmowane wspélnie majg charakter wspétpracy, w ktérej
realizacja celu nie polega juz na symbiotycznym postrzeganiu rzeczywistosci,
ale na bogactwie kompromisu czy réznorodnosci. Separacja od matki/opiekuna
nie wywoluje juz tak gwattownych reakeji, gdyz dziecko nabyto zrozumienie,
iz moze czu¢ si¢ bezpiecznie réwniez bez obiektu przywiazania. Zachowanie
przywiazaniowe trwa cale zycie, zmienia si¢ jedynie jego forma i intensyw-
no$¢". Ponadto zachowanie dziecka wzgledem innych oséb przyjmuje bardziej
celowy charakter. Dzieci sg coraz bardziej zdolne do planowania wlasnych dzia-
tani pod katem celéw wlasnych lub 0séb postronnych. Maja swéj udzial w tym,
co Bowlby okreslit mianem ,zwiazku celowego”, czyli ustanowionego ze wzgle-
du na cel dziatania. Relacja nabiera charakteru partnerskiego, gdyz dziecko
uczy si¢ powstrzymywania od zachowan przywiazaniowych, w tym zwigksza si¢
jego $wiadomo$¢ nieposiadania opiekuna na wytacznosé. Przy prawidlowym
rozwoju potrafi ono uwzglednié, iz opiekun moze mie¢ swoje obowiazki czy
inne zajecia, ponadto rozumie relacje migdzy celami i planami opiekuna a jego
zachowaniem. Dzigki temu procesowi dziecko uczy si¢ dostrzegaé zaleznosci
relacyjne na drodze obserwacji zachowan opiekunéw. Wplywa to zasadniczo na
jego percepcje $wiata oraz regulacj¢ zachowari emocjonalnych'.

ko, ,Studia Edukacyjne” 2016, nr 39, s. 385.

16 E. Zurek, op. cit., s. 9-10.

17 P Marchwicki, op. cit., s. 376-377.

18 K. Schier, Bez tchu i bez stowa, GWP, Gdanisk 2005, s. 38—39.
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Modele przywiazania

Na podstawie eksperymentu przeprowadzonego przez J. Bowlby’ego oraz
M. Ainsworth nazwanego strange situation (obcg sytuacja) badacze wyszcze-
gblnili nast¢pujace rodzaje przywiazania':

1. Przywigzanie ufne.
2. Przywiazanie lgkowo-unikajace.
3. Przywiazanie lgkowo-ambiwalentne.

Wyzej wspomniany eksperyment trwat 20 minut, podczas ktérych matka
niemowlecia dwukrotnie odchodzita od niego na maksymalnie 3 minuty. Pod-
czas okresu separacji obserwowano reakcj¢ niemowlat. Okoto 66% niemowlat
po okresie separacji si¢ uspokajato. W sytuacji stresu zwiazanego z roztaka dziec-
ko szuka poczucia bezpieczeristwa u innego osobnika. Model ufny wytworzony
zostal na podstawie weze$niej zbudowanego fundamentu relacji matka—dziec-
ko. Taki fundament budowany jest poprzez mentalizacje, troske i zaintereso-
wanie matki dzieckiem, dzigki ktérym dziecko czuje si¢ wazne i wartosciowe.
Kolejny model — lgkowo-unikajacy wystapit w 20% przypadkéw. Dzieci, ktdre
wyksztalcity model przywigzania Igkowo-unikajacy odczuwaly umiarkowany
stres w zwiazku z separacja od opiekuna, a po jego powrocie nie wykazywaty
zainteresowania kontaktem. Otoczenie odbieratly jako niebezpieczne. Dziecko
odnosilo wrazenie, ze jest niegodne uwagi czy mitosci. W pézniejszym okresie
zycia moze ono nie mie¢ zaufania do 0séb i trudno moze by¢ mu zbudowac re-
lacje, w ktérych bedzie mogto czué sie swobodnie. W dorostosci dzieci, u kté-
rych wyksztalcito si¢ przywiazanie Igkowo-unikajace, nie dopuszczajq mozli-
wosci odczuwania emocji w relacji z drugg osoba, poniewaz towarzyszy im lgk
z dzieciistwa. Wystepuje tzw. obronne wykluczenie czy obrona percepcyjna.
Trzeci rodzaj przywiazania to przywigzanie lekowo-ambiwalentne. Wystapito
u 12% niemowlat. W tym modelu przywigzania niemowl¢ odczuwalo bardzo
duzy stres. Po powrocie opiekuna stres nie mijat, a stan dziecka byl pefen nie-
pokoju czy nawet agresji. Z jednej strony dziecko czulo si¢ porzucone, z drugiej
za$ nie potrafito sobie poradzi¢ z emocjami, ktére mu towarzyszyly. Zwiazane
jest to z nieudolnym wywiazywaniem si¢ ze swojej roli opiekunéw, ktérzy sami
nie potrafili w odpowiedni sposéb zareagowaé na rozstanie i pokazaé dziecku
sposobu postgpowania w takich okolicznosciach. Wydaje sig, iz sytuacja sepa-
racji przerosta samych rodzicéw, a dziecko w odpowiedzi odczuwato to samo®.

19 Za: B. Zurek, op. cit., s. 10.
2 M. Ainsworth, M. Blechar, E. Waters, S. Wall, Patterns of Attachment: Assessed in Strange
Situation and at Home, Hillsdale NJ, Erlbaum 1978, s. 78.
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Zaburzenia wigzi u dzieci i mlodziezy

W 1986 roku Main oraz Salomon zdefiniowaly jeszcze jeden model przy-
wigzania — wi¢Zz zdezorganizowana. Charakteryzuje si¢ ona najwickszym zwiaz-
kiem z wystgpowaniem objawéw psychopatologicznych w dalszym rozwoju.
Dziecko wie, ze potrzebuje bliskosci, jednak nie potrafi tego zakomunikowac.
Podejmuje dzialania chaotyczne i nieadekwatne. L¢k u dziecka pojawia si¢
bez separacji od rodzica, a rodzic nie potrafi sobie poradzi¢ z sytuacja. Okoto
2. roku zycia wi¢z zdezorganizowana objawia si¢ u dziecka np. poprzez zakry-
wanie oczu, cichy placz czy unikanie kontaktu wzrokowego. Przy wigzi zdez-
organizowanej osoba zagrazajaca jest niejednokrotnie sam opiekun. Ten model
przywiazania zazwyczaj wspdlwystepuje wraz z przemocy fizyczng i/lub psy-
chiczng badz seksualna?.

Zaburzenia przywiazania

Reaktywne zaburzenie przywiazania ujgte jest w klasyfikacji ICD-10: F94.1
oraz DSM-IV. W ICD-10 wskazano, iz ,,reaktywne utrudnienie nawigzywania
relacji spotecznych w dzieciistwie to zaburzenie rozpoczynajace si¢ w pierw-
szych pieciu latach zycia dziecka i charakteryzuje si¢ uporczywymi odchyle-
niami od normy we wzorcach relacji spotecznych dziecka, ktére sa zwiazane
z zaburzeniami emocjonalnymi i stanowia reakcj¢ na zmiany w otoczeniu
dziecka. Naleza do nich np. lekliwo$¢ i nadmierna czujno$é, ubogie interakcje
spoleczne z réwiesnikami, agresja wobec siebie i innych™. W wyniku zabu-
rzef przywiazania dziecko, w pézniejszym czasie dorosty, moze odczuwac stany
skrajnego smutku wynikajace w linii prostej z zaniedbani w zakresie opieki we
wezesnym dzieciistwie. Niekiedy z zaburzeniem F94.1 powiazane jest opdz-
nienie lub zahamowanie rozwoju fizycznego. Zaburzenie wigzi we wezesnym
dziecistwie niesie donioste skutki w dorostosci. Leczenie zaburzeri przywia-
zania bedzie miato charakter wieloelementowy. Podjecie terapii jako $rodka
leczenia moze okaza¢ si¢ niewystarczajace w odniesieniu do dzieci, ktére sa
oftarami np. przemocy domowej, w tym seksualnej. Wéwczas koniecznym jest
podjecie czynnosci majacych na celu zaprzestanie naruszen, tak aby zapewni¢
dziecku ,bezpieczna baz¢” na przyktad wéréd dalszych krewnych, a w skrajnych
przypadkach u rodziny zastgpczej lub adopcyjnej. Wdrozenie zintegrowanego

2 E. Zurek, op. cit., s. 10.

2 Migdzynarodowa Statystyczna Klasyfikacja Choréb i Probleméw Zdrowotnych, F94.1,
Rewizja X, Tom I, Wydanie 2008, Centrum Systeméw Informacyjnych Ochrony Zdrowia
2012, https://www.csioz.gov.pl/fileadmin/user_upload/Wytyczne/statystyka/icd10tomi_56a-
8f5a554a18.pdf (dostgp: 15.07.2020).
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systemu pomocy jest szansg na szybsze rozpoczecie prawidlowego funkcjono-
wania przez dziecko.

Kolejnym zaburzeniem zwiazanym z selektywnym zaburzeniem przywiaza-
nia, wyszczegélnionym w ICD-10: E94.2, jest nadmierna fatwo$¢ w nawiazy-
waniu relacji spofecznych w dziecinstwie. Jest to ,,szczegdlny wzér nieprawidlo-
wego funkcjonowania spotecznego, ktéry powstaje w pierwszych pigciu latach
zycia. Dzieci bardzo tatwo przywiazuja si¢ do wszystkich bez wyboru i pragna
zwracaé na siebie uwagg oraz stabo modelujg interakcje z réwiesnikami. Zabu-
rzenia te utrzymujg si¢ uporczywie, nawet w przypadku zaistnienia wyraznych
zmian w otoczeniu spotecznym dziecka. Zaleznie od okolicznosci moga wy-
stapi¢ zaburzenia emocji i zachowania™. Selektywne zaburzenie przywiazania
charakteryzuje si¢ brakiem réznicowania jakosci relacji, czgsto jest potaczone
z zaburzeniami lckowymi objawiajacymi si¢ u dziecka np. nocnym moczeniem.
Leczenie bedzie opieraé si¢ na terapii, ponadto niezbednym jest zapewnienie
dziecku poczucia bezpieczeristwa oraz zainteresowania.

Wymienione wyzej zaburzenia beda wynika¢ z nieprawidtowo uksztattowa-
nego modelu przywigzania. Zastosowanie leczenia w przypadku pojawienia si¢
ww. zaburzen jest elementem koniecznym dla zapewnienia zdrowia i odpo-
wiedniej jakosci zycia dzieciom, mlodziezy oraz dorostym*.

Podsumowanie

Teoria Bowlby ego wskazata na wazno$¢ prawidtowego tworzenia i utrzy-
mywania wi¢zi migdzyludzkich. Odkrycie teorii przywiazania byto kamieniem
milowym w dalszym zrozumieniu relacji pomi¢dzy dzie¢mi a ich opiekunami.
Wigzi migdzyludzkie powstale w dzieciristwie sa niezbedne dla prawidtowego
rozwoju cztowieka. Nieprawidtowe uksztattowanie modelu przywiazania moze
mie¢ niejednokrotnie nieodwracalne skutki w zyciu cztowieka, dlatego ko-
nieczna jest odpowiednia reakcja i podjecie leczenia w sytuacji zdiagnozowania
zaburzenia przywiazania.
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ATTACHMENT THEORY IN CHILDREN AND YOUNG PEOPLE
Summary

The aim of the article is to point out the importance of building a bond/
relationship in the first stages of life and the consequences of improper attach-
ment. This article uses the methods of system analysis and synthesis. J. Bowl-
by’s attachment theory points to the human nature’s need to realize and streng-
then a close relationship with another person. Attachment is closely related
to taking any action that results in being as close as possible to the object of
attachment, the separation protest and a safe base. Correct bond formation is
the foundation of proper human functioning. Improper bond formation may
result in attachment disorders listed in ICD-10.

Keywords: attachment, bonds, relationships, children, youth.
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3. SPORY I WZGLEDNOSCI W SZTUCE
ORAZ PEDAGOGICE (KRYTYCZNE])

Streszczenie

W literaturze i sztuce kolejne pokolenia buntowaly si¢ i negowaly dokonania pokole weze-
$niejszych. Opracowanie jest proba charakterystyki nurtu pedagogiki krytycznej, ktéra stanowi
swoisty bunt w edukacji, rewidujac poprzednie obszary wiedzy pedagogicznej. Inspirujac si¢
teorig krytyczna, pedagogika krytyczna za kluczowy uznaje kontekst nieréwnosci spotecznych,
réznic i odmiennosci. Autorka zestawia teoretyczne zatozenia pedagogiki krytycznej oraz wyni-
ki badant Henryki Kwiatkowskiej oraz pokazuje, jak bardzo polska praktyka szkolna pozostaje
w tyle za nowoczesnymi koncepcjami.

Stowa kluczowe: pedagogika krytyczna, bunt, sztuka, uczen, nauczyciel.

Bunty i protesty stuzq, jesli tak mozna powiedziet
utylitarystycznie, doskonaleniu siebie, czyli wzmaganiu
niepowtarzalnosci, doprowadzaniu do pozycji skrajnej.

Maria Golaszewska'

Wprowadzenie

XIX wiek to czas silnych i gwattownych przemian, ktére znalazly swoje od-
zwierciedlenie w 6wezesnych tekstach kultury. Rewolucja Francuska (1789 r.),
wojny napoleoniskie, Wiosna Ludéw, powstania niepodlegtosciowe w Polsce,
Grecji i we Wloszech wywarly ogromny wplyw na kulture i spoteczeristwo.
Owe rewolucje i przewroty mialy miejsce na poziomie obyczajowos'ci, prze-
mystu, nauki i kultury — miedzy innymi tez w literaturze, muzyce i sztuce.
Kazda kolejna epoka krytycznie odnosi si¢ do rozpoznani poprzedniej. A epok

* Akademia Muzyczna im. S. Moniuszki w Gdarisku, Wydziat Instrumentalny.
' M. Gotaszewska, Kim jest artysta?, WSiD, Warszawa 1986, s. 54.
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jest wiele w XIX stuleciu, bo az 4: schytek o§wiecenia, romantyzm, pozyty-

wizm i modernizm (Mloda Polska). Byron, Mickiewicz, Baudelaire, Rimbaud,

Swietochowski czy tez Przybyszewski to tylko przyktady wielkich buntowni-

kéw reprezentujacych swoje — zawsze ,mtode” i skierowane przeciwko gnusnej

przesztosci — poglady. Artysci zyja w atmosferze skandalu, niekiedy prowokuja
ubiorem i zachowaniem, poruszaja w swojej twérczoéci (zaréwno literackiej,
jak i publicystycznej) tematy aktualne i kontrowersyjne.

Bunt przeciwko zastanemu porzadkowi — konwencjom, uznanym sposo-
bom wyrazania danej tresci — jest naturalng forma krytycznego myslenia, dy-
stansowania si¢ od dorobku poprzedniego pokolenia, poszukiwania wlasnego
jezyka i tozsamo$ci w tworzonym dziele. Histori¢ sztuki, muzyki, literatury
mozna by opisa¢ jako histori¢ buntu wlasnie. Wezmy wiek XX. Normandeau,
Pierre Schaefter, Dhomont tworzyli dzieta, ktére nieprofesjonalna publicznosé
z trudem nazwataby muzyka, a predzej dziwacznym eksperymentem. Dzwick
miotéw pneumatycznych, przejezdzajacych pojazdéw, zjawiska przyrody itp.
tworzg ,tre$¢” dzieta réwnorzedng wzgledem dzwigkéw instrumentéw. Catosé
jest pocieta, wysokos¢ poszczegdlnych tonéw poddana manipulacji, a w koricu
zmontowana w kolazowa cato$¢. Wydaje si, ze jest to analogiczny gest wzgle-
dem tego wykonanego przez awangardowych malarzy, od Picassa, przez Kan-
dinskiego, po Mondriana, kubistéw, dadaistéw i wszelkich innych twércéw,
ktérzy w swojej tworczosci wykroczyli poza zastane formy sztuki realistycznej
i figuratywnej. W literaturze jest nie inacze;j.

W Manifescie futuryzmu Marinetti pisak:

1. ,Chcemy opiewaé mitos¢ niebezpieczeristwa, przyzwyczajenie do energii
i do zuchwalstwa.

2. Odwaga, $miato$¢, bunt — beda zasadniczymi sktadnikami naszej poezji.

3. Az do dziS$ literatura stawita nieruchome zamyglenie, ekstaze i marzenie
senne. My chcemy stawi¢ agresywny ruch, goraczkowa bezsennos¢, krok
biegacza, salto mortale, policzek i pigs¢ (...).

10. Chcemy zburzy¢ muzea, biblioteki, akademie wszystkich rodzajéw (...).

11. Bedziemy opiewad ttumy wstrzasane praca, rozkosza lub buntem; bedzie-
my opiewaé réznobarwne i polifoniczne przyplywy rewolucji w nowocze-
snych stolicach (...).

Muzea: cmentarze! (...) Podziwiaé stary obraz, to znaczy wlewaé nasza wrazli-

wo$¢ do urny grobowej, zamiast skierowaé ja w dal w gwaltownym wytrysku

tworczosci i dziatania™.

2 ET. Marinetti, Akz zatozycielski i manifest futuryzmu (11.02.1909), heep://hamlet.edu.pl/ma-
rinetti-futuryzm (dostgp: 20.04.2020).
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Spory i wzglednosci w sztuce oraz pedagogice (krytycznej)

Z powyizszych stéw wyptywa niech¢¢, wreez pogarda, dla dokonan poprzed-
nich epok, zachlys$nigcie nowoczesnoscia wraz z jej owocami: samochodami,
elektrycznoscia, pedem, sita, mtodoscia, nowatorstwem. To bunt wobec har-
monii i dobrego smaku, a zatem i XIX-wiecznego kanonu, ktdry jest ,stary”,
nie jest juz ,nasz’, nie do ,nas” jest adresowany’. Nowe pokolenie stawi kult
pomystowosci, nowosci, oryginalnosci. Obok futurystéw prawie wszystkie gru-
py tworcze oglaszaly wlasny manifest jako jedyna whasciwa forme i kierunek
tworczoéci. Za manifestami czgsto szlo dzieto, a raczej swoiste dzieto-perfor-
mance, poparte odpowiednim gestem twéorczym. W tym czasie powstaje stynny
47337 Cage’a, Duchamp dorysowuje wasy i brode Giocondzie, w sali muzeum
umieszcza Fontanng, a Klein stawia dwéch straznikéw, ktérzy maja pilnowaé
wernisazu pustych $cian. Kafka swojemu bohaterowi zabiera nie tylko nazwi-
sko — rzecz nie do pomyslenia w czasach Balzaka i Prousta — ale i skraca imi¢
do inicjatu®. Jest to nie tylko bunt na poziomie estetycznym, ale i spotecznym.

Przewrét w edukacji: pedagogika krytyczna

W naukach spotecznych niech¢¢ czy buntowanie si¢ przeciwko koncepcjom
poprzednikéw przybiera najczgéciej inng forme niz atak, z czego najcenniejsze
stanowia krytyczna interpretacj¢ istniejacych rozpoznan, a nastgpnie propozy-
c¢j¢ nowych rozwigzan. Niemniej jednak trudno zignorowaé wpisane w dzieta
bedace propozycja nowych koncepcji pedagogiki przekonanie, ze poprzednie
pomysly nie przystaja juz do obecnych warunkéw i sytuacji spoteczno-poli-
tycznej. Takim nurtem pedagogiki, ktéry powstal w latach 70. XX w. z prze-
$wiadczenia, ze obecne dotad metodologie nie sg — méwigc jezykiem Marinetti
— ,nasze” i ,do nas skierowane” oraz ze niezbedna jest krytyczna analiza kondy-
¢ji edukacji w kontekscie wazkich probleméw wspétczesnego $wiata, stata sie
whasnie pedagogika krytyczna.

3 Pisata o tym Golaszewska, wyjasniajac, dlaczego opdér wobec wezeéniejszej sztuki byt (jest) tak
powszechny: ,po pierwsze, sztuka dawna stwarza dystans historyczny — intelektualny, uczu-
ciowy i wolicjonalny. Nie jest to nasza sztuka: byla ona adresowana do éwczesnej publicznosci
(...), dla nas jest juz przebrzmiata, stanowi jakby cytat przeniesiony z przeszloéci w nasze czasy.
Moze wzruszal, lecz gtéwnie na zasadzie fascynacji historycznym autentykiem. Istniejg wpraw-
dzie arcydziela dzialajace zawsze jednakowo, lecz wprowadzaja one w kulture w ogéle, a nie we
wspdlczesnos¢. Po drugie, odbiorca odczuwa wobec dziet sztuki dawnej swoisty dystans obco-
$ci, innosci. (...) [Sztuka dawna — przyp. A.B.] pociaga, lecz nie angazuje w pelni. Po trzecie,
tylko sztuka wspéiczesna moze (...) wzbudzaé spory, nieche¢é, entuzjazm, staé si¢ przedmio-
tem powszechnej, bezkompromisowej dyskusji”. Zob. M. Gotaszewska, Estetyka i antyestetyka,
Wiedza Powszechna, Warszawa 1984, s. 141.

# Wiecej na ten temat zob. M. Kundera, Zdradzone testamenty. Esej, przet. M. Bieiczyk, PIW,
Warszawa 1996, s. 145.
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Pedagogika krytyczna inspiruje si¢ teoria krytyczng w naukach humani-
styczno-spolecznych. Ta ostatnia skupia si¢ za$ na szerokiej krytyce kultury
i spoleczenistwa. W 1937 roku, w artykule pt. Teoria tradycyjna a teoria kry-
tyczna, Horkhelimer analizuje katastrofe, ktéra grozi Europie u schytku epoki
burzuazyjnej, a mianowicie ekspansj¢ faszystowskiego totalitaryzmu®. Teoria
krytyczna pojawia si¢ zatem — nie bez powodu w Niemczech — jako reakcja
na procesy dominacji, krytyka zastanego porzadku. Ma tez stuzy¢ zwyktym
ludziom, nie inzynierom owego porzadku.

Teoria owa proponuje narzedzia doglebnego badania wszelkich — réwniez
tych mniej jawnych — aspektéw spoleczenistwa, zachgcajac jednoczesnie do sig-
gniecia po te z innych dziedzin: socjologii, psychologii, ekonomii i historii®.
Teorig tradycyjna krytykuje si¢ w tym nurcie za to, ze stworzony system zagraza
bezposrednio ludzkosci, uzytecznos¢ teorii zanika i konieczne staje si¢ wprowa-
dzenie jakosciowej zmiany calego istniejacego systemu’. Celem nowego syste-
mu ma by¢ nie poprawa starego, lecz radykalna zmiana, przewrét, uczynienie
go wreszcie uzytecznym dla ,,rozumnego spofeczenstwa’™.

Inspirujac si¢ teorig krytyczna, pedagogika krytyczna podwaza zatem do-
tychczasowe dzialania i zatozenia edukacji instytucjonalnej, i kaze przenies¢
srodek cigzkosci na kwestie nieréwnosci spotecznych. Pojecia, ktérymi po-
stuguja si¢ pedagodzy krytyczni nie maja w Polsce dobrych konotacji. Sa to
mianowicie: ,sprawiedliwo$¢ spoleczna”, ,emancypacja’, ,klasa”, ,ideologia”
i ,kultura dominujaca”, ,uci$nieni” (gppressed). A jednak nurt ten jak zaden
inny otwiera nas na sprawy wazne i aktualne spotecznie i politycznie, stawiajac
pytania o potencjal krytyczny wszystkich nurtéw pedagogicznych i sprzeciwia-
jac si¢ wobec niesprawiedliwych mechanizméw istniejacego $wiata. Przedstawi-
ciele nurtu pedagogiki krytycznej postuluja badanie kazdego zjawiska w istot-
nym dla niego kontekscie, interpretowanie go z réznych perspektyw, w miejsce
myslenia ideologicznego.

> M. Horkheimer, Teoria tradycyjna a teoria krytyczna, ,Colloquia Communia” 1983, nr 7(2),
s. 39-64.

6 Zob. powstanie Instytutu Badan Spofecznych we Frankfurcie, gdzie rodzi si¢ tzw. szkota
frankfurcka, ktéra tworza: Max Horkheimer, Theodor Adorno, Herbert Marcuse, Walter
Benjamin, Friedrich Pollock, Leo Lowenthal, Erich Fromm. Wigcej na temat dokonar szkoty
frankfurckiej zob. T. Szkudlarek, Pedagogika krytyczna [w:] Z. Kwieciniski, B. Sliwerski (red.),
Pedagogika. Podrecznik akademicki, t. 1, PWN, Warszawa 2003, s. 363.

7 H. Walentowicz, Program teorii krytycznej Maxa Horkheimera, ,Nowa Krytyka” 2001, nr 12,
s. 5-40.

8 M. Horkheimer, Gesammelte Schriften, t. 4, Fischer, Frankfurt am Main 1988, przywolanie
za: Eadem, s. 5 i n. Zob. tez E. Maigret, Socjologia komunikacji i medidw, Oficyna Naukowa,
Warszawa 2012, s. 88-92.
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Po raz pierwszy na taka skale pojawia si¢ zatem nurt krytyczny wobec
wezesniejszych dokonari edukacyjnych, a dalej wobec kultury i spofeczenistwa
w ogodle. Krytyczno$¢ ta ma kilka istotnych cech. Przede wszystkim jej fun-
damentem jest niezgoda na niesprawiedliwo$¢ istniejaca w realnym s$wiecie.
Uwzglednia réwniez szeroki kontekst badanych zjawisk, aby dotrze¢ do wsze-
lakich uwarunkowan proceséw spoteczno-politycznych, a tym samym zrywa
z mysleniem ideologicznym (jednostronnym)®.

Co istotne, nurt pedagogiki krytycznej réwniez obecnie stanowi poreczne
narze¢dzie metodologiczne. Koncepcje pedagogiki, ktére powstawaty w kontek-
Scie analiz konfliktéw klasowych, obecnie majg szerokie zastosowanie w bada-
niach nieréwnosci ze wzgledu na pled, rase czy grupe etniczng. Koncentrujac
si¢ na mechanizmach dominacji w edukacji szkolnej, kulturze i spoleczenistwie
nieréwnosci, pozwalaja budowaé ciekawe koncepcje majace na celu okreslenie
spolecznej wolnosci i sprawiedliwosci'®. Procesy edukacyjne sa nierozerwalnie
zwigzane z problemem nieréwnosci spotecznych. Jak zauwaza Szkudlarek, ,,ich
rozumienie i projektowanie dziatari przeciwdziatajacych nieréwnosci wymaga
wypracowania szczegdlnej teorii i praktyki edukacji”'.

Zalozen pedagogiki krytycznej w tym nurcie jest wiele, z czego najwazniejsze
tworzg stwierdzenia, iz: 1) spofeczeristwo powinno pozostaé otwarte na dialog
(tu badano program ukryty w podrecznikach szkolnych, a mianowicie dobér
tekstow, jezyk, rozklad lekcji, wreszcie system ocen i oceniania'?), 2) cztowiek
musi zostaé przygotowany do uczestnictwa w owym dialogu (a zatem mlodzi
ludzie powinni by¢ tak wychowywani, by by¢ zdolnymi do zmiany $wiata, po-
winni uczy¢ sig, jak krytycznie odnosi¢ si¢ do rzeczywistosci oraz jak kwestio-
nowac¢ zastany porzadek, ktéry traktujemy jako ,oczywisty”, 3) nalezy zdefinio-
waé sposoby dzialania, ktére przybliza nasza rzeczywisto$¢ do tej, jaka powinna
si¢ staé. Szkudlarek podkresla dramatyczny rozdzwigk, jaki istnieje pomiedzy
obecnym systemem edukacji a pigknymi jej zatozeniami: ,,[s]zkota wychowu-
je jednostki tak, by akceptowaly one zastany porzadek spoleczny i traktowaly
go jako co$ oczywistego i nienaruszalnego (dobér tresci ksztalcenia, kryteria
egzaminowania i selekgji szkolnych czy obowiazujace w szkole przepisy dyscy-

o T. Szkudlarek, op. cit., s. 363-364.

19 Por. np. B. Milerski, B. Sliwerski (red.), Stownik terminéw encyklopedycznych, PWN, Warsza-
wa 2000, s. 150-151.

"T. Szkudlarek, op. cit., s. 364.

12 Program ukryty zabija twérczy rozwdj dziecka, przyzwyczaja je do selekgji (np. ze wzgledu na
wiek i ple¢, osiagnigcia), uczy w §rodowisku szkolnym okreslonych strategii zachowania, ktdre
pozwalajg dziecku przetrwaé okres szkolny, strategii postgpowania wobec opinii i oczekiwarn
nauczyciela, ograniczei wynikajacych z rozktadu lekgji etc. Zob. wigcej ,,Edukacja i Dialog”
1994, nr 6 — numer po$wigcono ukrytym programom szkolnym.
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plinarne). Z drugiej strony jednak to wlasnie edukacji tradycja oswieceniowa
przypisuje role czynnika spolecznej zmiany i emancypacji (edukacja powinna
wychowywa¢ ludzi tak, by byli zdolni do jego zmiany). Zatem edukacja znie-
wala, ale wyzwolenie wymaga edukacji”*’.

Pedagogika krytyczna akcentuje konieczno$é dostrzegania i akceptowania
réznic spotecznych (polityka réznicy), dopuszczania do glosu réznorodnych
wypowiedzi oraz zabierania glosu w dyskusjach na temat spraw, ktére dotycza
danej jednostki (polityka glosu), dziatania na rzecz zmiany spolecznej, ,o0d-
dania glosu” grupom wcze$niej marginalizowanym, zaniedbanym lub wrecz
wykluczonym (upetnomocnienie)'.

Jesli wige szkota ma by¢ przestrzeni dialogu, dostrzegania i szanowania réz-
nic kulturowo-spotecznych, nieustannych negocjacji, dekonstrukeji i budowa-
nia na nowo, zgodnie z preferencjami jednostek w owym dialogu uczestnicza-
cych, to kim powinien by¢ nauczyciel w tak ukierunkowanej koncepcji? Prace
Freire’a, Giroux oraz McLaurena wskazuja na czlowieka stojacego pomiedzy
jednostka a spofeczedstwem, swoistego tlumacza, bedacego ,transformatyw-
nym intelektualista’'®, a zatem dzialajacego na rzecz stabszych grup spotecz-
nych, ujmujacego Swiat w sposéb krytyczny, wskazujacy spoteczne nieréwnosci.

Opér w szkole i jego percepcja

Ze wskazanym w poprzedniej czgsci pracy zagadnieniem facza si¢ badania
Kwiatkowskiej, wysuwajacej pytanie o to, w jaki sposéb nauczyciele reaguja na
opdr uczniéw wobec stawianych im wymagani oraz stylu pracy nauczyciela'.
Kwiatkowska podkresla, ze doskonale zdaje sobie sprawe z tego, ze edukacja od
poczatkéw jej istnienia kojarzy si¢ z podporzadkowaniem wobec okreslonych
z gbry zasad, a nie sprzeciwem i buntem przeciwko owym normom. Sytu-
acja oporu nieczgsto zatem wystepuje w obszarze szkoty. Przed zreferowaniem
wynikéw badan, warto zdefiniowaé jeszcze pojecie oporu. Otdz, jak podaje
Kwiatkowska: ,,opér jest uprawomocnionym zachowaniem w relacjach mie-

1 Por. T. Szkudlarek, op. cit., s. 366.

4 Chodzi tu przede wszystkim o odwrécenie negatywnego warto$ciowania istniejacego w sys-
temie spolecznym, ktéry uksztattowaly elity wtadzy. Zob. np. A. Gulezyriska, M. Granosik
(red.), Empowerment w pracy socjalnej: praktyka i badania partycypacyjne, Centrum Rozwoju
Zasobéw Ludzkich, Warszawa 2014, s. 16-18; T. Szkudlarek op. ciz., s. 370.

5 H. Giroux, Schooling and the Struggle for Public Life: Critical Pedagogy in the Modern Age,
»Teaching Education” 1990, t. 3, nr 1, s. 149-152; T. Szkudlarek, op. ciz., s. 363-377.

16 H. Kwiatkowska, 70zsamosé nauczycieli: migdzy anomiq a autonomiq, GWP, Gdansk 2005,
s. 210-212. Dalsze definicje i badanie autorka referuje za tym wydaniem.
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dzyludzkich, jest obrong siebie przed zawlaszczajacym roszczeniem innych. Jest
jednoczesnie informacja o wlasnej podmiotowosci i wyrazem braku zgody na
podporzadkowanie. Im bardziej inni udaremniaja nam realizacj¢ wartosci cen-
nych dla nas, tym opér bedzie wigkszy i odwrotnie. Opér jest jedna z katego-
rii, ktéra wydobywa problematycznos¢ relacji migdzyludzkich, wykazujac ich
niesymetryczno$é, brak wewngtrznej harmonii. Wiaze si¢ z trudnym procesem
znoszenia ograniczelt w dazeniu do realizacji waznych dla cztowieka potrzeb na
drodze wysitku samorealizagji. (...) W koncepcjach pedagogiki krytycznej jest
on warunkiem rozwoju poczucia indywidualnosci, uczy niezgody na destruk-
cyjne formy $wiata, ksztattuje poczucie znaczenia siebie i innych, jest podstawa
w ksztaltowaniu niezalezno$ci™"”.

Podstawe badari Kwiatkowskiej stanowi teza Obuchowskiej, definiujacej
,szkote oporu” jako brak akceptacji obecnego stanu rzeczy oraz aktywnos¢ jed-
nostki narazonej na podporzadkowanie — wobec zaistnienia tych dwéch czyn-
nikéw mozemy méwié o przeciwstawieniu si¢, buncie. Wyniki badari Kwiat-
kowskiej zilustrowano wykresem 1.

poszukiwanie przyczyn

oporu w czynnikach inne, 20% poszukiwanie przyczyn oporu,
0,
obiektywnych, 36%
5%

obwinianie ucznia o ztg
wole, brak ambic;ji etc.,
20%

odczuwanie negatywnych emocji
wobec ucznia, 19%

Wykres 1. Reakcja nauczyciela na opér ucznia
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie H. Kwiatkowska, Tozsamos¢ nauczycieli: migdzy ano-
miq a autonomig, GWP, Gdanisk 2005, s. 210-212.

Z danych ujetych na wykresie 1 wynika, ze nauczyciele jedynie w 36% po-
szukiwali w ogdle przyczyn oporu, w 5% doszukiwali si¢ ich wéréd czynnikéw

7 Ibidem, s. 211.
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obiektywnych (brak wzorcéw w zyciu ucznia, fascynacja inna dziedzing, brak
sprecyzowanej postawy wobec wiedzy), w 20% uznali, ze opér uczniéw wy-
nika z ich zfej woli, braku ambicji, zainteresowan, nieodpowiedniego zacho-
wania wigzanego z mtodym wiekiem ucznia. W 19% nauczyciele zareagowali
negatywnie, nie poszukujac przyczyny i korzysci zachowania ucznia i wyrazajac
swoje rozczarowanie, zo$¢, gniew, pretensj¢ wobec ucznia'®.

Zachowanie ucznia, bedace wyrazem niezgody, oporu wzgledem narzuco-
nych z géry regul, wymagan badz tez stylu pracy nauczyciela, nie jest w polskiej
szkole traktowane jako zachowanie uzasadnione. Nauczyciel nie wykorzystuje
tych sygnatéw indywidualnego, krytycznego podejscia do rzeczywistosci jako
szansy na nauke szacunku wzgledem réznorodnego podejscia, lecz uruchamiaja
si¢ w nim reakcje obronne, skutkujace atakiem.

Caly nurt pedagogiki krytycznej zwraca uwagg na btedy popetniane w po-
przednich nurtach pedagogiki, wskazujac jednoczesnie powiazania z przestarza-
ta i nieprzystajaca do obecnych warunkéw spotecznych praktyka edukacyjna.
Ujmujac wyniki badari Kwiatkowskiej w kontekscie omawianego nurtu, warto
wysunaé kilka postulatéw zmiany podejécia nauczyciela i instytucji szkolnych
wzgledem ucznia, zwlaszeza:

1. Zerwanie ze stosowaniem narzedzi nauczania obecnych juz dziesiatki lat
temu, uprzedmiatawiajacych ucznia, ktéry ma by¢ za pomoca owych narze-
dzi odpowiednio uksztaltowany i nauczony postuszeristwa (uczeri ma by¢
jednostka wolng i podmiotowa, ktéra ksztattuje swéj indywidualny oglad
rzeczywistosci, ma naby¢ umiejetno$¢ wypowiadania wlasnego zdania, za-
uwazania i szanowania wszelkich réznic i odmiennosci oraz samorealizacji).

2. Odejscie od systemu oceniania, ktéry definiuje ucznia jako jednostke, ktdrej
umiejetnosei da si¢ zmierzy¢ i poréwnaé (uczei ma by¢ jednostka, ktérej
umiejetnosci sa wszechstronnie rozwijane, i poréwnywalne z umiej¢tnoscia-
mi, jakie posiadal wczesniej; uczert musi by¢ $wiadomy whasnej autonomii
i tozsamosci).

3. Traktowania oporu i sprzeciwu ucznia jako punktu wyjscia do dialogu, roz-
mowy na temat odmiennosci w danym kontekscie; akcentowanie zmian
zachodzacych we wspélczesnym $wiecie, nauczanie réznic kulturowych oraz
podkreslanie szacunku wobec odmiennosci kulturowej, umiejscawiania kul-
tury danej jednostki w szerokim kontekscie i z uwzglednieniem wielu per-
spektyw, spojrzenia tzw. Innego.

Tylko tak postrzegana edukacja ma szans¢ przygotowaé ucznia na $wiadome
i madre uczestniczenie w zdialogizowanym, demokratycznym spofeczenistwie.

18 Ibidem, s. 212. Wartosci procentowe zaokraglono.
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Podsumowanie

Pedagogika krytyczna powstala w latach 70. ubiegtego stulecia i u jej pod-
staw lezy krytyczna rewizja i préba modyfikacji stosowanych w praktyce eduka-
cyjnej metod i narzedzi. Tak jak w sztuce, literaturze i muzyce silne przemiany
dokonywaly si¢ wielokrotnie na przestrzeni ostatniego stulecia czy dwoch, tak
edukacja szkolna — wychowanie i wyksztalcenie mlodego cztowieka — pozo-
staje dziedzing odporna na nowoczesne w danym momencie postulaty, a u jej
podnéza tkwi wciaz, z gruntu $redniowieczne, przyswajanie i powtarzanie po-
danych przez nauczyciela informacji. Przytoczone wyzej badania Kwiatkow-
skiej odstaniaja réwniez brak przygotowania nauczyciela do ksztalcenia reflek-
syjnego i demokratycznego, to znaczy uwzgledniajacego partykularng opinie
i reakcj¢ ucznia, tolerancyjnego wobec wielosci odmiennych komentarzy do
danego problemu i kulturalnego dialogizowania z nimi. Wszystko to sprawia,
ze bardzo trudno oceni¢, kiedy i czy w ogéle bunt wobec tak skostniatych
ram wedrze si¢ do edukacji, a spory metodologiczne znajda odzwierciedlenie
w praktyce szkolnej.
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CONTROVERSIES AND RELATIVITIES IN CRITICAL PEDAGOGY
Summary

In literature and art next generations criticize the previous ones. The article de-
scribes critical pedagogy which subject traditional pedagogy to criticism. Based
on critical theory oriented toward changing society as a whole, critical pedago-
gy emphasizes the context of social inequalities, differences and otherness. The
author compares concepts of critical pedagogy and Henryka Kwiatkowska’s
experiment which shows how Polish school education falls behind modern
socio-educational concepts.

Keywords: Critical Pedagogy, education, student.
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4. STUDENCKIE PROGRAMY
AMBASADORSKIE JAKO FORMA
EMPLOYER BRANDINGU

Streszczenie

Termin employer branding (budowanie wizerunku marki pracodawcy) zyskuje caly czas na po-
pularnosci. Dziatania zewngtrze z nim zwiazane sa skierowane do 0séb, ktére moga by¢ po-
tencjalnymi pracownikami organizacji, w tym studentéw, bedacych w wigkszosci przedsta-
wicielami pokolenia Z. Celem niniejszego opracowania jest analiza studenckich programéw
ambasadorskich jako czgéci praktyki kreowania wizerunku pracodawcy i miejsca zatrudnienia.

Stowa kluczowe: employer branding, marka pracodawcy, programy ambasadorskie.

Wprowadzenie

Employer branding (dalej réwniez jako EB) to stosunkowo nowy termin.
Za poczatki jego powstania uznaje si¢ rok 1996, kiedy w ,,Journal of Brand Ma-
nagement” ukazat si¢ artykul o tej tematyce'. Od tego czasu powstato juz kilka-
nascie definicji tego pojecia’. Wynika to w duzym stopniu z réznej interpretacji
analizowanego terminu, jak i uzywania do jego okreslenia zamiennych poje¢,
takich jak marka pracodawcy czy wizerunek pracodawcy. W niniejszej pra-
cy postuzono si¢ definicjg autorstwa M. Kozlowskiego, ktéry okresla go jako
swszystkie dziatania, jakie podejmuje organizacja, skierowane do obecnych
oraz potencjalnych pracownikéw, majace na celu budowanie jej wizerunku
jako atrakcyjnego pracodawcy, a takie wspierajace jej strategiczne cele bizne-

* Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Instytut Zarzadzania, SKN Enactus.

** Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Instytut Zarzadzania, SKN HRview.

' K. Wojtaszczyk, Employer branding, czyli zarzqdzanie markq pracodawcy. Uwarunkowania,
procesy, pomiar, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £6dz 2012, s. 6.

% Ibidem, s. 79-81.
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sowe™?. Jest to szeroka definicja, ale zwracajaca uwage na najwazniejszg istotg
employer brandingu, czyli budowanie wizerunku pracodawcy. Employer bran-
ding mozna podzieli¢ na dzialania wewngtrzne oraz zewngtrzne. Dziatania we-
wngetrzne s3 skierowane do obecnych pracownikéw organizacji i maja migdzy
innymi poméc w zwigkszeniu ich efektywnosci oraz zapobiec ich nadmiernej
rotacji. Z kolei dziatania zewngtrzne sg ukierunkowane na osoby, ktére moga
by¢ potencjalnie zainteresowane praca w danym przedsi¢biorstwie. Maja one
za zadanie ukaza¢ organizacje jako atrakcyjne miejsce zatrudnienia®.

Celem niniejszego opracowania jest wskazanie przestanek do stosowania
employer brandingu oraz zbadanie studenckich programéw ambasadorskich,
ktére sg czgdcia praktyk dotyczacych budowania wizerunku organizacji i miej-
sca zatrudnienia, przeznaczonych obecnie dla 0séb z pokolenia Z.

Istota employer brandingu

Potrzeba budowania wizerunku marki pracodawcy wynika w duzej mierze
ze zmian demograficznych. W Polsce, podobnie jak w wigkszosci krajéw euro-
pejskich, ma miejsce starzenie si¢ spoleczeristwa’, co m.in. powoduje nieréw-
nowagg na rynku pracy. Prawdopodobnie w przyszto$ci na rynku pracy wystapi
niedobér oséb w wieku tzw. produkcyjnym (dla mezczyzn: 18—64 lata, dla
kobiet: 18—59 lat). Sytuacja ta moze spowodowat, ze pracodawcy beda musieli
wlozy¢ duzy wysitek, aby pozyska¢ oraz utrzymad pracownika w organizagji®.

Kolejnym bodzcem, ktéry sktania do dziatan employer brandingowych jest
popyt na talenty. Od 1997 roku istnieje pojecie tzw. wojny o talenty, ktére wy-
tonito si¢ w wyniku zaobserwowania problemu niedopasowania kompetencji
ludzi do zapotrzebowania na dang wiedz¢ i konkretne do$wiadczenie w przed-
sigbiorstwach’. Raporty Deloitte z lat 2013, 2014, 2017, 2019 wskazywaly
pozyskanie lub rozwijanie talentéw jako jeden z kluczowych trendéw Human
Recourses (HR)®. Wedtug Badania niedoboru talentéw z 2018 roku, opubli-
kowanego przez ManpowerGroup, 51% polskich pracodawcéw przyznato,

3 M. Koztowski, Employer branding. Budowanie wizerunku pracodawcy krok po kroku, Wolters
Kluwer, Warszawa 2012, s. 13.

“ M. Sobczak, Employer branding XXI wieku jako trend biznesowy [w:] E. Sniezek (red.), Trendy
w biznesie. Tom I1, Wydawnictwo SIZ, £6d7Z 2018, s. 51.

5 J. Szymanczak, Starzenie sig polskiego spoteczeristwa — wybrane aspekty demograficzne, ,Studia
BAS” 2012, nr 2(30), s. 10-14.

¢ K. Wojtaszczyk, op. cit., s. 14-19.

7 Ibidem, s. 38.

8 Global Human Capital Trends 2013, 2014, 2017, 2019, https://www2.deloitte.com (dostep:
1.07.2020).
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ze doswiadcza problemu z pozyskaniem oséb z niezbgdnymi umiejgtnoscia-
mi. Polska w tym raporcie zostata zakwalifikowana jako paristwo, w ktérym
pozyskanie talentéw sprawia wigcej trudnosci niz wynosi Srednia $wiatowa’.
Z tego powodu organizacje powinny zaangazowacl si¢ w praktyki, ktére po-
moga w pozyskaniu talentéw. Wedtug badania HRM Institue z roku 2018
— przeprowadzonego w wigkszosci wérdéd przedstawicieli dzialéw HR, EB, mar-
ketingu i komunikacji — az 81% badanych stwierdzito, ze dziatania employer
brandingowe moga utatwi¢ przyciaganie talentéw do organizacji'®. Podobnie
w badaniu Randstad z 2019 roku 80% ekspertéw dziatéw HR zgodzito si¢
ze stwierdzeniem, ze silna marka pracodawcy ma istotny wptyw na skuteczne
pozyskiwanie najlepszych talentéw na rynku pracy''.

Zmiany demograficzne to réwniez wejscie na rynek pracy kolejnych poko-
len. Pokolenie Y oraz Z to osoby, ktére dorastaly w zupelnie innych czasach niz
pokolenie X czy Baby Boomers (BB). Mlodsi pracownicy, ktérzy dopiero weszli
albo dopiero wejda na rynek pracy, czgsto wyznajg inne wartosci niz ich starsi
koledzy. Maja takze odmienne podejscie do pracy. Przedstawicielom pokolert Y
oraz Z fatwiej jest podjaé¢ decyzj¢ o zmianie pracy niz starszym pokoleniom'.
Korzystaja oni réwniez z innych kanaléw komunikacji, co jest widoczne m.in.
na etapie poszukiwania pracy. Wedlug badania Randstad z roku 2019 najwiecej
respondentéw (65%) korzysta z portali z ofertami pracy. Nieco mniej, bo 52%
uczestnikéw badania, zadeklarowalo, ze kieruje si¢ opiniami rodziny oraz zna-
jomych®. Potowa respondentéw stwierdzila, ze nie podejmie pracy w firmie
o zlej reputacji pomimo lepszych warunkéw ptacowych. Ponadto 52% kan-
dydatéw przed ztozeniem aplikacji szuka w mediach spolecznosciowych in-
formacji — w formie opinii — o potencjalnym pracodawcy, natomiast kontakty
osobiste jako narzedzie pozyskiwania tego typu wiedzy byly wykorzystywane
przez 51% oséb'* Sprawia to, ze jak nigdy wczesniej niezbedne jest dbanie o re-
putacje¢ przedsigbiorstwa. Wedlug badania HRM Institute z 2018 roku 81%

% Badanie niedoboru talentéw 2018. Jak rozwiqzad problem niedoboru talentéw? Przygotuj, pozy-
skuj, pozyczaj i przenos, http:/[www.manpowergroup.pl/wp-content/uploads/2018/08/Niedo-
borTalentow_2018_Polska.pdf (dostep: 1.07.2020).

1 Raport employer branding w Polsce 2018, HRM Institute, https://funatwork.pl/wp-content/
uploads/2019/01/Raport_EB_w_Polsce2018.pdf (dostep: 1.07.2020).

YW Employer Brand Research 2019. Raport Krajowy Polska, Randstad, https://www.randstad.
pl/dla-pracodawcy/rebr-2019-raport-krajowy_pl.pdf?hsCtaTracking=88¢77ea4-5039-4c4e-
b94a-123d13ee1b6b|626c7308-{047-4227-b1b9-b360b726b17 (dostep: 1.07.2020).

121, Warwas, J. Wiktorowicz, A. Jawor-Joniewicz, Kapitat ludzki a zarzqdzanie wicloma pokole-
niami w organizacji, Wydawnictwo Uniwersytetu Eédzkiego, £8dz 2018, s. 28-32.

1> Employer Brand Research 2019, op. cit.

Y Ibidem.
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respondentéw stwierdzilo, ze renoma firmy jest waznym atrybutem marki pra-
codawcy, pozwalajacym przyciagnaé talenty do organizacji®.

Wejscie na rynek pracy kolejnych generacji sprawia réwniez, ze istnieje szcze-
gblna potrzeba dostosowywania dziatad promocyjnych do zatrudnionych oraz
potencjalnych pracownikéw ze wzgledu na ich wiek. Jedna z praktyk skierowa-
na do konkretnej grupy oséb sa studenckie programy ambasadorskie. Jest to
jedno z narzedzi employer brandingu polegajace na realizacji przez wybranych
studentéw (ambasadoréw) dzialari na uczelniach na rzecz promowania marki
danego przedsigbiorstwa. Dziatania takich oséb rzeczywiscie przyczyniaja si¢
do wzmocnienia wizerunku pracodawcéw wéréd studentéw'®. Gléwnym od-
biorcg studenckich programéw ambasadorskich jest obecnie tzw. generacja Z.

Charakterystyka pokolenia Z

Granice lat narodzin przyjete dla przedstawicieli pokolenia Z réznia si¢ od
siebie w zaleznosci od opracowania'’. Mozna przyjaé, ze s3 to ludzie urodze-
ni w latach 1998-2016"® lub osoby urodzone po 1995 roku. Jednak bardziej
trafng charakterystyka tego pokolenia jest to, ze jego przedstawiciele dorasta-
li w otoczeniu nowych technologii z powszechnym dostgpem do Internetu.
Przedstawiciele pokolenia Z nie tyle korzystaja z globalnej sieci, co niemal
»zyja online”. Zasoby wirtualne wykorzystuja réwniez w celu $ledzenia marek
w mediach spolecznosciowych. Uwazaja, ze bardziej niz poprzednie pokolenia
sa pod wplywem wywieranym przez celebrytéw oraz znajomych. Inaczej niz
wezesniejsze pokolenia odkrywaja nowe marki za sprawa znajomych (gtéwnie
w wyniku komunikacji za posrednictwem nowych mediéw), za to w zdecy-
dowanej mniejszosci poznajg je dopiero podczas zakupéw?. Przy wykorzysta-
niu podobnej metodyki poszukuja zatrudnienia. Wedtug badania Randstad
z roku 2019 pokolenie Z w najwigkszym stopniu (w poréwnaniu z pokolenia-

15 Raport employer branding, op. cit.

16 A. Weinert, T. Warzybok, Employer Branding — dylematy zarzqdzania wizerunkiem pracodaw-
¢y na polskich uczelniach [w:] B. Zurkowska, K. Zietek (red.), Dilemmas of Modern Manage-
ment, Politechnika Lubelska, Lublin 2013, s. 12.

V7 Zawodowy alfabet pokolenia, czyli miodzi w pracy, ATERIMA HR, https://www.aterima.hr/
raport-pokolenie-z (dostep: 1.07.2020).

'8 Pokolenie bez granic. Zrogumie¢ pokolenie Z, OC&C Strategy Consultants, 2019,
https:/fwww.occstrategy.com/media/1947/pokolenie-bez-granic.pdf (dostep: 1.07.2020).

¥ K. Mierzejewska, Elastycznosé i mobilnosé zawodowa pokolenia ,Z” [w:] K. Pujer (red.), Hu-
manistyka i nauki spoteczne. Doswiadczenia. Konteksty. Wyzwania. Tom 5, Exante, Wroctaw
2018, s. 68.

2 Pokolenie bez granic, op. cit.
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mi Y, X oraz BB*') poszukuje pracy za posrednictwem mediéw spotecznoscio-
wych oraz kierujac si¢ rekomendacjami znajomych*. Kolejna charakterystycz-
na cecha oséb z pokolenia Z zwiazana jest z ich orientacja spoleczna. Ludzie
mtodzi pragna raczej dziala¢ w takich obszarach, jak zwalczenie nieréwnosci,
wspieranie praw czlowieka czy promowanie réznorodnosci®. Réwniez przy
poszukiwaniu przyszlego pracodawcy starajg si¢ zwr6cié uwagg na to, czy jest
on odpowiedzialny spofecznie.

Jak juz sygnalizowano, osoby z generacji Z dopiero weszty albo w najbliz-
szych latach wejda na rynek pracy, co oznacza, ze dzialania employer brandin-
gowe powinny dotyczy¢ réwniez i tej generacji. Pokolenie Z na rynku pracy
budzi pewne obawy wsréd pracodawcédw, poniewaz w znacznie mniejszym
stopniu niz dla poprzednich pokolen jest dla niego wazna stabilno$¢ zatrud-
nienia®¥, a ponadto charakteryzuje si¢ je jako mniej lojalne wobec pracodaw-
cy. Ten ostatni musi wlozy¢ wigcej wysitku, by zatrzymac jego przedstawicie-
li w organizacji”. W badaniu przeprowadzonym w 2019 roku przez serwis
rekrutacyjny pracuj.pl az polowa respondentéw pozytywnie odniosta si¢ do
perspektywy zmiany zawodu w przysztosci. Co wigcej, ludzie mtodzi oczekuja
zwracania uwagi na efekty ich pracy na przyktad poprzez oceng okresows czy
stowng pochwale?. Nadal jednak w najwi¢kszym stopniu ma dla nich zna-
czenie motywacja finansowa, podobnie jak u poprzednich pokoler””. Wedtug
raportu przygotowanego przez pracuj.pl az 37% badanych jest gotowa, aby
zmieni¢ specjalizacj¢ w celu otrzymania awansu®®. Wyniki te moga by¢ szcze-
gblnie uzyteczne dla organizacji w trakcie konceptualizacji i realizacji strategii
ukierunkowanej na pozyskanie jako pracownikéw oséb z pokolenia Z.

2! Datowanie poszczeg6lnych generacji nie jest jednolite i moze nieznacznie si¢ rézni¢ w za-
leznosci od opracowania. W prezentowanym badaniu postuzono si¢ nastgpujaca klasyfikacja
na rok 2019: pokolenie Z to osoby w wieku 18-24 lata, Y w wicku 25-34 lata, X w wicku
35-54 lata, BB w wieku 55-65 lat.

22 Employer Brand Research, op. cit.

B Pokolenie bez granic, op. cit.

2 Generacja dobrej kariery. Pokolenia o pracy w Polsce, Pracuj.pl, 2019, http://media.pracuj.
pl/74299-pokolenia-o-pracy-w-polsce-raport-pracujpl (dostep: 1.07.2020).

5 Pokolenie Z w finansach i na rynku pracy. Jak pokolenia Z, X i Y rézniq si¢ w swietle danych
i badan, hteps:/[www.pb.pl/pokoleniez/download/pokolenie_z_raport_spotdata.pdf (dostep:
1.07.2020).

% Generacja dobrej kariery, op. cit.

¥ ]J. Ratajczak, Rekrutacja pokolenia Z w kontekscie zmian demograficznych, ,Zeszyty Naukowe
Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego w Zielonej Gérze” 2018, nr 8, s. 131.

2 Generacja dobrej kariery, op. cit.
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W roku akademickim 2017/2018 okoto 1/3 oséb w Polsce w wieku
19-24 lata ksztalcila si¢ na studiach wyzszych®. W 2018 roku w Polsce nauke
na uczelniach wyzszych pobierato 1 228 667 studentéw™. Jest to liczna grupa
potencjalnych pracownikéw. Wedlug badania HRM Institute z 2019 roku na-
dal najwazniejszymi kandydatami dla pracodawcéw sa mlodzi specjalisci (staz
pracy od roku do 6 lat). Jednak okazuje si¢, ze az dla 11% ankietowanych to
studenci i absolwenci byli najwazniejsza grupa kandydatéw’'. Biorac pod uwa-
ge, ze nadal wigkszo$¢ pracodawcéw wymaga od kandydatéw wyksztalcenia
wyZszego, istnieje potrzeba inwestowania w kreowanie wizerunku atrakcyjnego
pracodawcy wsréd miodych oséb — przede wszystkim z pokolenia Z|, tworzac
na przyktad tytutowe studenckie programy ambasadorskie.

Ocena programéw ambasadorskich wsréd studenckich ambasadoréw

Celem przeprowadzonych badan ilo$ciowych byto poznanie opinii amba-
sadoréw na temat funkcjonowania programéw ambasadorskich na uczelniach
oraz dos§wiadczert wynikajacych z piastowania stanowiska ambasadora. Zbada-
no, jak programy ambasadorskie sa postrzegane wéréd studentéw ambasado-
16w oraz czy ich zdaniem przynosza zamierzone korzysci wizerunkowe, tzn. czy
wplywaja na polepszenie renomy organizacji. Badanie zostalo przeprowadzone
w lipcu 2020 r. metoda CAWI (ang. Computer Assisted Web Interviews) przy
wykorzystaniu kwestionariusza ankiety utworzonego za po$rednictwem Go-
ogle Forms. Objgto nim 69 0séb w wieku od 20 do 26 lat, z czego 70% stano-
wily kobiety (48 os6b). Badanie zrealizowano wéréd studentéw i absolwentéw,
ktérzy mieli w przeszlosci lub maja obecnie mozliwo$¢ bycia ambasadorem
na jednej z uczelni — tabele 11 2.

Tabela 1. Struktura ankietowanych ze wzgledu na pte¢ (V= 69)

Ple¢ Liczba | Procent
Kobieta 48 69,6
Megiczyzna 21 30,4

Zrédlo: opracowanie wiasne.

» Pokolenie Z w finansach, op. cit.

3 GUS, https://bdl.stat.gov.pl/BDL/start (dostgp: 9.07.2020).

3 Raport employer branding w Polsce 2019, HRM Institute, https://www.hrminsti-
tute.pl/-wp-content/uploads/2019/12/Raport-Employer-Branding-w-Polsce-2019.pdf
(dostegp: 1.07.2020).
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Tabela 2. Struktura ankietowanych ze wzgledu na wiek (V= 69)

Wiek | Liczba | Procent
20 lat 2 2,9
21 lat 16 23,2
22 lata 18 26,1
23 lata 14 20,3
24 lata 12 17,4
25 lat 5 7,2
26 lat 2 2,9

Zrédto: opracowanie wiasne.

Kwestionariusz skfadat sie z trzech czedci:

1. Oczekiwania ambasadoréw przed przystapieniem do programu.

2. Dziafania zrealizowane w trakcie i po zakoriczeniu programu.

3. Metryczka (informacje o przynaleznosci spoteczno-demograficznej, w tym
dotyczace branzy, do jakiej nalezata firma, ktdrej uczestnik badania byt am-
basadorem).

Ambasadorzy decydowali si¢ na udzial w programach gléwnie ze wzgle-
du na potrzebg: zdobycia nowych do$wiadczen (82,6%), rozwoju (76,8%),
wzbogacenia CV (71%) oraz poznania nowych ludzi (69,6%). Mniej istotnym
powodem byto atrakcyjne wynagrodzenie (10,1%) — tabela 3. Badani mieli
réwniez mozliwo$¢ wpisania wlasnych motywéw i jednym z nich byta wspét-
organizacja wydarzed na uczelni razem z reprezentowana organizacja.

Oczekiwania przed uczestnictwem w programie, ktére zrodzily si¢ na ba-
zie informacji ogdlnodostgpnych, czyli lektury tresci stron internetowych firm,
uczestnictwa w dniach otwartych, bezposredniego kontaktu z innymi amba-
sadorami lub kontaktéw z pracownikami firmy w czasie rekrutacji, sq bardzo
réznorodne. Najwigcej badanych oczekiwato zdobycia doswiadczenia (29%),
co potwierdza wyzej wymienione informacje dotyczace potrzeby spelnienia
oczekiwan pracodawcy i zdobycia do$wiadczenia juz na etapie ksztalcenia
na studiach wyzszych®?. Drugi wynik zajeta ch¢é poznania firmy ,,od wewnatrz”
(22%). Wigkszos¢ studentéw posiada doswiadczenia zawodowe, jednak
zwykle zdobyte m.in. w trakcie pracy w gastronomii lub matych i $rednich
przedsi¢biorstwach. Brakuje im natomiast do§wiadczenia w pracy w duzych
przedsi¢biorstwach i korporacjach miedzynarodowych. Programy ambasador-
skie umozliwiajg w pewnym stopniu zdobycie wiedzy zaréwno teoretycznej,
jak i praktycznej dotyczacej zebrania do$wiadczenia w pracy wewnatrz duzej

32 Raport employer branding, op. cit.
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organizacji*’. Pojawily si¢ réwniez oczekiwania wzgledem prowadzenia ne-
tworkingu, rozwijania kompetencji migkkich oraz zderzenia z rzeczywistoscia
wszystkich ,legend” dotyczacych pracy w korporacji. Co zaskakujace, az 13%
respondentéw nie miato wzgledem programu zadnych oczekiwan. Mozna wigc
zauwazy¢ zupelnie inne podejscie pokolenia Z. Wezesniejsze pokolenia pra-
gnely stabilizacji, a przedstawiciele pokolenia Z do$¢ pochopnie podejmuja si¢
réznych dziatan ,,z ciekawosci”.

Tabela 3. Powody udziatu w programie ambasadorskim (V= 69)

Odpowiedz Liczba Procent
Wzbogacenie CV 49 71,0
Zdobycie doswiadczenia 57 82,6
Potrzeba rozwoju 53 76,8
Potrzeba poznania nowych ludzi 48 69,6
Atrakeyjne wynagrodzenie 7 10,1

Pytanie wielokrotnego wyboru

Zrédbo: opracowanie whasne.

Firmy realizujace programy ambasadorskie®, j. np. ,Ambasadorskie duety”
prowadzone przez BNB Paribas Bank Polska S.A. lub ,,Program Ambasador
PZU” realizowany przez Powszechny Zaklad Ubezpieczeri S.A., przed rozpo-
czgciem roku akademickiego przygotowuja spotkanie wszystkich ambasadoréw
z calej Polski, w trakcie ktérego uczestnikom zostaja przekazane informacje do-
tyczace danej organizacji. Odbywaja si¢ réwniez szkolenia i warsztaty oraz ma
miejsce zapoznanie z innymi ambasadorami, a takze zaplanowanie biezacych
dziataii na podstawie przeprowadzonych szkolen informacyjnych. Wigkszosé
(85,5%) uczestnikéw badania odpowiedziato, ze byli dobrze przygotowani do
prowadzenia dziatari promocyjnych — wykres 1.

Nieliczni wskazali na deficyt kontaktu z przedstawicielami firm lub brak
bezposredniego wplywu na przebieg dzialan, ktére byty prowadzone na uczel-
ni. Réwniez zdecydowana wigkszos¢ (84,1%) byta zadowolona z przeprowa-
dzonych akeji promocyjnych, takich jak: warsztaty, standy informacyjne, dni
otwarte czy konkursy z nagrodami — wykres 2.

3 Badanie wiasne autorek dotyczace opinii studenckich ambasadoréw na temat programéw
ambasadorskich.

3 Inne firmy realizujace programy ambasadorskie w roku akademickim 2019/2020 to np.:
»Program ambasadorski ING” w ING Banku Polskim S.A., ,,Campus Ambassador” w Jeréni-
mo Martins SGPS, S.A, ,Program Ambasador” w Deloitte.
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Wykres 1. Ocena ambasadora dotyczaca przygotowania przez organizacj¢ do petnienia
obowiazkéw studenckiego ambasadora. Odpowiedzi na pytanie: Czy byles dobrze
praygotowany do promocji firmy w wyniku odbytych szkolert i uzyskanych od organizacji
informacji? (N = 69)

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Wykres 2. Zadowolenia ambasadora z przeprowadzonych dzialan majacych na celu
promowanie reprezentowanej przez ambasadora organizacji. Odpowiedzi na pytanie:

Czy bytes zadowolony z wydarzen, kidre przeprowadzites?
Zrédto: opracowanie whasne.

W zwiazku z terminem, w jakim przeprowadzone zostalo badanie i sytu-
acjg panujaca na $wiecie (pandemia SARS-CoV-2) oraz zmiang trybu nauki
na zdalny do $rodowiska wirtualnego przeniesione zostaly réwniez dziatania
ambasadoréw. Dzi¢ki temu powstaty nowe formy promocji wymieniane przez
badanych, m.in. promocja w mediach spotecznosciowych, prowadzenie webi-
naréw (e-szkoleni), jak i kampanie online.
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Programy ambasadorskie to nie tylko promocja i praca na rzecz organiza-
cji. Oprécz szkolert dotyczacych samego programu sg réwniez prowadzone
warsztaty i szkolenia dla ambasadoréw (84,1%), dzigki ktérym zwigkszaja oni
swoje umiejetnoéci i moga wykorzysta¢ je w czasie realizacji programu. Do-
datkowymi benefitami, ktére otrzymali ambasadorzy bioracy udzial w progra-
mie, byly stypendium lub inne gratyfikacje pieni¢zne (41%), gadzety firmowe
(94,2%) oraz skrécona $ciezka rekrutacji (47,8%) albo mniej typowe rozwiaza-
nie, wskazane przez jednego respondenta, a mianowicie optacony semestralny
bilet komunikacji miejskiej — wykres 3.

3% 10%

22%

27%

14%

24%

Stypendium Gadzety firmowe
Udziat w szkoleniach Skrécona Sciezka rekrutacji
Mozliwos¢ poznania firmy ,,od srodka”  Nie uzyskatem zadnych benefitéw

Inne odpowiedzi

Wykres 3. Benefity z tytutu udzialu w programie ambasadorskim (V= 69)

Zrédto: opracowanie wlasne.

Jednym z celéw tworzenia studenckich programéw ambasadorskich jest
budowanie marki pracodawcy wsrdéd studentéw. Taki potencjal widza sami
uczestnicy programu.

W opinii 88,9% ambasadoréw ich aktywno$¢ w ramach realizowanych
programéw ambasadorskich przyniosta pozytywne efekty, tj. przeprowadzone
dziatania miaty wplyw na zwigkszenie rozpoznawalnosci firmy na uczelni, a tyl-
ko jeden respondent mial odmienne zdanie. Wigkszo$¢ (72,5%) responden-
téw polecitoby prace w organizacji, ktéra promowalo, 10,1% pracuje w niej,
a 27,5% zamierza podja¢ w niej zatrudnienie po programie ambasadorskim.
Oznacza to dla pracodawcy budowanie dobrego wizerunku, ograniczenie kosz-
téw rekrutacyjnych i liczne utatwienia w pozyskaniu ambitnych, miodych stu-
dentéw i absolwentdw, ktérzy z checig beda pracowad i si¢ rozwijaé — wykres 4.
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1;,1%

62;90% 6; 9%

mTak = Nie M Niewiem

Wykres 4. Wplyw dziatari studenckiego ambasadora na zwigkszenie rozpoznawalnosci
organizacji na uczelni w ocenie ambasadoréw (/V = 69)
Zrédto: opracowanie whasne.

W tabeli 4 ujeto zestawienie odpowiedzi ankietowanych udzielone na pyta-
nia zamkniete.

Tabela 4. Odpowiedzi respondentéw na pytania zamknigte (/V = 69)

Odpowiedz, liczba

Pytani i
yranie Tak | Nie I\_he Inne
wiem
Czy polecites/polecitbys prace w firmie, w ktdrej bytes/jestes
50 7 12 0

ambasadorem?
Czy zamierzasz w przyszlosci pracowaé w firmie, w ktdrej
sy , 19 15 28 7
jeste$/byles ambasadorem?
Czy program ambasadorski spetnit Twoje oczekiwania? 47 11 5 6

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Ponad polowa (68,1%) badanych ambasadoréw przyznato, ze program am-
basadorski spetnit ich oczekiwania, a tylko 15,9% byto zdecydowanie nieza-
dowolonych. Pozostali uczestnicy badania nie mieli konkretnych oczekiwani
lub nie potrafili jednoznacznie stwierdzi¢, czy program spetnit ich oczekiwania

(odpowiednio 8,7% i 7,2%).
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Podsumowanie

Koncepcja employer brandingu jest istotna w strukturze organizacji. Przez
nast¢pujaca zmiang pokoleniowa dziatania employer brandingowe musza by¢
dopasowywane réwniez do potrzeb generacji Z. Jednym z narzedzi umozli-
wiajacych realizacje tej potrzeby sa studenckie programy ambasadorskie, kté-
re to zyskuja coraz wicksza popularnos¢ wéréd studentéw. Jest to korzystne
rozwigzanie dla wszystkich stron: dla organizacji, ktéra zyskuje renome wéréd
studentéw; dla ambasadoréw, ktdrzy zdobywaja doswiadczenie i mozliwosé
rozwoju oraz dla studentéw, do ktérych dziatania sg skierowane i ktérzy maja
mozliwo$¢ uczestniczenia w praktykach, stazach oraz ciekawych wydarzeniach
na uczelni. Efekty badan ilosciowych (przyczynkarskich), ktdre zaprezentowa-
no na kartach niniejszego opracowania sg jedynie wstgpem do przeprowadzenia
dalszych, bardziej szczegétowych badan i analiz. Pogtebione badania empirycz-
ne z pewnoscig pozwola na zwigkszenie efektywnosci i trafnosci w przeprowa-
dzaniu dziatad z zakresu employer brandingu, w tym programéw ambasador-

skich.
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Paulina Kedzierska, Kornelia Kola

STUDENT AMBASSADOR PROGRAMS AS A FORM OF EMPLOYER
BRANDING

Summary

The term employer branding (building the employer’s brand image, hereinafter
also referred to as EB) is constantly gaining on popularity. External activities
related to it are aimed at people, who may be potential employees of the organi-
zation, including students, who are mostly representatives of the Z generation.
The purpose of this study is to analyze student ambassador programs as part
of the practice of creating the employer and the place of employment image.

Key words: employer branding, employer brand, ambassador program.
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